Istotne Postanowienia Umowy

Umowa zostata zawarta w wyniku rozstrzygniecia postepowania o udzielenie
zamowienia publicznego na ,,na dostawe i wdrozenie systemu wspierajgcego
realizacje badania zatozycielskiego - badania populacyjnego konsumpcji
mediow w Polsce i przekrojowej charakterystyki uzytkownikdw mediow w
Polsce wraz z rekrutacjq do panelu trenddw, panelu walidacyjnego oraz
innych projektow badawczych dotyczqcych rynku mediow™.

§1
DEFINICJE

1. Wyrazenia i terminy uzyte w Umowie bedg miaty znaczenie nadane im w
Stowniku pojec¢, zawartym w Zatgczniku nr 1 do Specyfikacji Warunkow
Zamowienia ,,Opis Przedmiotu Zamowienia” lub w tresci Umowy.

2. Wyrazenia i terminy w freSci Umowy zapisane wielkqg literg stanowig pojecia
zdefiniowane lub nazwe wtasng.

3. Wyrazenia i terminy zapisane wielkq literg w Zatgcznikach do Umowy bedqg
miaty znaczenia nadane im w przywotanych w ust. 1 dokumentach, chyba,
ze sq one bezposrednio zdefiniowane w Zatgcznikach.

§2
PRZEDMIOT UMOWY

1. Przedmiotem Umowy jest wykonanie zamowienia polegajgcego na
zaprojektowaniu, budowie i wdrozeniu systemu wspierajgcego redalizacje
Badania Zatozycielskiego - badania populacyjnego konsumpcji mediow w
Polsce i przekrojowej charakterystyki uzytkownikdw mediéw w Polsce wraz z
rekrutacjg do panelu frenddéw, panelu walidacyjnego oraz innych
projektow. Zakres zamowienia zostat szczegdtowo okreslony w zatgczniku nr
1 do SWZ ,Opis Przedmiotu Zamodwienia” (dalej: ,,OPZ") oraz ofercie
Wykonawcy.

2. Redlizacja przedmiotu Umowy, zgodnie z OPZ podzielona jest na
nastepujgce Etapy:

1) Etap | okreslony w OPZ:
6.1.1 PROJEKT SYSTEMU

2) Etap Il okreslony w OPZ:
6.1.2 STRONA INTERNETOWA BADANIA ZAtOZYCIELSKIEGO, PANELU
TRENDOW ORAZ PANELU WALIDACYJINEGO



6.1.4 SKRYPTY ANKIET
6.1.5 APLIKACJA ANKIETERA
6.1.6. SYSTEM DO ZARZADZANIA BADANIAMI | PANELAMI w zakresie:
6.1.6.3 Proby,
6.1.6.4 Skrypty,
6.1.6.5 Konftrola,
6.1.6.6 Panelisci,
6.1.6.7 Komunikacja z uzytkownikami systemu (ankieterzy, Wykonawcy,
Odbiorcy wynikéw),
6.1.6.8 Komunikacja z panelistami,
6.1.6.11 Uzytkownicy,
6.1.6.12 Raporty.
6.1.7 API
3) Etap Il WYMAGANIA POZAFUNKCJONALNE okreslony w OPZ:
6.1.3 PROFIL PANELISTY
6.1.6 SYSTEM DO ZARZADZANIA BADANIAMI | PANELAMI w zakresie
6.1.6.1 Dashboard,
6.1.6.2 Badania,
6.1.6.9. Nagrody,
6.1.6.10  Mierniki,
6.1.7 BUDOWA SYSTEMU HURTOWNI DANYCH — HD DO ZARZADZANIA |
WIZUALIZACJI DANYCH STATYSTYCZNYCH

3. Redlizacja przedmiotu Umowy bedzie przebiegac zgodnie z
Harmonogramem stanowigcym Zatgcznik nr 5 do Umowy. Odbidr kazdej
z czesci jest uwarunkowany odbiorem wszystkich funkcjonalnosci
przewidzianych do realizacji w ramach danego Etapu.

4. Opisane w OPZ funkcjonalno$ci mogg nie wskazywac na wszystkie
wymogi i obowigzki natozone w tym zakresie na Wykonawce.
Funkcjonalnosci Systemu powinny by¢ zaprojektowane i wdrozone w
sposdb umozliwiajgcy zrealizowanie wszystkich przewidzianych w OPZ
procesdw zachodzgcych w poszczegdlnych elementach Systemu a
takze zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa

§3

WYMAGANIA W ZAKRESIE PRZEPISOW PRAWA, BEZPIECZENSTWA i WARUNKOW
TECHNICZNYCH

1. Poza innymi wymogami okreSlonymi w Umowie, Wykonawca
zobowigzany jest do zapewnienia by System spetniat niezbedne wymogi
dla systemdéw informatycznych prowadzonych przez podmioty
realizujgce zadania publiczne pub przewidziane w przepisach prawa.



. Dostarczone przez Wykonawce rozwigzania muszg by¢ zgodne w

szczegolnosci z nastepujgcymi przepisami:

1) Ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci
podmiotdw realizujgcych zadania publiczne (). j Dz.U. z 2021 poz.
670 z pbzn. zm.) wraz z aktami wykonawczymi;

2) Obowigzujgce od 25 maja 2018 r. rozporzgdzenie Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE, tzw. RODO (Dz. Urz. UE
119/1).

§ 4
OSWIADCZENIA STRON

. Wykonawca os$wiadcza, ze posiada wiedze i doSwiadczenie oraz
dysponuje odpowiednim Personelem i Srodkami gwarantujgcymi
wykonanie Umowy z dochowaniem nalezytej starannosci.

. Wykonawca os$wiadcza, iz zobowigzuje sie do wykonania Umowy z
nalezytg starannoscig wymagang od przedsiebiorcy zawodowo
trudnigcego sie dziatalnoscig objetg Umowaq, wedtug najnowszej wiedzy
i obowigzujgcych standardow.

. Wykonawca os$wiadcza, ze na dzien zawarcia Umowy wszelkie
oSwiadczenia zawarte w Ofercie dotyczgce posiadania niezbednej
zdolnosci technicznej lub zawodowej oraz potencjatu ekonomicznego i
finansowego sq aktualne oraz, ze nadal spethione sq warunki udziatu w
postepowaniu, w tym nie toczy sie wobec niego postepowanie
upadtosciowe, ani ze nie ogtoszono upadtosci ani ze wedtug najlepszej
wiedzy Wykonawcy nie zachodzqg przestanki do wszczecia takiego
postepowania w stosunku do niego.

. Wykonawca os$wiadcza, ze przekazywane Zamawigjgcemu w toku
wykonywania Umowy wszelkie elementy Systemu oraz korzystanie przez
Zamawiajgcego z tych elementdw nie bedq naruszac przepisdw prawa
oraz ustawy z dnia 4 lutego 1994 r.o prawie autorskim i prawach
pokrewnych (dalej: ,,Prawo Wtasnosci Intelektualnej”)

. Zamawiagjgcy oswiadcza, ze jest Swiadomy tego, ze realizacja Umowy
wymaga jego wspotpracy z Wykonawcg oraz zapewnia swoje
wspotdziatanie z Wykonawcg na zasadach okreslonych przez Umowe w
zakresie niezbednym do wykonania przez Wykonawce Umowy.

§5



ZASADY WSPOLPRACY

. Strony zobowiqgzujqg sie do rzetelnej wspotpracy w dobrej wierze oraz z
poszanowaniem praw i interesow drugiej Strony, majgc na uwadze
konieczno$¢ nalezytego i terminowego wykonania przedmiotu Umowy.
. Kazda ze Stron zobowiqgzuje sie dotozyC nalezytej starannosci w celu
zapewnienia drugiej Stronie informacji oraz danych niezbednych do
wykonania Umowy, w szczegolnosci do wzajemnego informowania sie o
wszelkich okolicznosciach, ktére mogtyby spowodowac nienalezyte
wykonanie lub niewykonanie Umowy.

. Strony ustalajg, iz komunikacja zwigzana z wykonywaniem Umowy
bedzie prowadzona w jezyku polskim, co obejmuje takze catosc
dokumentacji niezbednej do wykonania Systemu oraz wszelkg
korespondencije, spotkania i rozmowy, z zastrzezeniem, ze Wykonawca
zobowigzany jest do przeprowadzania konsultacji z Zamawiajgcym nie
rzadziej niz raz w tygodniu w siedzibie Zamawiajgcego w liczbie min. 200
godzin dla catego okresu readlizacji Przedmiotu Zamodwienia.
Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ odbycia spotkan konsultacyjnych w
formie wideokonferencji, ale wytqcznie za uprzednig zgodq
Zamawiagjgcego. Zamawiajgcy ma prawo w  kazdym momencie
zazqgdac¢ od Wykonawcy przeprowadzenia konsultacji, podajgc termin,
sposob i miejsce nie pdzniej niz 3 dni przed planowanymi konsultacjami.
Pakiet 200 godzin konsultacyjnych nie obejmuje konsultaciji
prowadzonych drogg e-mail i telefoniczng.

. Poza wynagrodzeniem wynikajgcym z Umowy za jej wykonanie,
Zamawiajgcy nie bedzie ponosic zadnych dodatkowych kosztow
wynikajgcych z potrzeby dojozdu, zakwaterowania Ilub innych
Swiadczen na rzecz personelu Wykonawcy lub innych osdb, ktorymi
Wykonawca postuguje sie przy wykonywaniu Umowy.

. Strony realizowac bedg Umowe zgodnie z zasadami opisanymi w Opisie
Przedmiotu Zamodwienia (wraz z zatgcznikami), Umowie (wraz z
zatgcznikami), Harmonogramem oraz ustaleniami podjetymi w trakcie
realizacji Umowy.

. Wykonawca ma obowigzek przedstawienia Zamawigjgcemu
szczegotowych informaciji i wyjasnien dotyczgcych realizacji Umowy na
kazde jego zgdanie, w szczegdlnosci w razie uzasadnionego
przypuszczenia, ze doszto do nienalezytego wykonania Umowy lub ze
takie nienalezyte wykonanie Umowy moze nastgpic w przysztosci.

§6
NOTA OSTRZEGAWCIA



. Wwypadku, gdy Zamawiajgcy powezmie wgtpliwos¢ co do nalezytego
wykonywania przez Wykonawce Umowy, Zamawiajgcy moze wezwac
Wykonawce do udzielenia wyjasnien lub do usuniecia uchybien,
wyznaczajgc stosowny termin.

. Nieusuniecie uchybien wskazanych w Nocie Ostrzegawczej moze zostac
uznane przez Zamawigjgcego za niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie Umowy.

. Postanowienia niniejszego paragrafu nie uchybiajg innym uprawnieniom
przystugujgcym Zamawigjgcemu na mocy Umowy, np. prawu do
naliczenia kar umownych.

§7
PERSONEL WYKONAWCY

. Wykonawca zobowigzany jest wykonywa¢ Umowe przy pomocy
odpowiednio wykwalifkowanego personelu, w tym personelu
skierowanego do redlizacji przedmiotu zamodwienia wskazanego w
ofercie Wykonawcy oraz wykazie osdéb sktadanych na potwierdzenie
spetniania  warunkdw udziatu w postepowaniu (dalej: ,,Personel
Kluczowy”).

. Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia na czas realizacji
zamowienia specjalistow zgodnie z wymaganiami SWZ.

. Wykonawca gwarantuje, ze wszyscy cztonkowie personelu Wykonawcy,
wykonujgcy prace w ramach Umowy, bedq posiadali umiejetnosci i
doswiadczenie odpowiednie do zakresu czynnosci im powierzanych, w
tym bedqg posiadali odpowiednie uprawnienia, o ile jest fo wymagane
przepisami prawa.

. Wykonawca bedzie uprawniony dokonac¢ zmiany cztonkdéw Personelu
Kluczowego wytgcznie w sytuacjach okreslonych ponizej i jedynie za
uprzednig pisemnqg zgodq Zamawiajgcego; zmiana cztonkdw Personelu
Kluczowego nie bedzie stanowi¢ zmiany Umowy.

. W celu unikniecia wagtpliwosci Strony wustalajg, ze milczenie
Zamawiajgcego oznaczac bedzie odmowe udzielenia zgody na zmiane
sktadu osobowego Personelu Kluczowego. Zamawiajgcy nie odmowi
takiej zgody bez waznej przyczyny.

. Wykonawca zmieni cztonkdw Personelu Kluczowego jedynie w
nastepujgcych przypadkach:

1) Smier¢, choroba lub inne istotne zdarzenie losowe dotykajgce
cztonka Personelu Kluczowego,

2) cztonek Kluczowego Personelu nienalezycie wywiqzuje sie z
obowigzkéw wynikajgcych z Umowy,



3) zaistnieje obiektywna przyczyna niezalezna od Wykonawcy (np.
wypowiedzenie umowy o prace przez pracownika, przejscie na
emeryture itp.), ktéra powoduje koniecznos¢ dokonania zmiany,

4) W przypadkach okreslonych w ust. 9i 10 ponize;.

Wraz z wnioskiem o zmiane cztonka Personelu Kluczowego Wykonawca

przedstawi dane osoby, ktéra ma go zastgpic, w zakresie niezbednym

dla weryfikacji, czy nowa osoba spetnia wymagania zawarte w SWZ
dotyczgce danego cztonka Personelu Kluczowego; Zamawiajgcy moze
wezwac Wykonawce do dostarczenia dodatkowych wyjasnien lub
dokumentdw niezbednych dla oceny spetnienia warunkéw zawartych

w SWZ. W przypadku gdy dany cztonek Personelu Kluczowego podlegat

ocenie w ramach kryteriow oceny ofert nowa osoba musi spetniac

oceniane kryteria w stopniu nie mniejszym niz zastepowany cztonek

Personelu Kluczowego.

Zamawigjgcy hie wyraza zgody na nowego cztonka Personelu

Kluczowego w razie niewykazania, ze spetnia on wymagania SWZ

dotyczgce osoby na danym stanowisku lub w przypadku gdy

zastepowany cztonek Personelu Kluczowego podlegat ocenie w

ramach kryteridbw oceny ofert a nowa osoba spetnia oceniane kryteria

w stopniu mniejszym niz zastepowany cztonek Personelu Kluczowego.

. Zamawiajgcy ma prawo zgtoszenia zastrzezen odnosnie do niewtasciwej

pracy konkretnych cztonkéw personelu Wykonawcy wykonujgcych
Umowe, w tym zastrzezen odnosnie do Personelu Kluczowego.
W wypadku, gdy zastrzezenia Zamawigjgcego okazqg sie uzasadnione, a
zwtaszcza, gdy utrudniona bedzie komunikacja lub dostepnos¢ danego
cztonka personelu Wykonawcy lub Personelu Kluczowego, Wykonawca
bezzwtocznie wskaze nowq osobe, a po weryfikacji jej doSwiadczenia i
spetnienia wymogdw SWZ (w szczegdlnosci w zakresie kryteriow oceny
ofert) i jej akceptacji przez Zamawiajgcego, Wykonawca zastgpi tqg
osobqg przedmiotowego cztonka personelu Wykonawcy lub Personelu
Kluczowego.

10.Zamawiajgcy ma prawo w kazdym czasie zwrocic sie do Wykonawcy z

11

whnioskiem o odsuniecie cztonka personelu Wykonawcy, w tym Personelu
Kluczowego Wykonawcy od wykonywania Umowy; wniosek taki musi
by¢ uzasadniony. W razie ztozenia takiego wniosku Wykonawca
niezwtocznie odsunie takg osobe od wykonywania Umowy i w terminie
7 Dni Roboczych przedstawi propozycje nowej osoby na dang pozycje.

.Kazda zmiana sktadu osobowego personelu Wykonawcy, w tym

Personelu Kluczowego nastepuje na koszt Wykonawcy.

12.W razie potrzeby dostepu do siedziby Zamawiajgcego lub elementéw

jego infrastruktury technicznej, dostep moze by< uzalezniony od
spetnienia  przez cztonka Personelu Wykonawcy dodatkowych
wymogow wynikajgcych z procedur wewnetrznych Zamawiajgcego lub



z obowiqgzujgcych przepisow prawa, w tym przepisbw o ochronie
danych osobowych oraz przepisdw o ochronie informacji niejawnych.

§8
ETAPY REALIZACII

. Redlizacja przedmiotu zamodwienia bedzie przebiega¢ w Etapach

zgodnie z Harmonogramem Ramowym stanowigcym Zatgcznik nr 5 do

Umowy. Odbiér kazdego z Etapdw zostanie poprzedzony odbiorem

elementow Systemu przewidzianych do realizacji w ramach Etapu.

. Wykonawca zrealizuje poszczegdlne Etapy w nastepujgcych terminach:

1) Etap | opisany w § 2 ust. 2 pkt 1) w terminie 5 dni kalendarzowych od
momentu podpisania Umowy, ktdéry bedzie obejmowac zadania
opisane w OPZ dla tego Etapu.

2) Etap Il opisany w § 2 ust. 2 pkt 2) w terminie ... dni kalendarzowych
od momentu podpisania Umowy, ktdry bedzie obejmowac zadania
opisane w OPZ dla tego Etapu.

3) Etap lll opisany w § 2 ust. 2 pkt 3) w terminie ... dni kalendarzowych
od momentu podpisania Umowy, ktdry bedzie obejmowac zadania
opisane w OPZ dla tego Etapu.

. L readlizacji kazdego etapu zostanie sporzgdzony protokdt odbioru

potwierdzajgcy nalezyte wykonanie danego etapu, procedura odbioru

zostata okreslona w § 12 Umowy.

§9
PROJEKT

. W terminie 5 dni od momentu podpisania Umowy, Wykonawca przekaze
Zamawiajgcemu  Projekt, ktéry stanowi¢ bedzie rezultat prac
analityczno-projektowych niezbednych do budowy i wdrozenia
Systemu.

. Projekt bedzie zawierat co najmniej elementy uwzglednione w pkt. 6.1.1.
OPZ.

. Latwierdzony Projekt Systemu bedzie podstawqg realizacji dalszych
etapoéw Systemu.

. Przed przystgpieniem do wykonywania prac w ramach kazdego
kolejnego Etapu Wykonawca dokona weryfikacji Projektu pod kgtem
jego spojnosci z rezultatami dotychczasowych Prac oraz wnioskami z
wykonanych Testow, w tym w szczegdlnosci Testow z udziatem
uzytkownikdw, oraz przekaze Zamawiagjgcemu  zaktualizowany



(uzupetniony) Projekt Ilub przekaze mu osSwiadczenie, ze Projekt
Techniczny nie wymaga aktualizacji wraz z uzasadnieniem.

§10
DOSTARCZANIE PRODUKTOW

. Jezeli element Systemu okreSlony w danym Etapie wykonywany w
ramach realizacji Umowy, zardwno w frakcie budowy lub wdrozenia
Systemu, stanowi oprogramowanie stworzone na potrzeby realizacji
przedmiotu Umowy (dalej: ,,Oprogramowanie Dedykowane”) lub jego
modyfikacje, Wykonawca zobowigzany jest dostarczy¢
Zamawigjgcemu w momencie przekazywania tego elementu Systemu
do Odbioru aktualng Dokumentacje Systemu zwigzang z okreslonym
elementem Systemu, zawierajgcqg wszelkie informacje pozwalajgce
Zamawiajgcemu na samodzielne korzystanie z takich elementow
Systemu, a sam Produkt w formie umozliwiajgcej korzystanie z niego
Zamawiajgcemu oraz w formie Kodu Zrédtowego.

. W przypadku przekazywania elementu Systemu zawierajgcego Kod
Zrédtowy Wykonawca dostarczy dodatkowo kompletny wykaz narzedyzi,
bibliotek wraz z prawami do ich wykorzystania oraz informacji
niezbednych do przeksztatcenia takiego Produktu w  forme
umozliwiajgcg Zamawiajgcemu korzystanie z niej lub w celu dalszego
rozwoju i modyfikacji takiego Produktu; w szczegdinosci Kod Zrodtowy
zawierac¢ bedzie komentarze umieszczone w trakcie budowy i wdrozenia
Systemu wykonane zgodnie z zasadami sztuki i metodykg opracowang
na podstawie postanowien Umowy.

. Wykonawca nie jest uprawniony do stosowania jakichkolwiek technik lub
ograniczen, ktére uniemozliwityby Ilub utrudnityby Zamawiajgcemu
odczyt, modyfikacje lub kompilacje Kodu Zrédtowego.

. Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu nosniki z zapisanym, aktualnym
Kodem Zrédtowym dla wszystkich elementow Systemu wykonanych w
ramach danego Etapu nie pdzniej, niz przed sporzgdzeniem wtasciwego
Protokotu Odbioru danego Etapu lub Prac.

. W przypadku elementu Systemu stanowigcego lub zawieragjgcego w
sobie Oprogramowanie Gotowe lub Oprogramowanie Open Source
Wykonawca dostarczy w momencie przekazywania do Odbioru takiego
elementu Systemu kompletng Dokumentacije Systemu zwigzang z takim
Oprogramowaniem, zawierajgcqg wszelkie informacje pozwalajgce
Zamawigjgcemu na samodzielne korzystanie z Oprogramowania
Gotowego lub Oprogramowania Open Source oraz dodatkowo
pisemne oswiadczenie Wykonawcy o zakresie przenoszonych Praw
Wtasnosci Intelektualnej lub udzielanej licenciji, a gdy licencja udzielana
jest przez osobe trzeciq, aktualny tekst umowy licencyjne;.



. Dostarczajgc Zamawiagjgcemu do Odbioru jakiekolwiek elementy
Systemu oséb trzecich Wykonawca zobowigzany jest do przekazania
Zamawiajgcemu wszystkich dokumentow i informacji, ktére zostaty przez
takg osobe trzecig dotgczone do elementu Systemu.

§11
REPOZYTORIUM KODU ZRODLOWEGO

. W frakcie catego okresu obowigzywania Umowy Wykonawca
zobowigzany jest do prowadzenia Repozytorium Koddéw Zrédtowych
Systemu; Repozytorium jest jednym z Produktow wykonywania Umowy,
w zwigzku z czym Wykonawca zapewni przeniesienie na
Zamawiajgcego Praw Wtasnosci Intelektualnej lub zapewni licencje do
korzystania z Repozytorium na zasadach opisanych w § 16 Umowy.

. Repozytorium Koddéw Zrédtowych ma na celu zapewnienie
Zamawiajgcemu petnej mozliwosci  ufrzymywania oraz rozwijania
Systemu bez udziatu Wykonawcy, w szczegdlnosci powierzenia innemu
niz Wykonawca podmiotowi wykonania modyfikacji lub zmian w
Produktach, zarbwno w trakcie budowy i wdrozenia Platformy, w trakcie
Swiadczenia Ustug Utrzymania jak i po okresie obowigzywania Umowy.

. W Repozytorium Koddéw Zrédtowych Wykonawca przechowywadé
bedzie wszelkie Kody Irédtowe Produktow bedgcych
Oprogramowaniem Dedykowanym w taki sposéb, aby dostepna byta
kazda kolejna wersja oraz prowadzona byta petna rejestracja i
poréwnywanie zmian wprowadzonych do Kodéw Zrédtowych, wraz ze
wskazaniem osoby wprowadzajgcej zmiane i datq jej wprowadzenia.

. Wykonawca umozliwi swobodny dostep do Repozytorium Kodow
Irodtowych wyznaczonym Pracownikom Zamawiadjgcego oraz osobom
trzecim wskazanym przez Zamawiajgcego.

. W ostatnim dniu obowigzywania Umowy Wykonawca zobowigzany jest
do wydania Zamawiagjgcemu aktualnego na ten dzien i kompletnego
Repozytorium Koddw Zrodtowych oraz narzedzi umozliwiajgcych dalsze
prowadzenie Repozytorium i korzystanie z niego, w tym w szczegdolnosci
ewentualnych kodow i haset dostepowych.

§12
TESTY. ODBIOR.

. Odbiorom podlegajq rezultaty prac Wykonawcy w podziale na Etapy, a
Odbiorowi Kohcowemu — cato$¢ prac w ramach Umowy.

. Jakikolwiek Odbidér poszczegdlnych Etapdw nie wytgcza prawa
Zamawiajgcego do weryfikacji dziatania Systemu jako catosci w ramach
Odbioru Koncowego.



Po wypetnieniu catosci prac okreslonych w Umowie Zamawiagjgcy
dokona Odbioru Koncowego. Odbidér Koncowy stanowi takze odbiodr
ostatniego Etapu Umowy.

Za dzien odbioru Strony uznajg dzien podpisania przez Zamawiajgcego

Protokotu Odbioru Etapu, wedtug wzoru stanowigcego Zatgcznik Nr 6 do

Umowy.

Lastrzega sie, ze ostatni Etap stanowi Odbidr Koncowy i odebrany

zostanie na podstawie Protokotu Odbioru Kohcowego, wedtug wzoru

stanowigcego Zatgcznik Nr 7 do Umowy.

Wykonawca zobowigzuje sie dostarczyC wszystkie rezultaty Umowy,

ktorym mozna nadac postac elektroniczng (dokumentacje, skrypty,

kody zrodtowe, itd.) do siedziby Zamawiajgcego w formie elektronicznej.

Odbior Etapu lub Odbidér Koncowy dokonywany jest przez Kierownika

Projektu Zamawiajgcego lub inng upowazniong osobe, o ktérejf mowa w

§ 26 ust. 4 Umowy.

Odbidr Etapu nastepuje na podstawie zatwierdzenia Protokotu Odbioru

Etapu, wedtug wzoru stanowigcego Zatgcznik Nr 6 do Umowy, z

uwzglednieniem ze:

1) Zamawiagjgcy, w terminie do 5 dni roboczych od przekazania Etapu
wraz z Protokotem Odbioru Etapu, zaakceptuje lub zgtosi swoje
uwagi. Wykonawca zobowigzany jest uwzgledni¢ uwagi
Zamawiajgcego,

2) Wykonawca, w terminie do 3 dniroboczych, po uwzglednieniu uwag
Zamawiajgcego, zobowigzany jest przekaza¢ Zamawigjgcemu
poprawiony Etap do akceptacji. Na etapie wprowadzania poprawek
do danego Etapu moze prowadzic konsultacje robocze z
Zamawiajgcym. Po tym terminie Strony przystepujg ponownie do
dokonania odbioru w trybie okreslonym w tym ustepie.

Wykonawca przekaze do Odbioru Etap zgodnie z Harmonogramem;

.Odbidr Etapu nastepuje z uwzglednieniem, ze:

1) wtasciwy protokdt odbioru zawiera informacje o odebranych
elementach Systemu w ramach danego Etapu,

2) po przedstawieniu przez Wykonawce Etapu do Odbioru,
Zamawiajgcy zweryfikuje wykonane prace pod kgtem ich zgodnosci
z Umowqg, w tym zgodnosci z OPZ oraz Ofertg Wykonawcy oraz
Projektem;

3) jezeli w trakcie odbioru Zamawiagjgcy stwierdzi wady, braki lub ma
inne zastrzezenia odnosnie do realizacji przedmiotu Umowy, wowczas
zobowigzany jest do zgtoszenia wykazu wszystkich wad i zastrzezen.
Bedzie to jednoznaczne z brakiem mozliwosci odbioru Etapu.
Wykonawca zobowigzany jest usung¢ wady i uwzglednic
zastrzezenia  w  wyznaczonym terminie bez dodatkowego
wynagrodzenia. Po tym terminie Strony przystepujg ponownie do
dokonania Odbioru w trybie okreslonym w tym ustepie.
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11.Protokoty  Odbioru stanowigce podstawe  wystawienia przez
Wykonawce faktury VAT sqg sporzqdzane w wersji papierowej,
odpowiednio wedtug wzoru okreslonego w Zatgczniku Nr 6 i 7 Umowy.

12.Wykonawca dokona zgtoszenia gotowosci danego Swiadczenia do
Odbioru (przekaze do Odbioru) w terminie okresSlonym Umowq, ale nie
pdzniej niz w ferminie  umozliwiajgcym Odbiér zgodnie z
Harmonogramem.

13.Zamawiajgcy ma prawo do weryfikacji nalezytego wykonania Umowy
dowolng metodq, w tym takze z wykorzystaniem opinii zewnetrznego
podmiotu.

14.Odbidr jest czynnosciq jednostronng Zamawiajgcego. Jezeli w Umowie
jest mowa o podmiotach zarzgdzajgcych readlizacjg Umowy
dokonujgcych Odbiory sie przez to przedstawicieli Zamawiajgcego
bedqgcych cztonkami takiego podmiotu.

§13
GWARANCJA i REKOJMIA

1. Wykonawca udziela gwarancji oraz rekomi na prawidtowe
funkcjonowanie Systemu, Oprogramowania i wszelkich elementow
Systemu bedgcych przedmiotem Umowy.

2. Okres gwarancyjny i rekojmi rozpoczyna sie z dniem podpisania przez
Strony Protokotu Odbioru Koncowego i obowigzuje przez 24 miesiecy.

3. Gwarancja udzielana przez Wykonawce obejmuje usuwanie Wad w
Systemie.

4. Gwarancja udzielana jest w ramach Wynagrodzenia, a Wykonawcy nie
jest nalezne jakiekolwiek dodatkowe wynagrodzenie z tytutu wykonania
Swiadczen gwarancyjnych.

5. W ramach udzielonej gwarancji Zamawiagjgcy jest uprawniony do
zqgdania usuniecia Wad, ktoére ujawnig sie w frakcie okresu
obowigzywania gwarancji. Wykonawca bedzie zobowigzany do
usuwania Wad niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminach okreslonych w
OPZ dla poszczegdlnych kategorii Wad.

6. Jezeli w ftrakcie realizacji zobowigzan gwarancyjnych dojdzie do
wprowadzenia zmian w elementach Systemu w szczegdlnosci w
Oprogramowaniu lub w Dokumentacji Systemu, wowczas do przejscia
na Zamawiajgcego Praw Wtasnosci Intelektualnej do zmienionych
Produktow stosuje sie odpowiednio postanowienia Umowy. W
przypadku, gdy przekazane Kody Zrodtowe lub Dokumentacja zostang
zmodyfikowane zgodnie ze zdaniem poprzednim, Wykonawca przekaze
Zamawiajgcemu niezwtocznie zmodyfikowane Kody Zrédtowe lub
Dokumentacje Sytemu.
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. Jezeli Wykonawca stwierdszi, ze przyczyna Wady lezy poza Systemem, w
szczegolnosci w infrastrukturze Zamawiajgcego, a Wykonawca nie
ponosi odpowiedzialnosci za jej wystgpienie, Wykonawca nie jest
zobowigzany do usuniecia Wady, lecz w takim przypadku powinien:

1) wskazac przyczyne nieprawidtowego dziatania Systemu poprzez
wskazanie elementu, ktory jg powoduje, a jezeli to mozliwe takze
podmiotu odpowiedzialnego za usuniecie takiej nieprawidtowosci,

2) w razie zgtoszenia takiej potrzeby przez Zamawiojgcego - do
wsparcia osoby frzecie] usuwajgcej przyczyny zgtoszenia, w tym
udzielenia takiej osobie wszelkich informacji o Systemie, potrzebnych
do przywrdcenia petnegj jej funkcjonalnosci.

. W przypadku ztozenia przez Zamawigjgcego osSwiadczenia o

odstgpieniu od Umowy wywotujgcym skutek wytgcznie w odniesieniu do

jej czesci, gwarancja w zakresie Produktow nieobjetych skutkiem
odstgpienia, a juz odebranych trwa do uptywu terminu zaktadanego
obowigzywania Umowy.

. Zamawiajgcy moze wedtug swojego wyboru dochodzi¢ roszczen

ustawowo z tytutu rekojmi lub umownie z tytutu gwarancii.

§14
WYNAGRODZENIE WYKONAWCY

. Strony zgodnie postanawiajq, ze Zamawigjgcy w zamian za prawidtowe
i kompletne wykonanie Przedmiotu Umowy zaptaci Wykonawcy
wynagrodzenie w maksymalnej kwocie ___ zt brutto (stownie:
), w tym w szczegdlnosci:

1) Za wykonanie Etapu | ... zt brutto (stownie:............ooiinil. );

2) Za wykonanie Etapu Il ... zt brutto (stownie:......................... )

3) Za wykonanie Etapu lll ... zt brutto (stownie:........cccoveenennn.. )

. Podstawqg do wystawienia przez Wykonawce faktury za wykonanie
kazdego Etapu Przedmiotu Umowy jest Protokdt Odbioru Etapu lub
Protokét Odbioru Konhcowego.

. Wynagrodzenie ptathe bedzie przelewem na rachunek bankowy
Wykonawcy wskazany na fakturze, w terminie 30 dni od dnia otrzymania
przez Zamawiajgcego prawidtowo wystawione] przez Wykonawce
faktury.

. La dzien zaptaty wynagrodzenia uznaje sie dzien obcigzenia rachunku
bankowego Zamawiajgcego z ktérego realizowane sq ptatnosci, o
ktérych mowa w niniejszym postanowieniu.

. W przypadku wystawienia przez Wykonawce faktury VAT niezgodnej z
Umowq lub obowigzujgcymi przepisami prawa, Zamawiajgcy ma prawo
do wstrzymania ptatnosci do czasu wyjasnienia oraz otrzymania faktury
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korygujgcej VAT, bez obowigzku ptacenia odsetek z tytutu
niedotfrzymania terminu zaptaty.

§15
PODWYKONAWSTWO

. Wykonawca moze powierzy¢ wykonanie czesci prac sktadajgcych sie
na wykonanie przedmiotu Umowy innym podmiotom
(Podwykonawcom), zawierajgc z nimi stosowne umowy w formie
pisemnej pod rygorem niewaznosci. Za dziatania i zaniechania
podwykonawcow Wykonawca bedzie odpowiadat jak za wtasne
dziatania i zaniechania, w tym za wszelkie opdznienia i naruszenie
jakosci.

. Imiana lub rezygnacja z podwykonawcy wskazanego w Ofercie
Wykonawcy, na ktérego zasoby Wykonawca powotywat sie, na
zasadach okresSlonych w art. 118 ust. 1 ustawy Prawo zamowien
publicznych, w celu wykazania spetniania warunkdw udziatu w
postepowaniu, Wykonawca jest obowigzany wykazac¢ Zamawiajgcemu,
ze proponowany inny podwykonawca lub Wykonawca samodzielnie
spetnia je w stopniu nie mniejszym niz podwykonawca, na kiérego
zasoby Wykonawca powotywat sie w trakcie postepowania o udzielenie
zamaowienia.

. Jezeli powierzenie podwykonawcy wykonania czesci przedmiotu
Umowy nastepuje w trakcie jego realizacji, Wykonawca na zgdanie
Zamawiajgcego, w celu wykazania wobec podwykonawcy braku
istnienia podstaw do wykluczenia przedktada jednolity europejski
dokument zamowienia wobec tych podwykonawcow oraz dokumenty
na potwierdzenie braku istnienia podstaw do wykluczenia wskazane w
SWLZ. Jezeli Zamawiajgcy stwierdzi, ze wobec danego podwykonawcy
zachodzg podstawy wykluczenia, Wykonawca obowigzany jest zastgpic
tego podwykonawce lub zrezygnowac z powierzenia wykonania czesci
zamowienia podwykonawcy.

. W przypadku korzystania w ramach wykonywania Umowy ze $wiadczen
podwykonawcow, Wykonawca zobowigzany jest natozy¢ na takiego
podwykonawce obowigzek przestrzegania wszelkich postanowien
Umowy w zakresie, w jakim odnosi¢ sie one bedq do zakresu prac
danego podwykonawcy.

. Wykonawca zapewni by w Umowie z podwykonawcq znalazty sie zapisy
analogiczne do zapisow OPZ odnoszgcych sie do Wykonawcy.

. Wykonawca zapewni, ze podwykonawcy, ktorym Wykonawca powierzy
wykonanie $wiadczen okreslonych w Umowie bedq przestrzegali zasad i
przepisdow dotyczgcych bezpieczenstwa informacji obowigzujgcych u
Zamawiajgcego oraz innych zasad zwigzanych z wykonaniem czynnosci
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1.

na terenie obiektdw Zamawiajgcego lub w zwigzku z dostepem do
systemow lub baz danych Zamawiajgcego.

7. Wykonawca w kazdym wypadku ponosi petng odpowiedzialnos¢ za
wykonywanie zobowigzan przez podwykonawce jak za dziatania lub
zaniechania wtasne.

8. Zamawiagjgcy nie odpowiada wobec podwykonawcow za zaptate ich
wynagrodzenia przez Wykonawce.

9. Wykonawca bedzie informowat Zamawiajgcego o wszystkich swoich
podwykonawcach zaangazowanych w wykonanie Umowy, nie pdzniej
niz 7 Dni Roboczych po zawarciu z nimi umowy podwykonawcze,.

§16
PRAWA WLASNOSCI INTELEKTUALNEJ

Wykonawca oswiadcza, ze na podstawie Umowy - odpowiednio -
przeniesie na Zamawiajgcego majagtkowe prawa autorskie lub zapewni
udzielenie / udzieli mu licencji opisanych Umowq, upowazni go do
korzystania ze wszystkich dobr wtasnosci intelektualnej wykonanych lub
dostarczonych  w  ramach Umowy. Celem jest zapewnienie
Zamawiajgcemu mozliwosci korzystania z Systemu w sposdb i w celu
opisanym w Umowie. Wszystkie oswiadczenia Wykonawcy i zapisy Umowy
nalezy interpretowac zgodnie z powyzszym celem Umowy.

Wykonawca jest Swiadomy, ze celem Zamawiajgcego jest mozliwosc
samodzielnego Ilub za pomocg oséb trzecich ufrzymania i rozwoju
Systeméw, w tym wchodzgcego w ich sktad Oprogramowania.
Wykonawca o$wiadcza, ze warunki na ktérych Oprogramowanie jest
udostepnianie  Zamawigjgcemu, nie  zawiera ograniczen, ktoére
uniemozliwityby dokonywanie takich czynnosci przez Zamawiajgcego.

Wykonawca oswiadcza, ze przekazane w ramach Umowy Prawa Wtasnosci
Intelektualne] nie bedq posiadaty zadnych wad prawnych ani nie bedq
ogranicza¢ Zamawiajgcego w korzystaniu z tych dobr w inny sposéb niz
wyraznie opisany Umowqg. Wykonawca pokryje wszelkie optaty, koszty,
odszkodowania lub zadoscuczynienia, ktdore bedzie musiat zaptacic
Zamawiagjqcy, jezeli powyzsze zapewnienia nie okazqg sie prawdziwe.

W zakresie, w jakim z brzmienia Umowy lub wtasciwosci Systemu wynika,
ze System lub jego elementy (np. skrypty, inne elementy stron internetowych
lub ekrany interfejsu uzytkownika) przeznaczone sq do udostepnienia
osobom frzecim, udzielone Ilub zapewniane przez Wykonawce
upowaznienie (licencja) na korzystanie z Systemu obejmuje rowniez obrot
takim Systemem lub jego elementami, w tym ich wprowadzenie do obrotu,
uzyczenie lub najem, a takze inne rozpowszechnienie, w tym publiczne
wykonywanie, wystawianie, wyswietlanie, odtwarzanie, a takze publiczne
udostepnianie w taki sposéb, aby kazdy mogt mie¢ do niego dostep w
miejscu i w czasie przez siebie wybranym. W zakresie, w jakim jest to
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niezbedne dla zapewnienia zgodnego z prawem korzystania z elementow
Systemu przez osoby trzecie, Zamawiaqjgcy jest uprawniony do udzielania
takim osobom sublicencii.

5. Wykonawca oswiadcza i gwarantuje, ze warunki korzystania z Systemu sg
zgodne z wymaganiami opisanymi w Umowie, w tym co do okresu
korzystania, braku ograniczen ilosciowych, takich jak liczba stanowisk
komputerowych, uzytkownikdw lub serwerdw. Jezeli z Umowy nie wynika
wyraznie co innego, ilekro¢ Umowa przewiduje udzielenie licencji lub
zapewnienie licencji na elementy Systemu, licencja taka udzielana jest na
czas nieoznaczony i jest terytorialnie ograniczona do terytorium
Rzeczypospolitej Polski, a Zamawiajgcy jest uprawniony do korzystania z
elementdow Systemu bez ograniczen ilosciowych, w tym bez ograniczeh co
do liczby uzytkownikdw oraz urzgdzeh komputerowych, na ktorych
instalowane lub uruchamiany bedzie System.

6. Wykonawca o$wiadcza i gwarantuje, ze warunki korzystania z Systemu nie
wymagajg ponoszenia dodatkowych optat na rzecz Wykonawcy lub
producentow takiego Oprogramowania Gotowego. Wynagrodzenie
obejmuje cato$¢ wynagrodzenia za korzystanie z Systemu.

7. Wykonawca o$wiadcza i gwarantuje, ze jezeli w ramach optat naleznych
producentowi Oprogramowania Gofowego miesci sie optata za
jaokiekolwiek dodatkowe Swiadczenia, w szczegdlnosci dostarczanie
aktualizacji lub poprawek bteddw Ilub inne ustugi serwisowe,
nieprzedtuzenie korzystania z tych Swiadczen przez Zamawigjgcego nie
moze powodowac ustania licencji na korzystanie z Oprogramowania
Gotowego lub uprawnia¢ do wypowiedzenia umowy licencyjnej.

8. Wykonawca dostarczy System na informatycznych nosnikach danych lub w
innej postaci umozliwiajgcej prawidtowq instalacje tego Systemu oraz
certyfikaty autentycznosci, klucze instalacyjne oraz inne dokumenty i
zabezpieczenia najpdzniej w dacie Odbioru danego Etapu, chyba ze z
Umowy wynika inna data przekazania.

9. Informatyczne nosniki danych, kopie, certyfikaty autentycznosci, klucze
instalacyjne oraz inne dokumenty i zabezpieczenia, o ktérych mowa w
poprzednim ustepie, powinny by¢ zgodne z wymaganiami okreslonymi
przez producenta Oprogramowania Gotowego. Zamawigjgcy jest
uprawniony do weryfikacji, czy certyfikaty autentycznosci, klucze
instalacyjne oraz inne dokumenty i zabezpieczenia sq wystarczajgce i
zgodne z wymogami okresSlonymi przez producenta. W tym celu
Zamawiajgcy moze zwracac sie do osob trzecich, w tym producenta
Oprogramowania.

10. W przypadku, w ktérym w wyniku Swiadczenia przez Wykonawce gwarancji,
dojdzie do zmiany Systemu, Dokumentacji lub innych utwordw,
postanowienia umowne dotyczgce odpowiednio przeniesienia praw lub
udzielenia licencji na Oprogramowanie, Dokumentacje lub inne utwory
poddane zmianom stosuje sie odpowiednio do takich zmian. Przeniesienie
praw lub udzielenie licencji nastepuje z chwilg Odbioru takich zmian.

15



11.Uprawnienia z licencji na korzystanie ze Oprogramowania Gotowego
Zamawiajgcy nabywa z chwilg jego Odbioru. Uprawnienia z licencij
spetniajg zatozenia okreslone w OPZ, w szczegdlnosci Zamawiajgcy moze:

1) wprowadzac¢ oprogramowanie do pamieci komputerow,
2) dokonywac wydrukéw danych z programow,

3) dokonywac eksportu danych z programu,

4) nie wymaga zezwolenia uprawnionego:

a) sporzgdzanie kopii zapasowych, jezeli jest to niezbedne do
korzystania z programu komputerowego;

b) obserwowanie, badanie i testowanie funkcjonowania
programu komputerowego w celu poznania jego idei i zasad
przez osoby posiadajgce prawo do korzystania z egzemplarza
komputerowego, jezeli bedqg do tych czynnosci upowaznione.

12.Licencja na korzystanie z dokumentacji dotyczqcej Oprogramowania
Gotowego obejmuje prawa Zamawiajgcego co hajmniej w nastepujgcym
zakresie:

1) trwate lub czasowe zwielokrotnianie dokumentacji w catosci lub w
czesci dla wewnetfrznych pofrzeb Zamawiagjgcego zwigzanych z
korzystaniem z tego Oprogramowania, w tym utrwalanie i
zwielokrotnianie takiej dokumentacji dowolng technikg, w tym technikg
zapisu magnetycznego lub technikg cyfrowq, takqg jak zapis na ptycie
CD, DVD, Blu-ray, urzgdzeniu z pamieciq flash lub jakimkolwiek innym
nosniku pamieci,

2) udostepnienie takiej dokumentacji uzytkownikom koncowym w
zakresie w jakim wynika to z charakteru danej dokumentaciji lub jej
czesci, a takze udostepnianie takiej dokumentaciji innym osobom
dziatajgcym na rzecz Zamawiagjgcego, takim jaok dostawcy ustug
informatycznych, w tym ustug serwisowych lub ustug rozwoju systemow
informatycznych Zamawiajgcego.

13.Udzielenie przez Wykonawce licencji na dokumentacje, o ktdérej mowa
powyzej, nastgpi z chwilg jej wydania Zamawiajgcemu.

14.Licencje na dokumentacje udzielane sg bez ograniczen czasowych i
terytorialnych.

15.W zakresie nieuregulowanym w poprzednich ustepach do licencji na
Dokumentacje dotyczgcg Oprogramowania Gotowego stosuje sie
odpowiednio postanowienia Umowy dotyczgce takiego
Oprogramowania.

16. Wykonawca zobowigzuje udzielic Zamawiajgcemu licencji niewytqgcznej,
bezterminowej] oraz niezbywalne] do Systemu na nastepujgcych polach
eksploataciji:

1) trwate lub czasowe zwielokrotnianie Systemu w catosci lub w czesci
jakimikolwiek srodkami i w jakiejkolwiek formie, w tym zwielokrotnianie
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Systemu  dokonywane podczas wprowadzania, wyswietlania,
stosowania, przekazywania lub przechowywania Systemu, w tym takze
utrwalanie i zwielokrotnianie Systemu dowolng technikg, w tym
technikg zapisu magnetycznego lub technikg cyfrowq, takg jak zapis
na ptycie CD, DVD, Blu-ray, urzgdzeniu z pamieciq flash lub jakimkolwiek
innym nosniku pamieci,

2) ttumaczenie, przystosowywanie, zmiany uktadu lub wprowadzanie
jakichkolwiek innych zmian w Systemie,

3) obrdt Systemem, w tym wprowadzanie do obrotu, uzyczanie lub najem
Systemu, a takze rozpowszechnianie Oprogramowania
Dedykowanego w inny sposéb, w tym jego publiczne wykonywanie,
wystawianie,  wyswietlanie, odtwarzanie, a takze publiczne
udostepnianie w taki sposéb, aby kazdy mégt mie¢ do niego dostep w
miejscu i w czasie przez siebie wybranym.

17.Wykonawca z chwilg podpisania Protokotu Odbioru Koncowego przeniesie
na Zamawiajgcego:

1) prawo zezwalania na wykonywanie zaleznych praw autorskich do
wszelkich opracowan Systemu (lub jego poszczegdlnych elementow),
tl. prawo zezwalania na rozporzgdzanie i korzystanie z takich
opracowan na polach eksploatacji wskazanych powyzej,

2) wtasnos¢ wydanych Zamawiajgcemu nosnikdw, na ktorych zostat
utrwalony System (lub jego poszczegdlne elementy).

18. Przeniesienie przez Wykonawce na Zamawiajgcego praw, o ktérych mowa
powyzej, nastgpi z chwilg Odbioru Systemu. Niezaleznie od powyzszego,
Zamawiagjgcy jest uprawniony do korzystania z Systemu w zakresie
uprawnien wskazanych w poprzednich ustepach od daty jego instalacji w
infrastrukturze Zamawiajgcego, do daty nabycia licencji przez
Zamawiajgcego, a Wykonawca zapewnia, ze korzystanie takie nie bedzie
naruszac praw osobistych lub majgtkowych Wykonawcy ani oséb trzecich i
nie bedzie powodowac obowigzku zaptaty jakichkolwiek dodatkowych
optat.

19. Wykonawca zobowigzuje sie przenies¢ na Zamawiajgcego autorskie prawa
majgtkowe do Dokumentacji stworzonej w wyniku wykonania zobowigzan
wynikajgcych z Umowy, w tym do Dokumentaciji Technicznej. Przeniesienie
praw obejmuje nastepujgce pola eksploatacii:

1) trwate lub czasowe zwielokrotnianie Dokumentacji w catosci lub w
czesci, jakimikolwiek srodkami i w jakiejkolwiek formie, w tym takze
utrwalanie i zwielokrotnianie takiej Dokumentacji dowolng technikg, w
tym technikg zapisu magnetycznego lub technikg cyfrowq, takg jak
zapis na ptycie CD, DVD, Blu-ray, urzgdzeniu z pamieciqg flash lub
jakimkolwiek innym nosniku pamieci;

2) obrét Dokumentacjag, w tym wprowadzanie do obrotu, uzyczanie lub
najem Dokumentaciji, a takze rozpowszechnianie Dokumentacii w inny
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sposdb, w tym jej publiczne wykonywanie, wystawianie, wyswietlanie,
odtwarzanie, a takze publiczne udostepnianie w taki sposdb, aby kazdy
mogt miec do niego dostep w migjscu i w czasie przez siebie wybranym.

20. Wykonawca zobowigzuje sie przenies¢ na Zamawiajgcego:

1)

2)

prawo zezwalania na wykonywanie zaleznych praw autorskich do
wszelkich  opracowan Dokumentacji (lub jej poszczegdlinych
elementow), 1j. prawo zezwalania na rozporzgdzanie i korzystanie z
takich opracowan na polach eksploatacji wskazanych powyzej,

wtasnos¢ wydanych Zamawiajgcemu nosnikow, na ktérych zostata
utrwalona Dokumentacija (lub jej poszczegdlne elementy) w celu ich
przekazania Zamawiagjgcemu, z chwilg wydania fych nosnikow
Zamawiajgcemu.

21.Przeniesienie przez Wykonawce na Zamawigjgcego praw do
Dokumentaciji, o ktérych mowa powyzej, nastgpi z chwilg jej Odbioru przez
Zamawiajgcego.

22.0 ile Umowa wyraznie nie stanowi inaczej, w przypadku, w ktérym
Wykonawca w wykonaniu zobowigzan wynikajgcych z Umowy dostarczy
lub stworzy inne utwory, w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie
autorskim i prawach pokrewnych, niz opisane w poprzednich ustepach, w
tym instrukcje, projekty graficzne interfejsow opisy i inne materiaty dla
uzytkownikow koncowych, struktury baz danych, zbiory i informacje
stownikowe, Wykonawca zobowigzuje sie przenies¢ na Zamawiajgcego
autorskie prawa majgtkowe do takich utwordw na nastepujgcych polach
eksploataciji

1)

2)

trwate lub czasowe zwielokrotnianie utworéw w catosci lub w czesci,
jakimikolwiek srodkami i w jakiejkolwiek formie, w tym takze utrwalanie i
zwielokrotnianie utworéw dowolng technikg, w tym technikg zapisu
magnetycznego lub technikg cyfrowq, takg jak zapis na ptycie CD,
DVD, Blu-ray, urzgdzeniu z pamieciqg flash lub jakimkolwiek innym
nosniku pamieci,

obrdét utworami, w tym wprowadzanie do obrotu, uzyczanie lub najem
utwordw, a takze rozpowszechnianie utwordw w inny sposdb, w tym ich
publiczne wykonywanie, wystawianie, wyswietlanie, odtwarzanie, a
takze publiczne udostepnianie w taki sposdb, aby kazdy mogt miec do
nich dostep w miejscu i w czasie przez siebie wybranym.

23.Dla unikniecia wagtpliwosci Strony potwierdzajq, ze Zamawiajgcy ma prawo
do dowolnej modyfikacji takich utworow. Wykonawca zobowigzuje sie
przenies¢ na Zamawiajgcego:

1)

prawo zezwalania na wykonywanie zaleznych praw autorskich do
wszelkich opracowan utwordw (lub ich poszczegdlnych elementow), fj.
prawo zezwalania na rozporzgdzanie i korzystanie z takich opracowan
na polach eksploatacji wskazanych powyzej,

18



2) wtasnos¢ wydanych Zamawigjgcemu nosnikdw, na ktérych zostaty
utrwalone utwory (lub ich poszczegdlne elementy) w celu ich
przekazania Zamawiagjgcemu, z chwilg wydania tych nosnikow
Zamawiajgcemu.

24.Przeniesienie przez Wykonawce na Zamawiajgcego praw do utwordw, o
ktérych mowa powyzej, nastgpi z chwilg ich Odbioru przez Zamawiajgcego.

25.Niezaleznie od postanowien poprzednich punktow, Wykonawca zezwala
Zamawiajgcemu na korzystanie z wiedzy technicznej, organizacyjnejiinnej,
zawarte]  w przekazanych Zamawiajgcemu Oprogramowaniu,
Dokumentaciji i innych utworach. Wiedza ta moze by¢ wykorzystana w
dowolny sposdb przez Zamawiajgcego teraz i w przysztosci, w tym
m.in. przekazona przez Zamawigjgcego osobom  frzecim  z  nim
wspotpracujgcym.

26.W przypadku zamiaru wykorzystania Oprogramowania Open Source
Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu najpdzniej z chwilg przekazania
danego produktu do Odbioru wykaz uzytego Oprogramowania Open
Source wraz z warunkami licencyjnymi.

27.W kazdym przypadku wykorzystania Oprogramowania Open Source
Wykonawca zapewniaq, ze jego wykorzystanie na potrzeby Umowy bedzie
zgodne z postanowieniami odpowiednich licenciji przypisanych do danego
Oprogramowania.

28.Wykonawca o$wiadcza i gwarantuje, ze wykorzystanie Oprogramowanie
Open Source nie bedzie ogranicza¢ Zamawigjgcego w zakresie
rozpowszechniania innego Oprogramowania potgczonego z
Oprogramowaniem Open Source, w tym nie moze naktadac na
Zamawiajgcego obowigzku rozpowszechniania takiego potgczonego
Oprogramowania wraz z kodem zrodtowym.

29.W przypadku, w ktérym dana licencja na Oprogramowanie Open Source
uzaleznia zakres takich obowigzkdbw od sposobu  potgczenia
Oprogramowania Open Source z innym Oprogramowaniem, Wykonawca
zobowigzany jest do zreadlizowania takiego potgczenia w  sposdb
nienaktadajgcy na Zamawigjgcego obowigzku rozpowszechniania
potgczonego Oprogramowania wraz z kodem zrodtowym.

30.Wykonawca oswiadcza i gwarantuje, ze licencja na Oprogramowanie
Open Source nie bedzie naktada¢ na Zamawigjgcego obowigzku
odprowadzania jakichkolwiek optat lub wynagrodzenia na rzecz
podmiotdw uprawnionych do takiego oprogramowania.

31.Catkowite wynagrodzenie z tytutu udzielenia odpowiednio licencji lub
przeniesienia autorskich praw majgtkowych na wszystkich polach
eksploatacji objetych Umowq, w tym — jezeli znajduje to zastosowanie — w
zakresie prawa zezwalania na korzystanie i rozporzgdzanie opracowaniami,
a takze wynagrodzenie za przeniesienie wtasnosci nosnikdw, na ktdrych
utwory utrwalono, zawiera sie w wynagrodzeniu, o ktérym mowa w § 14 ust.
1 Umowy.
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32.Wykonawca os$wiadcza, ze wykonane przez niego w ramach Umowy
prace, w tym dostarczone przez niego produkty, materiaty, dokumentacja
i informacje, nie naruszajg jakichkolwiek praw oséb trzecich, zwtaszcza w
zakresie przepisbw o wynalazczosci, znakach towarowych, prawach
autorskich i prawach pokrewnych oraz nieuczciwej konkurenciji.

33.Strony ustalajg zgodnie, ze Zamawiagjgcy nie ponosi i nie bedzie ponosi¢
odpowiedzialnosci za naruszenie praw o0séb frzecich w zwigzku z pracami
wykonywanymi przez Wykonawce. Cata odpowiedzialnos¢ w powyzszym
zakresie spoczywa na Wykonawcy.

34. Jesliwykonane Zamowienia faktycznie naruszac bedqg prawa oséb trzecich,
Wykonawca niezwtocznie przystgpi do ich zmodyfikowania w sposob,
pozwalajgcy na dalsze ich wykorzystywanie bez naruszania praw osoéb
trzecich lub uzyska dla Zamawiajgcego, na swoj koszt, licencje na czesc
dotknietg naruszeniem.

35.W przypadku wytoczenia powddziwa przez osobe trzeciq przeciwko
Zamawiajgcemu, Wykonawca na wezwanie Zamawiajgcego przystgpi do
postepowania po jego stronie.

36.Wykonawca zobowigzuje sie do nieodptathego przeniesienia na
Zamawiajgcego autorskich praw majgtkowych do Zamadwienia, w zakresie
pol eksploatacji wymienionych w Umowie, réwniez po wykonaniu,
rozwigzaniu, wygasnieciu lub odstgpieniu od Umowy.

37.Wykonawca zobowigzuje sie i gwarantuje, ze osoby uprawnione z tytutu
autorskich praw osobistych do utwordéw objetych postanowieniami Umowy
nie bedqg wykonywac tych praw w stosunku do Zamawiajgcego lub oséb
trzecich dziatajgcych na zlecenie Zamawiajgcego.

§17
OCHRONA | PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

1. Zamawiagjgcy upowaznia Wykonawce i powierza Wykonawcy do
przetwarzania dane osobowe w celu wykonania Umowy w zakresie
danych przetwarzanych w ramach funkcjonowania Systemu.

2. Szczegdtowe zasady przetwarzania danych osobowych okresla
zatgcznik nr 4 do Umowy.

§18
POUFNOSC DANYCH | INFORMACJI

1. Wszystkie dokumenty, informacje i materiaty dotyczgce dziatalnosci
jednej ze Stron, przekazane lub udostepnione drugiej Stronie w zwigzku z
wykonaniem Umowy, w szczegodlnosci informacje finansowe,
organizacyjne, techniczne, osobowe, ktére posiadajg wartose
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gospodarczg i mogg by¢ uznane za tajemnice przedsiebiorstwa lub

ktére zostaty wyraznie oznaczone jako poufne (,Informacje Poufne”),

bedqg traktowane jako informacje, co do ktdrych istnieje obowigzek
zachowania ich w tajemnicy.

. Strony zobowigzane sg w szczegdlnosci do nieujawniania i

nierozpowszechniania  Informacji  Poufnych,  niewykorzystywania

Informacji Poufnych do celdw innych niz realizacja przedmiotu Umowy,

przechowywania Informacji Poufnych w sposdb uniemozliwigjgcy

dostep do nich osobom nieuprawnionym oraz zabezpieczenia Informacii

Poufnych drugiej Strony w taki sposéb, w jaki Strona zabezpiecza wtasne

informacje tego rodzaju.

. Kazda Strona podejmie lub spowoduje podjecie odpowiednich

zasadnych Srodkéw ostroznosci, jakie mogg byC¢ konieczne w celu

zapobiezenia ujawnieniu Informacji Poufnych lub ich czesci, w tym
bedzie udostepnia¢ Informacje Poufne osobom frzecim tylko za
uprzedniq, pisemnqg zgodq drugiej Strony. Powyzsze nie ogranicza prawa

Stron do korzystania z Informacji Poufnych zgodnie z postanowieniami

Umowy, ani prawa do przekazywania Informacji Poufnych

zaangazowanym przez siebie doradcom, ktorzy podlegajg albo zostang

zobowigzani do zachowania obowigzku poufnosci, o ile jest to konieczne
dla wykonania Umowy.

. Obowigzek zachowania poufnosci nie dotyczy informaciji:

1) ktére stanowiqg informacje publiczng w rozumieniu ustawy o dostepie
do informaciji publicznej z 6 wrzesnia 2001 roku (t.j. Dz.U. z 2019 r., poz.
1429) lub ustawy Prawo zamodwien publicznych,

2) ktére w dacie ujawnienia byty powszechnie znane lub staty sie
powszechnie dostepne w sposdb inny niz zwigzany z nienalezytym
wykonaniem Umowy,

3) w zakresie, w jakim ich ujawnienie jest wymagane zgodnie z
obowigzujgcym prawem, przez organ wtadz panstwowych lub inny
organ regulacyjny lub nadzorczy, z zastrzezeniem, ze Strona
ujawniajgca informacje dotozy nalezytych staran, aby ograniczyc
zakres niezbednego ujawnienia i powiadomi o tym drugqg Strone,

4) ktére zostaty niezaleznie opracowane przez Strone bez dostepu do
Informacji Poufnych,

5) ktére Strona uzyskata od osoby trzeciej, jezeli przepisy
obowigzujgcego prawa lub zobowigzanie umowne wigzqce te
osobe nie zakazujg ujawniania przez nig tych informacii i o ile Strona
nie zobowigzata sie do zachowania poufnosci;

. Dostep do Informacji Poufnych bedg miec ci cztonkowie Personelu

Wykonawcy oraz ci  pracownicy podwykonawcow, ktdrzy sq

zaangazowani w wykonywanie Umowy i dla ktérych znajomose

Poufnych Informaciji jest konieczna dla wykonywania Umowy, a takze

cztonkowie personelu Eksperta oraz wykonawcy, ktdéry przejmie od
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Wykonawcy Swiadczenie ustugi utrzymania Systemu po uptywie terminu
obowigzywania Umowy.

. Wykonawca zobowigzany jest zapewnic, iz Personel Wykonawcy nie
wykorzystat Poufnych Informacji dla celéw innych niz wykonywanie
Umowy.

§19
ODPOWIEDZIALNOSC | KARY UMOWNE

. Kazda ze stron Umowy ponosi odpowiedzialnos¢ z tytutu nienalezytego
wykonania lub niewykonania Umowy na zasadach ogdlnych, z
uwzglednieniem postanowien niniejszego paragrafu.

. Wykonawca przyjmuje na siebie odpowiedzialno$¢ odszkodowawczqg za
szkode wyniktg z niewykonania Umowy z przyczyn zaleznych od
Wykonawcy takze w wypadku wykonania przez Zamawiajgcego prawa
odstgpienia od Umowy z tej przyczyny.

. Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od naliczenia kar umownych Wykonawcy
w sytuacji, gdy zdarzenia skutkujgce ich naliczeniem nie zostaty
wywotane zdarzeniami zaleznymi od Wykonawcy.

. Wwypadku, gdy Wykonawca, pomimo bezskutecznego uptywu terminu
wyznaczonego na pismie, nie zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne;,
Zamawiajgcy jest uprawniony do potrgcenia wierzytelnosci z tytutu kary
umownej z wierzytelnosci Wykonawcy z tytutu zaptaty Wynagrodzenia
Naleznosci z kar umownych pokryte mogqg byc¢ rowniez z zabezpieczenia
nalezytego wykonania umowy.

. Jezeli Zamawiajgcy ze swej winy opdznia sie z zaptatg na rzecz
Wykonawcy, pomimo, iz jest ona zgodnie z Umowqg wymagalna,
Wykonawca moze zgdac odsetek ustawowych za czas opdznienia.

. Catkowita tgczna odpowiedzialnosc Strony z tytutu szkdd wyrzgdzonych
drugiej Stronie w zwigzku z Umowq jest ograniczona do tgcznej wartosci
Wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 14 Umowy.

. Laptata jakiejkolwiek kary umownej nie wytgcza mozliwosci
dochodzenia przez Zoamawigjgcego odszkodowania przenoszgcego
wysokos¢ zastrzezonej kary umownej od Wykonawcy na zasadach
ogdlnych lub dochodzenia swiadczen od ubezpieczyciela Wykonawcy.
. Catkowita tgczna odpowiedzialnosc Strony z tytutu kar umownych w
zwigzku z Umowq jest ograniczona do wartosci 50% Wynagrodzenia, o
ktorym mowa w § 14 Umowy.

. Kary umowne majg charakter autonomiczny; w przypadku, gdy jedno
zdarzenie lub stan faktyczny powoduje powstanie odpowiedzialnosci z
tytutu dwdch i wiecej kar umownych, Zamawiajgcy jest uprawiony do
dochodzenia poszczegdlnych kar niezaleznie.
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10.Kary umowne przewidzione Umowq sqg ptatne w terminie 14 dni od
przestania przez Zamawiajgcego wezwania do ich zaptaty.

11.Zamawiajgcy ma prawo dochodzenia kary umownej za zwtoke w
wykonaniu Umowy w przypadku:

1)

zwtoki w terminie wykonania ktéregokolwiek z Etapodw, z przyczyn
lezgcych po stronie Wykonawcy, odpowiednio w wysokosci 0,5 %
wynagrodzenia za wykonanie danego Etapu za kazdy rozpoczety
dzien zwtoki.

zwtoki w  terminie wdrozenia Systemu, 1. w terminie Odbioru
Kohcowego Systemu, z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy, w
wysokosci 0,5 % tgcznego wynagrodzenia za wykonanie danego
Etapu za kazdy rozpoczety dzieh zwtoki.

12.Zamawiajgcy ma prawo dochodzenia kary umownej w przypadku,
nieobecnosci zaproszonego cztonka Personelu Kluczowego na
spotkaniach w trakcie realizacji Umowy — w wysokosci 1000 zt za kazdqg
nieobecnose.

13.Zamawiajgcy ma prawo dochodzenia nastepujgcych kar umownych za
zwtoke w usuwaniu Btedodw w ramach okresu gwaranciji lub rekojmi:

1)
2)
3)
4)
5)

6)

w  wysokosci 2500 zt za kazdg rozpoczetq godzine zwtoki w
dotfrzymaniu Czasu Reakcji na Btgd krytyczny,

w wysokosci 1000 zt za kazdg rozpoczetq godzine zwtoki w
dotfrzymaniu Czasu Reakcji na Btgd Niekrytyczny.

w wysokosci 2500 zt za kazdg rozpoczetq godzine zwtoki w
dotrzymaniu Czasu Obejscia na Btqd krytyczny,

w wysokosci 1000 zt za kazdg rozpoczetqg godzine zwtoki w
dotrzymaniu Czasu Obejscia na Btgd Niekrytyczny.

w wysokosci 2500 zt za kazdq rozpoczetq godzine zwtoki w
dotrzymaniu Czasu Naprawy na Btgd krytyczny,

w wysokosci 1000 zt za kazdq rozpoczetq godzine zwtoki w
dotrzymaniu Czasu Naprawy na Btgd Niekrytyczny.

14.Zamawiajgcy ma prawo dochodzenia nastepujgcych kar umownych:

1)

2)

w przypadku naruszenia postanowien Umowy dotyczgcych ochrony
Informacji Poufnych - w wysokosci 25 000 ztotych, za kazdy przypadek
naruszenia;

w przypadku naruszenia zasad ochrony lub przetwarzania danych
osobowych - w wysokosci 25 000 ztotych, za kazdy przypadek
naruszenia;

W przypadku odstgpienia przez Zamawiajgcego od Umowy z
powodu okolicznosci lezgcych po stronie Wykonawcy - w wysokosci
20% tgcznego Wynagrodzenia wskazanego w § 14 Umowy;

W przypadku odstgpienia przez Wykonawce od Umowy z powodu
okolicznosci lezgcych po stronie Wykonawcy - w wysokosci 20%
tgcznego Wynagrodzenia wskazanego w § 14 Umowy.

23



15.Jezeli Wykonawca wystgpi do Zamawigjgcego z uzasadnionym
whnioskiem o przedtuzenie terminu wykonania okreslonych prac przed
jego uptywem, a Zamawiajgcy wyrazi zgode, nie powstaje obowigzek
zaptaty kary umownej za zwtoke.

16.Zadna ze Stron nie jest odpowiedzialna za niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie swoich zobowigzan wynikajgcych z Umowy, jezeli udowodni,
ze niewykonanie zostato spowodowane okolicznosciq Sity Wyzsze;.

17.5tfrona  powotujgca sie na dziatanie Sity  Wyzszej  (,,Strona
Poszkodowana”) przekaze powiadomienie w tej sprawie drugiej Stronie
tak szybko, jak to praktycznie mozliwe, jednakze w kazdym wypadku nie
pozniej, niz w terminie 48 godzin od pdzniejszego z nastepujgcych
zdarzen: (i) wystgpienia Sity Wyzszej lub (i) powziecia wiadomosci o
rozpoczeciu dziatania Sity Wyzszej. Strona Poszkodowana w swoim
powiadomieniu wskaze skutki dziatania Sity Wyzszej, podajgc date
rozpoczecia i szacowany czas przez jaki trwata. Nastepnie Strona
Poszkodowana bedzie przekazywac dalsze powiadomienia w sprawie
sposobu i zakresu, w jakim dane dziatanie Sity Wyzszej ma wptyw na
wykonywanie przez Strone Poszkodowangq jej zobowigzan wynikajgcych
z Umowy.

18.W razie zaistnienia okolicznosci Sity Wyzszej terminy realizacji umowy
przedtuzajq sie o okres jej frwania.

19.Jedli dziatanie Sity Wyzszej ustanie, Strona niemoggca wykonywac
swoich zobowigzan niezwtocznie przystgpi do nalezytego wykonywania
Umowy.

§ 20
OCHRONA PRZED ROSZCZENIAMI OSOB TRZECICH

1. Wykonawca zobowigzany jest, na wtasny koszt, do podejmowania
czynnosci w celu ochrony Zamawiajgcego przed roszczeniami oséb
trzecich powstatymi w zwigzku z niewykonaniem lub nienalezytym
wykonaniem Umowy przez Wykonawce, jak réwniez wynikajgcymi z
odpowiedzialnosci deliktowej Wykonawcy.

2. W przypadku roszczen oséb trzecich, do ktérych zaspokojenia zostat
wezwany Zamawigjgcy, obowigzek podjecia czynnosci, o ktdrych
mowa powyzej powstaje pod warunkiem, iz Zamawiajgcy:

1) niezwtocznie - lecz w terminie nie dtuzszym niz 5 Dni Roboczych
liczonych od daty otrzymania zgdania zaspokojenia roszczenia -
powiadomi Wykonawce o zgtoszeniu takiego roszczenia,

2) zezwoli Wykonawcy na podjecie lub uczestnictwo w czynnosciach
wyjasniajgcych lub na prowadzenie obrony przeciwko takiemu
roszczeniu, ewentualnie wspotudziat w postepowaniu,

3) przekaze Wykonawcy dostepne mu informacije.
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. W wypadku wytoczenia przeciwko Zamawigjgcemu jakiegokolwiek
powoddztwa zwigzanego z niewykonywaniem lub nienalezytym
wykonywaniem Umowy przez Wykonawce lub z deliktem, Zamawiagjgcy
niezwtocznie powiadomi Wykonawce o takim powddziwie.

. W wypadkach, gdy Zamawiagjgcy powiadomi Wykonawce o
roszczeniach osdb trzecich i o toczgcym sie postepowaniu, zgodnie z
powyzszymi postanowieniami, Wykonawca zobowigzany jest przystgpic
do postepowania po stronie Zamawiajgcego (jako interwenient) i brac¢
czynny udziat w takim postepowaniu.

. Strony ustalaja, iz w wypadku, gdy osoba trzecia uzyska przeciwko
Zamawiajgcemu tytut egzekucyjny obejmujgcy roszczenie zwigzane z
niewykonywaniem lub nienalezytym wykonywaniem Umowy przez
Wykonawce lub z deliktem, Wykonawca bedzie zobowigzany zwolnic
Zamawiajgcego z obowigzku zaspokojenia roszczeh objetych takim
tytutem egzekucyjnym poprzez spetnienie obowigzku stwierdzonego
tytutem egzekucyjnym w terminie 7 dni od daty otrzymania kopii takiego
tytutu egzekucyjnego pod warunkiem, iz Zamawigjgcy dopetnit
obowigzkdw, o ktorym mowa powyzej. Wykonawca bedzie zwolniony z
obowigzku zaspokojenia roszczenia, jezeli Zamawiajgcy zawart w takim
zakresie ugode bez zgody Wykonawcy.

§ 21
UBEZPIECZENIA

. Wykonawca zobowigzany jest posiadac przez caty  okres
obowigzywania Umowy, w tym takze w toku wykonywania Ustug, wazng
ochrone ubezpieczeniowqg wynikajgcg z umowy ubezpieczenia od
odpowiedzialnosci cywilnej Wykonawcy w zakresie prowadzonej przez
niego dziatalnosci zwigzanej z przedmiotem Umowy.

. Lakres ubezpieczenia wynikajgcy z powyzszej] umowy ubezpieczenia
powinien pokrywac co najmniej ewentualng zaptate odszkodowania
przez Wykonawce na rzecz Zamawiajgcego z tytutu niewykonania lub
nienalezytego wykonania Umowy.

. Suma ubezpieczenia wynikajgca z powyzsze] umowy ubezpieczenia
powinna opiewac na kwote co najmniej 1 000 000 zt z tytutu jednego i
wszelkich zdarzenh ubezpieczeniowych.

. Wykonawca w dniu zawarcia Umowy przedstawi Zamawiajgcemu
certyfikat lub kopie polisy ubezpieczeniowej potwierdzajgcej zawarcie i
obowigzywanie umowy ubezpieczenia spetniajgcej] wymagania
okreslone powyzej, z terminem waznosci nie krotszym niz 12 miesiecy od
dnia zawarcia Umowy. Wykonawca przedstawi jednoczesnie wraz z
powyzszg polisg dowdd potwierdzajgcy optacenia wszelkich sktadek
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ubezpieczeniowych z tytutu zawartej umowy ubezpieczenia za caty
okres obowigzywania umowy ubezpieczenia po dniu zawarcia Umowy.
. Na miesigc przed wygasnieciem przedstawionej Zamawiajgcemu
umowy ubezpieczenia, Wykonawca przedstawi Zamawigjgcemu
kolejng polise ubezpieczeniowqg potwierdzajgcqg zawarcia umowy
ubezpieczenia  spetniajgce]  wymagania okreSlone  powyzej,
obejmujgcej ochrong ubezpieczeniowq okres od wygasniecia umowy
ubezpieczenia wskazanej powyzej przez co najmniej kolejnych 12
miesiecy wraz z potwierdzeniem optacenia wszelkich naleznych sktadek
za caty okres trwania tej umowy ubezpieczenia.

§ 22
ODSTAPIENIE OD UMOWY

. Strony mogg odstgpic¢ od Umowy w przypadkach przewidzianych w
Umowie oraz w obowiqgzujgcych przepisach prawa.

. Wykonawca moze odstgpi¢ od Umowy w przypadku gdy Zamawiajgcy
nie  wspoétdziata z  Wykonawcg w  zakresie  przewidzianym
postanowieniami Umowy, a wspotdziatanie to jest konieczne do jej
wykonania. Wykonawca jest uprawniony do odstgpienia od Umowy po
uprzednim wezwaniu Zamawiajgcego do zapewnienia koniecznego
wspotdziatania i wyznaczeniu mu w tym celu odpowiedniego ferminu
nie krotszego niz 30 dni z zagrozeniem odstgpienia od umowy w razie
jego bezskutecznego uptywu. W wezwaniu Wykonawca zobowigzany
jest wskazac¢ doktadnie brak wymaganego wspotdziatania i jego wptyw
na realizacje Umowy. Wezwanie bedzie wystosowane w formie pisemnej
pod rygorem bezskutecznosci wezwania.

. Zamawiajgcy ma prawo odstgpi¢ od catosci Umowy lub jej czesci, 1.
Etapu.

. W przypadku wykonywania przez Wykonawce Umowy w sposdb
wadliwy lub sprzeczny z Umowqg Zamawiajgcy wezwie Wykonawce do
zmiany sposobu jej wykonywanie i wyznaczy w tym celu dodatkowy
termin nie krotszy niz 14 dni. Po bezskutecznym uptywie tego terminu
Zamawiajgcy moze odstgpic od Umowy. Wezwanie bedzie
wystosowane w formie pisemnej pod rygorem bezskutecznosci
wezwania.

. Wykonujgc prawo odstgpienia od Umowy Zamawiajgcy wskaze, czy
odstgpienie dotyczy catej Umowy czy jej czesci.

. Odstgpienie od catosci Umowy wywotuje taki skutek, jakby nigdy nie
doszto do zawarcia Umowy, zas odstgpienie czeSciowe wywotuje skutek
na dzien ztozenia oswiadczenia o odstgpieniu.

. W razie odstgpienia od catosci Umowy, Strony zobowigzane bedqg do
zwrotu wszystkich otrzymanych $wiadczenh; Wykonawca zobowigzany
bedzie do zwrotu catego otrzymanego od Zamawigjgcego
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wynagrodzenia w terminie 14 dni od daty ofrzymania oswiadczenia

Zamawigjgcego o odstgpieniu; w tym samym tferminie Zamawiajgcy

zwroci wszelkie otrzymane Produkty z mozliwoscig zatrzymania kopii

Produktow do chwili przedawnienia roszczen z tytutu Umowy.

8. W przypadku odstgpienia od Umowy w czesci, Zamawiajgcy zwroci
wykonawcy lub usunie w sposdb uniemozliwiajgcy produkcyjne
wykorzystanie inne Produkty Iub otrzymane Swiadczenia, anizeli
odebrane lub co do ktérych Zamawiajgcy wskazat iz chce je zatrzymac,
z mozliwoscig zatrzymania kopii Produktow do chwili przedawnienia
roszczen z tytutu Umowy.

9. 7 tytutu korzystania przez Zamawiajgcego z Produktow, ustug lub innych
Swiadczen, o ktérych mowa powyzej Wykonawcy, w okresie od ich
dostarczenia do dnia ich zwrotu lub zniszczenia, nie przystuguje
jakiekolwiek wynagrodzenie lub odszkodowanie.

10.W przypadku odstgpienia od czesci Umowy, strony uzgadnigjqg, iz
oSwiadczenie o odstgpieniu ma skutek wytqgcznie do nieodebranych
Produktow, Etapow.

11.W przypadku odstgpienia od czesci Umowy Zamawiajgcy wskaze, czy i
ktore Produkty nieodebrane, a wykonane w ramach Umowy
Zamawiajgcy chce zatrzymac.

12.W razie zatrzymania przez Zamawiajgcego jakichkolwiek Produktow,
Zamawiajgcy  zobowigzany bedzie do zaptaty  Wykonawcy
wynagrodzenia za te Produkty. Wysokos¢ tego wynagrodzenia zostanie
ustalona w oparciu o Wynagrodzenie opisane w Umowie, a jezeli bedzie
to niewystarczajgce (np. w przypadku niedokonczonych prac -
proporcjonalnie do stanu zaawansowania prac).

13. Jezeli do odebranych Produktow lub Etapdw Zamawiajgcy nie nabyt
praw lub licenciji, zgodnie z postanowieniami umowy dotyczgcymi Praw
Wtasnosci  Intelektualnej Zamawiajgcy - w ramach naleznego
Wykonawcy wynagrodzenia — nabywa do nich stosowane prawa lub
licencje z chwilg ztozenia oswiadczenia o odstgpieniu.

14.Oswiadczenie o odstgpieniu od Umowy wymaga formy pisemnej pod
rygorem jego bezskutecznosci.

15.Odstgpienie od Umowy przez ktdérgkolwiek ze Stron nie powoduje
wygasniecia:

1) zobowigzan Wykonawcy w zakresie gwarancji i rekojmi odnosnie
odebranych Produktow zatrzymanych przez Zamawigjgcego; w
takim przypadku okres gwarancji i rekojmi biegnie od daty
odstgpienia,

2) waznosci i skutecznosci Przeniesienia Praw Wtasnosci Intelektualne;j
lub udzielonych licenciji w stosunku do Produktow zatrzymanych przez
Zamawiajgcego,

3) zobowigzan Stron wynikajgcych z postanowien Umowy dotyczgcych
poufnosci oraz ochrony danych osobowych.
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16.Zamawiajgcy uprawniony jest do odstgpienia od Umowy, w
szczegolnosci przypadku:

1) Zwtoki w wykonaniu przedmiotu umowy © coO nhajmniej 7 dni
roboczych w stosunku do Harmonogramu bez obowigzku wzywania
Wykonawcy do nalezytego wykonania umowy, o ktérym mowa w ust.
4 powyzej,

2) jesli czynnosci Odbioru zostaty przeprowadzone co najmniej 3 razy w
stosunku do tego samego Etapu, a przedmiot Odbioru nadal jest
niezgodny z Umowq i nie zostat odebrany przez Zamawiajgcego;

3) gdy Wykonawca wbrew postanowieniom Umowy nie bedzie
przekazywac posiadanych dokumentow, informacji oraz danych w
celu wykonywania przez Zamawiajgcego prawa konftroli lub
przeprowadzenia audytow okreslonych w Umowie lub w inny sposob
bedzie utrudniat lub uniemozliwiat przeprowadzenie kontroli albo
audytu przez Zamawiajgcego;

4) wystgpienia Wad prawnych w przekazanych Zamawigjgcemu
Produktach.

17.Zamawiajgcy ma prawo do odstgpienia od Umowy na podstawie
przepisu art. 145 ustawy Prawo zamdwien publicznych. W takim
przypadku Wykonawca zachowa wynagrodzenie ofrzymane od

Zamawigjgcego, a ponadto Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy

wynagrodzenie za Ustugi wykonane do dnia odstgpienia od Umowy,

ktore nie zostaty dotychczas rozliczone, przy czym wysokosc
wynagrodzenia zostanie ustalona w oparciu o stopien ich
zaawansowania, ponadto Zamawiajgcy nabedzie w ramach
zaptaconego wynagrodzenia prawa do wszelkich rezultatow prac

Wykonawcy, rowniez tych nieukonczonych, w tym nabedzie Prawa

Wtasnosci Intelektualnej do Produktow bedqgcych utworami w zakresie

opisanym w Umowie.

18.Odstgpienie, o ktérym mowa w ninigjszym paragrafie moze byc
dokonane w terminie 14 dni od daty zaistnienia zdarzenia
uzasadniajgcego takie odstgpienie.

§23
OBOWIAZKI PO ROZWIAZANIU UMOWY

1. Strony w terminie 10 dni od dnia rozwigzania Umowy sporzqdzqg
protokdt, ktéry bedzie stwierdzat stan realizacji Umowy do dnia jej
rozwigzania.

2. W przypadku czesciowego odstgpienia od Umowy i zachowania przez
Zamawiajgcego czesci elementdw Systemu Wykonawca zobowigzany
jest do:
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1.

2.

1)

niezwtocznego przekazania Zamawiajgcemu lub podmiotowi
wskazanemu przez Zamawiajgcego wszelkich dokumentéw, danych
oraz informacji koniecznych Zamawiagjgcemu do kontynuowania
prac objetych przedmiotem Umowy, Zobowigzanie to obejmuje w
szczegolnosci obowigzek Wykonawcy do przekazania
Zamawiajgcemu wszelkich informaciji, haset itp. koniecznych dla
dalszych prac nad Systemem i korzystania z niego,

niezwtocznego wydania Zamawiajgcemu aktualnego na dzien
wygasniecia Umowy oraz kompletnego Repozytorium Kodow
Irédtowych;

podjecia, w ramach naleznego na podstawie Umowy
wynagrodzenia, przez okres 30 dni od daty wskazane] przez
Zamawiajgcego niezbedne] wspodtpracy z  Zamawiajgcym  lub
podmiotami wskazanymi przez Zamawiajgcego w celu umozliwienia
Zamawiajgcemu dalszego realizowania ustug objetych przedmiotem
tej Umowy, w tym dalszego wykonywania wdrozenia Systemu;

§24
ZMIANY UMOWY

Zmiany Umowy wymagajg zachowania formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.
Zamawiajgcy przewiduje mozliwoS¢ zmiany Umowy w nastepujgcych
przypadkach:

1)

zachowanie istniejgcych postanowien Umowy bedzie niemozliwe
wskutek decyzji lub innych rozstrzygnie¢ organdw administracii,
zmiany przepisdw prawa, opublikowanej w Dzienniku Urzedowym Unii
Europejskiej, Dzienniku Ustaw, Monitorze Polskim lub Dzienniku
Urzedowym odpowiedniego ministra. Zamawiajgcy dopuszcza
zmiany sposobu realizacji Umowy lub zmiany zakresu Swiadczen
Wykonawcy wymuszone takimi zmianami prawa;

w wypadku zaistnienia okolicznosci Sity Wyzszej konieczne jest
dostosowanie sposobu wykonania Umowy do zmienionych
okolicznosci;

nastgpi lub zajdzie potrzeba dokonania zmian w  strukturze i
organizacji Zamawiajgcego lub Wykonawcy w frakcie wykonywania
Umowy;

aktualizacji rozwigzan przyjetych w Projekcie, Dokumentacji Systemu
lub wykorzystywanych narzedzi na podstawie wymagan SWZ z uwagi
na postep technologiczny lub uzasadnione wzgledy techniczne lub
funkcjonalne. W przypadku wprowadzenia przez producenta nowej
wersji oprogramowania lub innych produktow (w tym takze
wchodzgcych w sktad infrastruktury technicznej), Zamawiagjgcy
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dopuszcza zmiane wersji oprogramowania lub produktu pod
warunkiem, ze nowa wersja spetnia wymagania okreslone w SWZ;
uzasadnionej  przyczynami  technicznymi, w  szczegdlnosci
uvjawnionymi na etapie prac analitycznych | projektowych,
koniecznosci zmiany zakresu przedmiotu Umowy w obszarze
wymagan funkcjonalnych lub niefunkcjonalnych, jezeli zmiana ta
skutkowac bedzie zoptymalizowaniem przedmiotu Umowy do
potrzeb Zamawiajgcego. Zamawiajgcy dopuszcza wprowadzenie
zmian w powyzszym zakresie poprzez modyfikacje wymagan
Zamawiajgcego lub zmiane sposobu ich realizacji;

powstatej po zawarciu Umowy sytuacji braku Srodkow
Zamawigjgcego na sfinansowanie wykonania Umowy zgodnie z
pierwotnie  okreSlonymi  warunkami  Zamawiajgcy dopuszcza
wprowadzenie zmian polegajgcych na ograniczeniu zakresu
przedmiotowego Umowy, coO nie wytgcza  uprawnienia
Zamawiajgcego do wypowiedzenia lub odstgpienia od Umowy w
sytuacjach okreSlonych Umowq lub obowigzujgcymi regulacjami
prawa;

Dopuszczalna jest zmiana termindw, kolejnosci wykonania i odbioru
poszczegolnych czynnosci lub Etapdw w ramach realizacji Systemu,
w wypadku, gdy tgcznie zostang spetnione nastepujgce warunki:

a) w trakcie wykonywania Umowy okaze sie, ze taka zmiana kolejnosci

pozwoli wykona¢ Umowe w sposdb bardziej efektywny, lub zmiana
terminu wykonania Umowy lub jej poszczegdlnych etapdw jest
niezbedna z uwagi na konieczno$¢ wykonania dodatkowych prac
analitycznych lub programistycznych, koniecznych do prawidtowe;j
realizacji przedmiotu Umowy;

b) strona whnioskujgca o) zmiane wykaze okolicznosci

8)

usprawiedliwiajgce zmiane.

Wydtuzenie terminu realizaciji Etapu i Il Umowy o maksymalnie 20 %
catkowitego czasu realizacji danego Etapu w przypadku gdy pozwoli
ono wykona¢ Umowe w sposob bardziej efektywny, lub zmiana
terminu jest niezbedna z uwagi na konieczno$¢ wykonania
dodatkowych  prac anadlitycznych  lub  programistycznych,
koniecznych do prawidtowej realizacji przedmiotu Umowy.

Wykrycia omytek, rozbieznosci lub niejasnosci w Umowie, ktérych nie
mozna usungC w inny sposdb, a zmiana bedzie umozliwiac ich
usuniecie i doprecyzowanie Umowy zgodnie z jej celem lub w celu
jednoznacznej interpretacji jej zapisow przez Wykonawce i
Zamawiajgcego;

10)zmiany stawki podatku od towardw i ustug, zmiany wysokosci

minimalnego wynagrodzenia za prace ustalonego na podstawie art.
2 ust. 3-5 ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym
wynagrodzeniu za prace lub zmiany zasad podlegania
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ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub
wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne,
oraz zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych
planéw kapitatowych, o ktérych mowa w ustawie z dnia 4
pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach kapitatowych jezel
zmiany te bedg miaty wptyw na koszty wykonania zamaowienia przez
Wykonawce; w takim wypadku wptyw takich zmian na wysokosc
kosztobw wykonania Umowy winien by¢ udokumentowany, zas
zmiana Umowy bedzie obejmowata zmiane wynagrodzenia
Wykonawcy odpowiednio do udokumentowanej zmiany takich
kosztow.

. Przewiduje sie takze mozliwos¢ zmian Umowy polegajgcych na
modyfikacji:

1) sposobu Odbioru Etapdw w stosunku do postanowien Umowy lub
SIWZ;

2) sposobu i termindéw ptatnosci wynagrodzenia z tytutu wykonania
Umowy;

3) sposobu  koordynacji wykonania Umowy, w tym zasad
podejmowania decyzji dotyczgcych sposobu wykonania Umowy.

. Umowa moze takze podlegac¢ zmianom w zakresie zgodnym z przepisem

art. 455 i nastepnych ustawy Prawo zamdwien publicznych.

§ 25
ROZWIAZYWANIE SPOROW ORAZ PRAWO WLASCIWE

W przypadku sporu zwigzanego z niewykonaniem lub nienalezytym
wykonaniem Umowy, Strony zobowiqgzujg sie do podjecia w terminie do
7 Dni Roboczych od powstania takiego sporu rozmdw w celu
polubownego zatatwienia takiego sporu. Jezeli Strony nie dojdg do
porozumienia w terminie 30 Dni Roboczych, stosuje sie ponizsze
postanowienia.

Wtasciwym dla rozstrzygania sporow wyniktych z niewykonania lub
nienalezytego wykonania Umowy bedzie sqd powszechny wtasciwy
miejscowo dla siedziby Zamawiajgcego.

Umowa podlega prawu polskiemu.

§ 26
POSTANOWIENIA KONCOWE

. Umowa zostata  sporzgdzona w  dwdch  jednobrzmigcych
egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.
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2. Parafowane Zatgczniki, ktorych lista znajduje sie ponizej, stanowig
infegralng cze$¢ Umowy.

3. Punkty Umowy i je] Zatgczniki sq traktowane jako wzajemnie sie
uzupetniagjgce. W przypadku wystgpienia niezgodnosci miedzy
dokumentami sktadajgcymi sie na Umowe, rozstrzygajgce znaczenie
bedg miaty postanowienia Umowy.

LISTA ZALtACINIKOW DO UMOWY
Zatgcznik 1 — Opis przedmiotu zamowienia

Zatgcznik 2 — Oferta Wykonawcy (kopia oferty ztozonej w postepowaniu wraz z
ewentualnymi poprawkami, wyjasnieniami i uzupetnieniami).

Zatgcznik 3 — Personel Wykonawcy

Latgcznik 4 - Umowa o powierzenie przetwarzania danych osobowych
(zostanie zawarta po przeprowadzeniu postepowania)

Zatgcznik 5 — Harmonogram Ramowy
Zatgcznik 6 — Wzor protokotu odbioru Etapu

Zatgcznik 7 — Wzor protokotu odbioru Koncowego
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