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KRAJOWY INSTYTUT MEDIOW
Wiktorska 63
02-587 Warszawa
KRS 0000875978
NIP 5213916470 Warszawa, 24 maja 2022 r.

REGON 387857893

m.winkler@kim.gov.pl

ZAPYTANIE OFERTOWE

Szanowni Panhstwo,

zwracamy sie z prosbqg o przedstawienie przez Panstwa oferty cenowej na:

EKSPERT DS. OBStUGI INFRASTRUKTURY TELEINFORMATYCIZNEJ

1) WYKONAWCA ZOBOWIAZANY BEDIIE DO REALIZACJI ZADAN WEDtUG POTRZEB ZAMAWIAJACEGO,
POWIERZANYCH W KAIDYM PRIYPADKU PRZIEZ ZIAMAWIAJACEGO LUB OSOBE UPOWAINIONA, W
SICZIEGOLNOSCI W ZAKRESIE:

a)
b)

c)

o)

OBStUGI HELPDESK W ZAKRESIE UTRIYMANIA W RUCHU INFRASTRUKTURY IT (WSPARCIE W
ROIWIAZYWANIU PROBLEMOW ZE SPRZETEM KOMPUTEROWYM ORAZ OPROGRAMOWANIEM);
ZIARIADIANIA IGtOSIENIAMI | ROIWIAIYWANIA PROBLEMOW W ZAKRESIE ROIWIAZIAN
INFORMATYCINYCH;

NADIOROWANIA  WYKONYWANIA  AKTUALIZACJI  SYSTEMOW  OPERACYIJNYCH  ORAZ
OPROGRAMOWANIA;

POMOCY W KONFIGURACJI OPROGRAMOWANIA (IBM SPSS);

AKTYWNA WSPOLPRACA Z INNYMI PRACOWNIKAMI W ZAKRESIE SWIADCZONYCH UStUG, W TYM W
SICZEGOLNOSCI ROIWIAIYWANIA PROBLEMOW SPRIETOWYCH, KONFIGURACYJNYCH ORAI
PRZETWARZANIA DANYCH;

WDRAZANIA, NADIOROWANIA, STANOWISK PRACY (LAPTOPY, DESKTOPY, MASZYNY WIRTUALNE);
ZARZADIANIA KLIENCKIMI SYSTEMAMI OPERACYJNYMI (SYSTEM WINDOWS, LINUX);

TWORZENIA, NADZOROWANIA BACKUPOW (LAPTOPY, KOMPUTERY, SERWERY, MASZYNY WIRTUALNE
- VEEAM, NAKIVO, XOPERO);

ZARZADIANIA SERWERAMI DNS (WEWNETRINE ACTIVE DIRECTORY);

ZARZIADIANIA ACTIVE DIRECTORY (UZYTKOWNICY, KOMPUTERY, GPO, POLITYKI DOSTEPU);
ZARZADIANIA SERWERAMI POCITOWYMI | SYSTEMAMI WYSYtKI (EXCHANGE);

OBSLUGI SYSTEMOW TICKETOWANIA (JIRA, REDMINE);

ZARZADIANIA SIECIAMI (MIKROTIK, UBIQUITY);

ZARZADIENIA SYSTEMAMI WIRTUALIZACJI (VMWARE);

KOORDYNACJI NAPRAW SPRZETU KOMPUTEROWEGO.

2) IAMAWIAJACY ZASTRZEGA MOZLIWOSC POWIERZENIA WYKONAWCY INNYCH ZADAN NIZ WSKAZANE
POWYZEJ, JEDNAKZE OBJETYCH ZAKRESEM MERYTORYCINYM SWIADCZIONYCH UStUG.

3) OD WYKONAWCY REALIZUJACEGO UStUGI WE WSKAZANYM ZAKRESIE IAMAWIAJACY WYMAGA:
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Umiejetnosci wykonywania, modernizaciji i naprawy sieci strukturalnych LAN w normie EN
50173 miedzianych oraz $wiattowodowych;

Znajomosci technologii NAS (Network Attached Storage — znajomosci sprzetu,
wdrozenie, konfiguracja, utrzymanie);

Inajomosci rynku dostawcdw chmurowych GCP i AWS;

Znajomosci dystrybucji linuxowych Debian i Ubuntu;

Znajomosci rozwigzania ESET, zarzgdzanie konsolg, politykami;

Inajomosci rozwigzan VPN (L2TP Ipsec, Radius) konfiguracja, wdrozenie;

Umiejetnosci diagnozowania problemdw w sieciach i na komputerach klienckich;
Umiejetnosci przeprowadzania procesdw zakupowych (dobdr sprzetu IT, dokumentacia,
wdrozenie);

SPELNIANIE POWYiISIYCH WYMAGAN ZIOSTANIE IWERYFIKOWANE PRIEZ IAMAWIAJACEGO NA
PODSTAWIE PRZIEPROWADZONEGO W RAMACH KRYTERIOW OCENY OFERT TESTU KOMPETENCJI.

Ponizej zatgczono wzdr umowy jaka bedzie podpisana z wykonawcq

Bedziemy wdzieczni za szylbkg odpowiedz nie pdzniej niz do 31-05-2022 do godziny 14:00
na adres m.winkler@kim.gov.pl

Niniejsze zaproszenie do sktadania ofert nie stanowi zobowigzania Zamawiajgcego do udzielenia
zméwienia. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do rezygnacji z zamowienia, w szczegdlnosci z uwagi na
przekroczong kwote na sfinansowanie zamdwienia. Wykonawcy nie przystuguje zwrot poniesionych
kosztéw zwigzanych z przygotowania oferty.
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WZOR UMOWY

Wdniu ........o....... r. w Warszawie pomiedzy:

Krajowym Instytutem Medidw, z siedzibg w Warszawie, 02-587 Warszawa, ul. Wiktorska 63,
dziatajgcym na podstawie wpisu do Rejestru Przedsiebiorcow prowadzonym przez Sqd
Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sgdowego pod numerem KRS 0000875978NIP: 5213916470, REGON: 387857893, zwanym
dalej ,,Zamawiajgcym”,

reprezentowanym przez:

2 ,
zwanym dalej ,Zamawiajgcym”,

zwanym dalej ,,Wykonawcq”,

tgcznie zwanymi dalej ,,Stronami”,

w wyniku dokonania wyboru oferty Wykonawcy jako oferty najkorzystniejszej (,,Oferta”),
ztozone| w zapytaniu ofertowym, niniejsza Umowa zostata wytgczona ze stosowania Ustawy
Prawo Zamodwien Publicznych z uwagi na jej wartos¢, zgodnie z trescig art. 2 ust 1 pkt 1 tejze
ustawy i zostata zawarta umowa (,Umowa") o nastepujgce;j tresci:

§1 Struktura Umowy
Wykonawca bedzie wykonywat Ustugi na zasadach i warunkach ustalonych w Umowie,
ktérej integralng czes¢ stanowig nw. Zatgczniki:

Zatgcznik nr 1: Formularz oferty;
Zatgcznik nr 2: Opis Przedmiotu Zamowienia;
Zatgcznik nr 3: Wzor Protokotu odbioru ustug;

Zatgcznik nr 4: Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych.
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§2 Przedmiot Umowy

1. Przedmiot Umowy zostat okreslony w Zatgczniku nr 2 do Umowy, przedmiotem umowy jest:
1) redlizacja ustug eksperckich opisanych szczegétowo w zatgczniku nr 2 do Umowy w
zaleznosci od potrzeb i w zakresie wskazanym przez Zamawigjgcego.

2. Ustugi opisane w ust. 1 bedqg Swiadczone od dnia podpisania umowy nie dtuzej niz do
..................... r. albo do wyczerpania kwoty maksymalnej przeznaczonej na realizacje
zamowienia w zaleznosci ktdre nastgpi pierwsze.

3. Ustugi Swiadczone bedq przez Wykonawce w dni robocze od poniedziatku do pigtku z
wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy w zaleznosci od biezgcych potrzeb
Zamawiajgcego.

§3 Wartosé Umowy

1. Maksymalne wynagrodzenie Wykonawcy z tytutu prawidtowego i terminowego
wykonania ustug w okresie obowigzywania UmMowy WYNOSI .......c.eeeevevininnnn.. netto, co
stanowi kwote brutto...........cooviiini, w tym:

1) wynagrodzenie bedzie wyptacane przez Zamawiajgcego w okresach miesiecznych
w zaleznosci od liczby godzin $wiadczonych przez Wykonawce ustug w danym
miesigcu;

2) Stawka za jednqg godzine Swiadczenia ustug zaoferowana przez Wykonawce wynosi
... zt netto, co stanowi kwote ... zt brutto;

2. Cena brutto, o ktérej mowa w ust. 1 obejmuje wszelkie koszty towarzyszgce wykonaniu
zamowienia, w tym wszelkie podatki, optaty iinne elementy cenotwércze.

3. Zamawiajgcy zastrzega mozliwos¢ niewykorzystania catej kwoty okreslonej w ust. 1, przy
czym gwarantuje zlecenie ustug w wysokosci 20% wynagrodzenia maksymalnego.

§4 Ptatnosci

1. Ptatno$¢ bedzie dokonana w PLN przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy
wskazany na fakturze w terminie 14 dni od daty przekazania Zamawiajgcemu
prawidtowo wystawionej faktury VAT.

2. Ustugi bedq rozliczane w okresach miesiecznych, tj. za kazdy miesigc z dotu zgodnie z
liczbg godzin Swiadczonych przez eksperta ustug w danym miesigcu, przy czym liczba
godzin swiadczenia zleconych ustug nie moze przekroczy< 160 h w danym miesigcu.

3. Podstawqg do wystawienia faktur VAT bedqg protokoty odbioru ustug za dany miesigc,
zgodnie z wzorami okreslonymi w zatgczniku nr 3 do Umowy.

4. Za dzien dokonania ptatnosci przyjmuje sie dzien obcigzenia rachunku bankowego
Zamawiajgcego.

5. Zamawiagjgcy nie ponosi ujemnych konsekwencji zwrotu Wykonawcy nieprawidtowo
wystawionej faktury.

6. Zamawiajgcy odbierze od Wykonawcy ustrukturyzowang fakture elektroniczng
zwigzang z redlizacjg Umowy, za posrednictwem systemu teleinformatycznego, o
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ktorym mowa w ustawie z dnia 9 listopada 2018 roku o elektronicznym fo’durowoniu W
zamowieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub ustugi oraz
partnerstwie publiczno-prywatnym.

7. Wykonawca nie jest obowigzany do wysytania ustrukturyzowanej faktury elektronicznej
do Zamawiajgcego za posrednictwem systemu teleinformatycznego, o ktérym mowa
w ust. 6 powyze,.

8. Jezeli zgodnie z przepisami prawa wynagrodzenie jest ptatne w mechanizmie
podzielonej ptatnosci, Zamawiajgcy dokona ptatnosci w ramach tego mechanizmu.

9. Wykonawca jezeli jest to wymagane przepisami prawa oswiadcza, ze wskazany przez
niego rachunek jest rachunkiem, dla ktérego zgodnie z przepisami prawa bank
prowadzi rachunek VAT oraz, ze wskazany przez niego rachunek widnieje w wykazie
podmiotdw zarejestrowanych jako podatnicy VAT prowadzonym przez Szefa Krajowej
Administraciji Skarbowej. Bez uszczerbku dla innych postanowien umownych i przepisow
prawa, Zamawiajgcy dokona ptatnosci jedynie na rachunek spetniajgcy wymogi
wskazane w zdaniu poprzedzajgcym.

10. Wykonawca nie moze dokonac cesji swoich naleznosci wynikajgcych z Umowy bez
uprzedniej zgody Zamawiajgcego w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

§5 Wykonanie Umowy

1. Wykonawca zobowigzuje sie zrealizowac Umowe z najwyzszqg starannosciq, zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa, a w szczegolnosci odpowiada za jakos¢ i
terminowos¢ wykonania Ustugi.

2. Zamawiagjgcy kazdorazowo bedzie zlecat Wykonawcy realizacje ustug w zakresie
przedmiotu zamowienia, przekazujgc drogg elektroniczng na wskazany do kontaktu
adres e-mail zakres danego zadania oraz termin na jego wykonanie. Wykonawca w tym
samym dniu roboczym potwierdzi otrzymanie zadania.

3. Wykonawca w terminie jednego dnia roboczego od otrzymania danego zadania ma
mozliwos¢ ztozenia wniosku z propozycjg innego terminu wykonania zlecanych zgodnie
z ust. 2 powyzej ustug, w przypadku, gdy zdaniem Wykonawcy we wskazanym przez
Zamawiajgcego terminie wykonanie ustug nie jest mozliwe. W takim przypadku
Wykonawca zobowigzany jest podac nowy termin wykonania ustug wraz z
uzasadnieniem zamiany terminu. Zamawigjgcy moze nie uwzglednic wniosku o zmiane
terminu.

4. Podczas realizacji przedmiotu Umowy, Zamawiajgcy bedzie dokonywat czgstkowych
odbiorow przedmiotu Umowy na koniec kazdego miesigca realizacji Umowy. Umowe
uwaza sie za wykonang czgstkowo z chwilg podpisania przez Zamawiajgcego protokotu
czgstkowego odbioru przedmiotu Umowy, ktérego wzdr stanowi zatgcznik nr 3 do
Umowy, bez zastrzezen i uwag ze strony Zamawiajgcego. W przypadku zgtoszenia przez
Zamawiajgcego zastrzezen lub uwag Wykonawca zobowigzuje sie do ich usuniecia w
terminie 3 dni od daty ich zgtoszenia, bez dodatkowego wynagrodzenia. Czynnosci te
bedqg powtarzane do czasu dokonania odbioru lub odstgpienia od Umowy. Czgstkowy
protokét odbioru bedzie zawierat wykonane w danym miesigcu zadania wraz z liczbg
godzin wykonania danego zadania.
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5. Zamawiagjgcy w kazdym czasie realizacji Umowy moze zgtosiC zastrzezenia co do
sposobu, jakosci wykonywanych ustug przez eksperta. Zastrzezenie takie zostanie
przekazane Wykonawcy drogq elektroniczng na adres email wskazany do kontaktu z
Wykonawcg.

6. Wykonawca odpowiada za dziatania i zaniechania podwykonawcow oraz osob, za
pomocg ktérych wykonuje Ustugi, jak za wtasne dziatania i zaniechania.

7. Wszelkie materiaty przekazane Wykonawcy przez Zomawigjgcego w  zwigzku z
wykonywaniem Umowy, a takze powstate w wyniku jej wykonania — pisemne, graficzne,
zapisane w formie elekironicznej lub w innej formie — sg poufne i nie mogg byc¢ bez
uprzedniej, pisemnej zgody Zamawiajgcego udostepnione jakiejkolwiek osobie trzecigj,
ani ujawnione w inny sposob.

8. Wykonawca odpowiada za zachowanie poufnosci przez wszystkie osoby i podmioty,
ktérymi postuguije sie przy wykonywaniu Ustugi.

9. Wykonawca zobowigzuje sie zwrdcic Zamawiajgcemu wszelkie materiaty otrzymane od
lamawigjgcego w zwigzku z  wykonywaniem Ustugi na pisemne zgdanie
Zamawiajgcego, niezwtocznie po otrzymaniu takiego zgdania.

10.  Wykonawca jest zwolniony z obowigzku zachowania tajemnicy i poufnosci, jezel
informacje, co do ktdérych taki obowigzek istniat:

1) w dniu ich ujawnienia byty powszechnie znane bez zawinionego przyczynienia sie
Wykonawcy do ich ujawnienia;

2) muszg by¢ ujawnione zgodnie z przepisami prawa lub postanowieniami sgdéw lub
upowaznionych organéw panstwowych;

3) muszg by¢ ujawnione w celu wykonania Umowy, a Wykonawca uzyskat zgode
Zamawigjgcego na ich ujawnienie.

11.  Przeniesienie przez Wykonawce jakichkolwiek praw zwigzanych z wykonaniem
Umowy bez pisemnej uprzedniej zgody Zamawiajgcego na osobe trzeciq jest niewazne.

12.  Wykonawca zobowigzany jest do informowania Zamawiajgcego niezwtocznie o
wszystkich zdarzeniach majgcych lub moggcych mie¢ wptyw na wykonanie Ustugi, w
tym o wszczeciu wobec niego postepowania egzekucyjnego, naprawczego,
likwidacyjnego lub innych istotnych zdarzeniach, w szczegdlnosci o ogtoszeniu jego
upadtosci — nastepnego dnia od jej ogtoszenia.

§6 Kluczowy Ekspert

1. Wykonawca zobowigzuje sie realizowac ustugi obejmujgce zobowigzania niniejszej
Umowy przez osobe/ pracownika wskazanego w Formularzu oferty.
2. Wykonawca moze dokonac¢ wymiany eksperta, skiecrowanego do realizacji przedmiotu
Umowy, zgodnie z nastepujgcymi zasadami:
1) Wykonawca informuje Zamawiajgcego o planowanej wymianie cztonka zespotu,
przekazujgc imie i nazwisko osoby zastepowane] oraz imie i nazwisko osoby
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zastepujgcej wraz z nowqg wersjg wykazu oséb, w ktorym Wykonawca wykazuje, ze
osoba zastepujgca spetnia wymagania w zakresie wymaganym w Postepowaniu;

2) Wykonawca przesyta e-mailem informacje o planowanej wymianie osoby o ktérej
mowa w ust 1 powyzej, opatrzone kwalifikowanym podpisem elekironicznym
ztozonym przez osobe umocowang do reprezentaciji Wykonawcy;

3) Wymiana nastepuje po uzyskaniu e-mailowej /pisemnej zgody Zamawiajgcego na
dokonanie zmiany, po dokonaniu analizy i stwierdzeniu, ze dany ekspert spetnia
wymagania okreSlone przez Zamawigjgcego w warunkach udziatu w
postepowaniu o udzielenie zamodwienia oraz w kryteriach, za ktére wykonawcy
zostaty przyznane punkty;

4) Wymiana eksperta zgodnie z pkt. 1-3) nie wymaga aneksu do Umowy;

. Wymiana eksperta moze nastgpic rowniez na wniosek Zamawigjgcego w

nastepujgcym trybie: Zamawiajgcy ma prawo zwrocic sie do Wykonawcy w formie

pisemnej lub elektronicznej o dokonanie wymiany eksperta w przypadku dwukrothego
zgtoszenia zastrzezen formie elektronicznej, o ktérych mowa w §5 ust. 4 Umowy.

Lastrzezenia mogqg dotyczy¢ sposobu wykonywania przez cztonka zespotu zadan

zwigzanych z redlizacjg przedmiotu Umowy. W nastepstwie  ww. wniosku

Zamawiajgcego, Wykonawca nie moze odmowic wymiany eksperta. Wykonawca w

terminie 14 dni od ztozenia wniosku dokonuje wymiany cztonka zespotu w sposodb

okreslony w ust. 2.

. W przypadku gdy w ftrakcie realizacji Umowy Wykonawca zmieni, bez zgody

Zamawiajgcego eksperta, o ktorym mowa w ust. 1 albo z przyczyn lezgcych po stronie

Wykonawcy ekspert nie bedzie Swiadczyt ustug na rzecz Zamawigjgcego lub

Wykonawca nie zapewni eksperta o wymaganych kompetencjach, doswiadczeniu do

realizacji przedmiotu Umowy przez okres dtuzszy niz 3 dni, Zamawiajgcemu przystuguje

prawo odstgpienia od Umowy bez dodatkowego wezwania Wykonawcy do
nalezytego wykonania Umowy w terminie 14 dni od uzyskania informacji o podstawie
do odstgpienia od Umowy.

. Ekspert skierowany do realizacji Umowy przed przystgpieniem do realizacji ustugi musi

otrzymac pisemne, imienne upowaznienie do przetwarzania danych osobowych od

Wykonawcy, w zakresie niezbednym do realizacji przedmiotu Umowy z zastrzezeniem,

ze ww. upowaznienie nie jest konieczne w przypadku cztonkow zespotu, ktdrzy nie majqg

dostepu do danych osobowych.

. Ekspert skierowany do realizacji Umowy przed przystgpieniem do realizacji ustugi musi

podpisac osSwiadczenie o zapoznaniu sie z zasadami ochrony informacji poufnych i

zobowigzanie do ich przestrzegania. Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu kopie lub

odwzorowania podpisanych oswiadczen w terminie 14 dni od podpisania Umowy, oraz
kazdorazowo przy wymianie cztonka zespotu.

§7 Prawa autorskie

. Wykonawca o$wiadcza, iz bedq przystugiwaty mu petne majgtkowe prawa autorskie
do utwordw w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach
pokrewnych (dalej: ,,Utwor”) powstatych w zwigzku z realizacjq przedmiotu Umowy w
zakresie umozliwiajgcym korzystanie z nich na polach eksploatacji wymienionych w
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Umowie oraz, ze zawarcie Umowy nie bedzie naruszac praw osoéb frzecich, w
szczegolnosci praw wtasnosci infelektualnej osob trzecich.

. Wykonawca zobowigzany jest do zawarcia odpowiednich umow o przeniesienie
autorskich praw majgtkowych oraz praw do dokonywania opracowan utwordw (praw
zaleznych) ze wszystkimi osobami, z ktdrymi bedzie wspdtpracowac przy realizacji
zamowienia, oraz ktére wnoszg wktad tworczy do utwordw powstatych przy realizacji
przedmiotu Umowy.

. W ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 3 ust. 1, z momentem faktycznego
przekazania Utwordw bedgcych przedmiotem Umowy (np. drogqg elekironiczng lub na
materialnym nosniku) Zamawiajgcemu (lub podmiotowi dziatajgcemu w jego imieniu)
Wykonawca przenosi na Zamawiajgcego cato$¢ autorskich praw majgtkowych do
wszystkich utwordw powstatych w zwigzku z wykonaniem Umowy bez ograniczen co do
terytorium, czasu, liczby egzemplarzy, w zakresie ponizszych pol eksploatacii:

1) utrwalanie i zwielokrotnianie catosci lub czesci utwordw - wytwarzanie dowolng
technikg egzemplarzy utwordw, w szczegdlnosci technikg drukarskg, reprograficzng,
zapisu magnetycznego oraz technikg cyfrowq;

2) wprowadzenie do pamieci komputerdw i serwerdw sieci komputerowych;

3) publikacja i rozpowszechnianie utwordw oraz ich egzemplarzy w dowolny sposdb, a
takze publiczne udostepnienie w taki sposdb, aby kazdy mogt mie¢ do niego dostep
W miejscu | czasie przez siebie wybranym, w tym rozpowszechniania w sieci
teleinformatycznej;

4) obrotu oryginatem albo egzemplarzami, na ktérych utwdr utrwalono, przez
wprowadzanie do obrotu bez ograniczenia liczby egzemplarzy, bez ograniczen
terytorialnych, uzyczenia lub najmu oryginatu albo egzemplarzy;

5) rozpowszechniania utworu w drodze adaptacji na no$nikach dzwieku lub obrazu i
dzwieku, w tym na widowisko telewizyjne;

6) przedruku czesci utworu w prasie, broszurach, wykorzystania utworu w audycjach
radiowych i telewizyjnych;

7) wprowadzanie utworu do pamieci komputera;

8) umieszczanie utworu na dokumentach, fakturach, papierach, drukach i innych
materiatach reklamowych oraz innych formach dokumentow zwigzanych z
wprowadzaniem towardw lub ustug do obrotu;

9) uzywanie utworu we wszystkich formach reklamy, w tym takze za posrednictwem
wszelkich srodkdw masowego przekazywania, wtgczajgc przekaz satelitarny;

10)zbywanie nabytych praw na rzecz innych oséb;

11)trwatego lub czasowego zwielokrotnienia programu komputerowego w catosci lub
w czesci jakimikolwiek srodkami i w jakiejkolwiek formie; w zakresie, w kitérym dla
wprowadzania, wyswietlania, stosowania, przekazywania i przechowywania
programu komputerowego niezbedne jest jego zwielokrotnienie, czynnosci te
wymagajg zgody uprawnionego;

12)ttumaczenia, przystosowywania, zmiany uktadu lub jakichkolwiek innych zmian w
programie komputerowym, z zachowaniem praw osoby, ktéra tych zmian dokonata;

13)rozpowszechniania, w tym uzyczenia lub najmu, programu komputerowego lub jego
kopii.
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. W ramach wynagrodzenia o ktérym mowa w § 3 ust. 1, z momentem faktycznego
przekazania Utwordw bedgcych przedmiotem Umowy (np. drogqg elekironiczng lub na
materialnym nosniku) Zamawiajgcemu (lub podmiotowi dziatajgcemu w jego imieniu),
Wykonawca przenosi na Zamawigjgcego prawo do dokonywania opracowan
wszystkich Utworow powstatych w zwigzku z wykonaniem przedmiotu Umowy, w
szczegolnosci w zakresie ich tgczenia z innymi Utworami, opracowania poprzez dodanie
lub usuniecie roznych elementéw, korekte jezykowq i opracowanie redakcyjne,
uaktualnienie, a takze do korzystania z tych opracowan i rozporzgdzania nimi na polach
eksploatacji okresSlonych w ust. 3 (prawa zalezne). Zamawigjgcy prawa te moze
wykonywac samodzielnie lub upowaznia¢ do ich wykonywania.

. Rownoczesnie z nabyciem autorskich praw majgtkowych do utworéw Zamawiajgcy
nabywa wtasnosS¢ wszystkich egzemplarzy i nosnikbw, na ktérych utwory zostaty
utrwalone.

. Wykonawca zobowiqgzuje sie, ze wykonujgc umowe nie naruszy praw majgtkowych
osOb trzecich i przekaze Zamawiajgcemu wszelkie materiaty stanowigce przedmiot
umowy w stanie wolnym od obcigzeh prawami oséb trzecich, a w przypadku ich
naruszenia ponosit bedzie wytgczng odpowiedzialnos¢ wzgledem tych osob.

. Wykonawca jest odpowiedzialny wzgledem Zamawiajgcego za wszelkie wady prawne
przedmiotu umowy, a w szczegdlnosci za ewentualne roszczenia oséb trzecich
wynikajgce z naruszenia praw wtasnosci intelektualnej, w tym za nieprzestrzeganie
przepisow ustawy, o ktérej mowa w § 6 ust. 1. W przypadku skierowania z tego tytutu
roszczen przeciwko Zamawiajgcemu, Wykonawca zobowigzuje sie do catkowitego
zaspokojenia roszczen osdb trzecich oraz do zwolnienia Zamawiajgcego z obowigzku
Swiadczenia z tego tytutu, a takze zwrotu Zamawiajgcemu poniesionych z tego tytutu
kosztow i utraconych korzysci.

. Wykonawca bezptatnie udziela bezwarunkowe] zgody do dokonywania przez
Zamawiajgcego, bez ograniczen, zmian w Utworach bedgcych przedmiotem Umowy,
ktére wynikac¢ bedq kazdorazowo z zaistniatej po stronie Zamawiajgcego pofrzeby ich
dokonania. Uprawnienie, to obejmuje przeniesienie na Zamawiajgcego prawa do
udzielania dalszej zgody na dokonywanie modyfikacji wobec podmiotdéw trzecich w
zakresie, w jakim jest do tego uprawniony Zamawiajqcy.

. W przypadku watpliwosci wszelkie postanowienia umowy dotyczgce praw autorskich
majg zastosowania rowniez po odstgpieniu od Umowy w zakresie odebranej czesci
przedmiotu Umowy.
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§8 Kary umowne

Zamawiajgcemu przystuguje prawo do naliczenia nastepujgcych kar umownych:

1) za odstgpienie Zamawiajgcego od Umowy lub wypowiedzenie Umowy przez
Zamawiajgcego z przyczyn lezqgcych po stronie Wykonawcy — w wysokosci 20%
wartosci Umowy brutto okresSlonej w § 3 ust. 1 Umowy naleznej za czesS¢ od ktorej
odstgpiono czy wypowiedziano ;

2) za naruszenie obowigzku zachowania poufnosci, w ktérym mowa w § 5 w wysokosci
10% wartosci okreslonej w § 3 ust. 1 Umowy brutto;

3) za niezapewnienie eksperta o odpowiednich kompetencjach (opisanych w OPZ
oraz SWZ) wskazanego w wykazie oséb, w tym réwniez za brak mozliwosci kontaktu
osobqg wyznaczong do realizacji zamowienia w wysokosci 1000 zt brutto za kazdy
dzien niedostepnosci/braku kontaktu odpowiedniego eksperta;

4) za kazdy dzien roboczy zwtoki w dochowaniu termindw dotyczqcych zlecanych
zadan — w wysokosci 2000 zt;

Wykonawca zobowigzuje sie do zaptaty kary umowne] na rachunek bankowy
Zamawiajgcego w terminie 14 dni od wezwania przez Zamawiajgcego do zaptaty kary
umowne.

Kary umowne niezaptacone w terminie, o ktorym mowa w ust. 2 zostang potrgcone z
wynagrodzenia Wykonawcy.

Kary umowne podlegajg sumowaniu.

Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy odsetki ustawowe za nieterminowq realizacje
cigzgcych na nim ptatnosci.

tgczna wysoko$¢ kar umownych naliczonych z wszelkich tytutdw wskazanych w
Umowie nie moze przekroczyC 20% wartosci Umowy brutto, okreslonej w § 3 ust. 1
Umowy.

Odpowiedzialno$¢ Stron z tytutu nienalezytego wykonania lub niewykonania Umowy
wytgczajqg jedynie zdarzenia sity wyzszej, ktorych nie mozna byto przewidziec i ktérym
nie mozna byto zapobiec nawet przy zachowaniu najwyzszej starannosci.

Termin ,,sita wyzsza” oznacza akty terroru, wojny wypowiedziane i niewypowiedziane,
blokady, powstania, zamieszki, epidemie, osuniecia gruntu, trzesienia ziemi, powodzie,
wybuchy i inne podobne nieprzewidywalne zdarzenia poza kontrolg ktdrejkolwiek ze
Stron i ktérym zadna ze Stron nie mogta zapobiec.

Laptata kar umownych nie zwalhia Wykonawcy od obowigzku wykonania Ustug. Nie
dotyczy przypadku odstgpienia od umowy.

10.Zamawiajgcy ma prawo do zgdania od Wykonawcy odszkodowania przenoszgcego

wysokos¢ natozonych kar umownych w przypadku, gdy wysokosS¢ poniesionej szkody
przekracza wysokos$¢ natozonej kary umowne;.
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§9 Odstgpienie od Umowy

. Niezaleznie od podstaw odstgpienia od Umowy wynikajgcych z przepisow prawa lub z
innych postanowien Umowy, Zamawiajgcy ma prawo odstgpi¢ od Umowy w przypadku
wystgpienia ktdérejkolwiek z ponizszych okolicznosci:

1) Wykonawca przerwat realizacje Ustugi na co najmniej 3 dni robocze;

2) Wykonawca bez uzasadnionych przyczyn nie rozpoczgt wykonywania Ustugi lub nie
kontynuuje jej, pomimo dodatkowego wezwania Zamawiagjgcego ztozonego na
piSmie;

3) Wykonawca wykonuje Ustugi niezgodnie z Umowa@;

4) Wykonawca, w inny sposob, razgco naruszy postanowienia Umowy.

. Zamawiajgcy ma ponadto prawo odstgpic od Umowy, jezeli Wykonawca narusza

postanowienia Umowy dotyczgce sposobu wykonania Przedmiotu Umowy.

Oswiadczenie o odstgpieniu powinno zostac poprzedzone wezwaniem drugiej Strony

do zaprzestania naruszen postanowien Umowy i wyznaczeniem terminu nie krotszego

niz 3 dni. Po bezskutecznym uptywie tego terminu Zamawiajgcy bedzie uprawniony
odstgpi¢ od Umowy.

. Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od Umowy w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci o

okolicznosciach, ktérych mowa w niniejszym paragrafie, jednak nie pdzniej niz w ciggu

60 dni od zakonhczenia Umowy.

§10 Zmiana Umowy

. Zamawiqjgcy przewiduje mozliwos$¢ zmian postanowien Umowy w stosunku do tresci
Oferty, na podstawie ktérej dokonano wyboru Wykonawcy, w przypadku wystgpienia
co najmniej jednej z okolicznos$ci wymienionych ponizej, z uwzglednieniem
podawanych warunkdw ich wprowadzenia:

1) wystgpienia sity wyzszej, co uniemozliwia wykonanie co najmniej czesci Przedmiotu
Umowy zgodnie z SWZ;

2) koniecznosci wydtuzenia terminu realizacji z uwagi na wptyw skutkbw COVID - 19 na
sposdb realizacji Umowy. Strony Umowy niezwtocznie, wzajemnie informujq sie o
wptywie okolicznosci zwigzanych z wystgpieniem skutkdw COVID-19 na nalezyte
wykonanie Umowy, o ile taki wptyw wystgpit lub moze wystgpic. Strony Umowy
potwierdzajg ten wptyw dotqgczajgc do informacji, o ktérej mowa w zdaniu
pierwszym, oswiadczenia lub dokumenty, ktére mogqg dotyczy& w szczegdlnosci:

ad) nieobecnosci pracownikdw lub  oséb  Swiadczgcych prace  za
wynagrodzeniem na innej podstawie niz stosunek pracy, ktére uczestniczqg lub
mogtyby uczestniczy¢ w realizacji Umowy;

b) decyzjiwydanych przez Gtéwnego Inspektora Sanitarnego lub dziatajgcego z
jego upowaznienia panstwowego wojewoddzkiego inspektora sanitarnego, w
zwiqzku z przeciwdziataniem COVID-19, naktadajgcych na Wykonawce
obowigzek podjecia okreSlonych czynnosci zapobiegawczych lub
kontrolnych;
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c) wstrzymania dostaw produktow, komponentow produktu lub” materiatow,
trudnosci w dostepie do sprzetu lub trudnosci w realizaciji ustug transportowych;

d) okolicznosci, o ktérych mowa w lit. a — ¢, w zakresie w jakim dotyczg one
podwykonawcy lub dalszego podwykonawcy.

Na podstawie przekazanych informacji druga ze Stron potwierdzi lub wniesie o
przedstawienie dodatkowych informaciji, ktére potwierdzg wptyw okolicznosci
zwigzanych z wystgpieniem skutkbw COVID - 19 na nalezyte wykonanie Umowy.
Zmiana ferminu realizacji Umowy bedzie proporcjonalna do okresu trwania skutkow
uniemozliwiajgcych jej realizacje, a wynagrodzenie Wykonawcy nie ulegnie zmianie
Z tego powodu;

2. Strony przewidujg mozliwos¢ zmiany wysokosci wynagrodzenia Wykonawcy w
nastepujgcych okolicznosciach :

1) w przypadku zmiany stawki podatku VAT, przy czym cena netto przedmiotu umowy
pozostaje bez zmian, a stosownej zmianie ulega cena brutto okreslona w § 3 ust. 1
Umowy;

2) w przypadku zmiany wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace albo
wysokosci minimalnej stawki godzinowej, ustalonych na podstawie przepisdw ustawy
z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace (tj. Dz. U.z 2017
r. poz. 847),

3)w przypadku zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub
ubezpieczeniu zdrowotnemu Ilub wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia
spoteczne lub zdrowotne,

4) w przypadku zmiany zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych
planéw kapitatowych, o ktérych mowa w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o
pracowniczych planach kapitatowych

- jezeli zmiany te bedg miaty wptyw na koszty wykonania zamowienia przez
Wykonawce.

5) zmiany cen materiatow lub kosztéw zwigzanych z realizacjg zamdwienia, z tym
zastrzezeniem, ze:

a) minimalny poziom zmiany ceny materiatow lub kosztow, uprawniajgcy strony
umowy do zgdania zmiany wynagrodzenia wynosi wiecej niz 5% w stosunku do
ceny wskazanej w formularzu ofertowym. Zmiana cen materiatéw lub kosztow
zostanie wyliczona w oparciu o ceny materiatow i koszty uwzglednione w
kosztorysie ofertowym Wykonawcy oraz wg minimalnej stawki godzinowej
ustalonej w oparciu o ustawe o minimalnym wynagrodzeniu za prace,
obowigzujgcej w dacie zmiany umowy. Zmiana kosztow w  zakresie
dotyczgcym stawki godzinowej nie bedzie uwzgledniona w przypadku
dokonania zmiany wynagrodzenia okreslonej w pkt 2;

b) poziom zmiany wynagrodzenia zostanie ustalony na podstawie wskaznika
zmiany cen materiatdw lub kosztéw ogtoszonego w komunikacie prezesa
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Gtéwnego Urzedu Statystycznego, ustalonego w stosunku do miesigca, w
ktérym zostata ztozona oferta;

c) maksymalna wartos¢ zmiany wynagrodzenia, jakq dopuszcza zamawiajgcy,
to tgcznie 5% w stosunku do wartos$ci wynagrodzenia brutto okreSlonego w § 3
ust. T umowy.

Przez zmiane ceny materiatdw lub kosztow rozumie sie wzrost odpowiednio cen lub
kosztow, jak i ich obnizenie, wzgledem ceny lub kosztu przyjetych w celu ustalenia
wynagrodzenia Wykonawcy zawartego w ofercie. Pierwsza waloryzacja moze
nastgpic nie wczesniej niz po uptywie 12 miesiecy od dnia podpisania Umowy.

3. W sytuacji wystgpienia okolicznosci wskazanych w ust. 2 pkt 1 Wykonawca sktada
pisemny wniosek o zmiane Umowy w zakresie ptatnosci wynikajgcych z faktur, ktére
bedg wystawione po wejsciu w zycie przepisdw zmieniajgcych stawke podatku od
towardow i ustug. Wniosek powinien zawiera¢ wyczerpujgce uzasadnienie faktyczne i
prawne oraz doktadne wyliczenie kwoty wynagrodzenia Wykonawcy po zmianie
umowy, przy czym wysoko$C wynagrodzenia netto pozostaje bez zmian, natomiast
zmianie w drodze aneksu podlegac bedzie wysokos¢ wynagrodzenia brutto w ten
sposdb, ze zostanie ona odpowiednio dostosowana do zmienionej stawki VAT.

4. W sytuacji wystgpienia okolicznosci wskazanych w ust. 2 pkt 2 Wykonawca sktada
pisemny wniosek o zmiane Umowy w zakresie ptatnosci wynikajgcych z faktur
wystawionych po wejsciu w zycie przepisdw zmieniajgcych wysoko$s¢ minimalnego
wynagrodzenia za prace. Wniosek powinien zawierac wyczerpujgce uzasadnienie
faktyczne i prawne oraz doktadne wyliczenie kwoty, o ktérg wzrosty koszty wykonania
zamowienia, w szczegodlnosci wykonawca bedzie zobowigzany wykaza¢ za pomocq
dowolnych srodkéw dowodowych wptyw zmiany minimalnego wynagrodzenia za
prace na podwyzszenie kosztow wykonania zamowienia w stosunku do kalkulacji ceny
ofertowej. Wniosek powinien obejmowac jedynie te dodatkowe koszty realizacii
zamowienia, ktére wykonawca obowigzkowo ponosi w zwigzku z podwyzszeniem
wysokosci  ptacy minimalnej. Nie bedg akceptowane koszty wynikajgce z
podwyzszenia wynagrodzen pracownikom Wykonawcy, ktdre nie sq konieczne w celu
ich dostosowania do wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace.

5. W sytuacji wystgpienia okolicznosci wskazanych w ust. 2 pkt 3 Wykonawca sktada
pisemny wniosek o zmiane Umowy w zakresie ptatnosci wynikajgcych z faktur
wystawionych po zmianie zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub
ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne
lub zdrowotne. Wniosek powinien zawierac wyczerpujgce uzasadnienie faktyczne i
prawne oraz doktadne wyliczenie kwoty o ktdrg wzrosty koszty wykonania zamowienia,
w szczegolnosci wykonawca bedzie zobowigzany wykazac¢ za pomocqg dowolnych
srodkdw dowodowych wptyw zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym
lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia
spoteczne lub zdrowotne na podwyzszenie kosztdw wykonania zamdwienia w stosunku
do kalkulacji ceny ofertowej. Wniosek powinien obejmowac jedynie te dodatkowe
koszty realizacji zamodwienia, ktére wykonawca obowigzkowo ponosi w zwigzku ze
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zmiang zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub  ubezpieczeniu
zdrowotnemu lub wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne.

W sytuacji wystgpienia okolicznosci wskazanych w ust. 2 pkt 4 Wykonawca sktada
pisemny wniosek o zmiane Umowy w zakresie ptatnosci wynikajgcych z fakfur
wystawionych po zmianie zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych
plandw kapitatowych, o ktérych mowa w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o
pracowniczych planach kapitatowych. Wniosek powinien zawierac wyczerpujgce
uzasadnienie faktyczne i prawne oraz doktadne wyliczenie kwoty o ktorg wzrosty koszty
wykonania zamowienia, w szczegdolnosci wykonawca bedzie zobowigzany wykazac za
pomocq dowolnych srodkdw dowodowych wptyw zmiany zasad gromadzenia i
wysokosci wptat do pracowniczych plandw kapitatowych, o ktérych mowa w ustawie
z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach na podwyzszenie kosztow
wykonania zamdwienia w stosunku do kalkulacji ceny ofertowej. Wniosek powinien
obejmowac jedynie te dodatkowe koszty realizacji zamodowienia, ktére wykonawca
obowigzkowo ponosi w zwigzku ze zmiang zasad.

Wykonawca moze wystgpi¢ do Zamawiajgcego z wnioskiem o dokonanie zmiany
wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, o ktérej mowa w ust. 2 pkt 5)
powyzej, przedstawiajgc uzasadnienie zawierajgce w szczegolnosci szczegdtowe
wyliczenie catkowitej kwoty, o jakg wynagrodzenie Wykonawcy powinno ulec zmianie,
oraz wskazaniem daty, od ktérej nastgpita bgdz nastgpi zmiana wysokosci kosztow
wykonania Umowy uzasadnigjgca zmiane wysokosci wynagrodzenia naleznego
Wykonawcy.

8. Zamawiajgcy po dokonaniu analizy wnioskow, o ktérych mowa w ust. 4i 5, 6, 7 wyznacza

date negocjacji w celu ustalenia ostatecznej wysokosci zmiany wynagrodzenia lub w
przypadku bezzasadnosci wniosku odmawia zmiany wysokosci wynagrodzenia.

Imiana umowy skutkuje zmiang wynagrodzenia jedynie w zakresie ptatnosci
realizowanych po dacie zawarcia aneksu do umowy.

Obowigzek wykazania wptywu zmian, o ktérych mowa w ust. 2 pkt 2, 3, 4, 5, na koszty
wykonania zamoéwienia nalezy do Wykonawcy pod rygorem odmowy dokonania
Zmiany umowy przez Zamawiajgcego.

10. W przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 2 pkt 1, z wnioskiem o zmiane umowy, na
zasadach okreslonych w ust. 3, moze wystgpi¢ Zamawiagjgcy.

§11 Rozstrzyganie sporow

1. Wtasciwym dla rozpoznania sporéw wyniktych na tle realizacji niniejszej Umowy jest sqd

powszechny wtasciwy dla siedziby Zamawiajgcego.
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2. Jezykiem wtasciwym dla rozstrzygania sporow jest jezyk polski.

§12 Osoba odpowiedzialna za realizacje Umowy
1. Osobqg odpowiedzialng za realizacje Umowy:
1) ze strony Zamawiagjgcegojest p. cooveveiiiininns, e-mail: ....

2. Imiana danych oséb wskazanych powyzej w ust. 2 nie stanowi zmiany Umowy i wymaga
jedynie pisemnego powiadomienia drugiej Strony.

§13 Porozumiewanie sie Stron

1. Wszelkie zawiadomienia, zapytania lub informacje odnoszgce sie lub wynikajgce z
wykonywania Ustugi, wymagajqg formy pisemnej.

2. Pisma Stron zawiera¢ muszg tytut Umowy i jej numer referencyjny oraz muszg byc
wysytane pocztq lub doreczone osobiscie.

3. Dopuszcza sie porozumiewanie sie Stron za pomocq poczty elekironicznej. Za date
otrzymania korespondencii Strony uznajg dzien jej doreczenia elektronicznie, jezeli jego
treSC na zgdanie drugiej Strony zostanie niezwtocznie potwierdzona na pismie.

4. Korespondencje nalezy kierowac na wskazane adresy:

Dla Zamawigjgcego:
AAreS: s

Telefon:

FOX: e
e-mail:

Dla Wykonawcy:

Adres:

Telefon:
FOX:

e 'Oll. .................................

§14 Prawo Umowy
W sprawach nie uregulowanych niniejszg Umowq zastosowanie majg odpowiednie
przepisy prawa polskiego, w szczegdlnosci ustawy Pzp i Kodeksu Cywilnego.

§15 Postanowienia koncowe
1. Umowa wchodzi w zycie z dniem jej podpisania przez Strony.
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2. Umowe zawarto w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci. Wszelkie zmiany lub

uzupetnienia Umowy wymagajq dla swojej waznosci zachowania formy, o ktérej mowa
w zdaniu poprzednim.

3. Umowe sporzgdzono w 3 jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze

Stron.

Wykonawca ZLamawiajgcy

Zatgcznik nr 3 do Umowy

Wzér protokotu odbioru prac

Numer i data umowy: ..... ZAN.

Protokdt odbioru ustugi

..........................................................................................................................................................

Ustuga zostata wykonana*:
1. Nalezycie

2. Nienalezycie — uwagi/zastrzezenia

..............................................................................................................................

' I '
° ,- KRAJOWY |NSTYTUT MEDléW Adres ul. Wiktorska 63 , 02-587 Warszawa
' \ KRS 0000875978 NIP 5213916470 REGON 387857893



. ’ Krajowy
° @& |nstytut
N\ Mediéw

Liczba godzin Swiadczonych ustug w ramach wykonania umowy tgcznie:

(Zamawiajacy) (Wykonawca)

[Data] [Data]

* - Niepotrzebne skreslic
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Zatgcznik nr4 do Umowy z dn. ......T.

Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych

zawarta pomiedzy:

Krajowym Instytutem Medidw, z siedzibg w Warszawie, 02-587 Warszawa, ul. Wiktorska 63,
NIP: 5213916470, REGON: 387857893, zwanym dalej ,,Kupujgcym”, reprezentowanym przez:
Mirostawa Kalinowskiego - Dyrektora Krajowego Instytutu Mediow

zwanym dalej ,,Powierzajgcym”

reprezenNtOwWaNQ PIZ€Z .....vvvvvvvieniineinnnnnnn,

zwang dalej ,,Przyjmujgcym”,
zwanymi dalej ,,Stronami”, lub odpowiednio ,,Strong”

zwana dalej ,,Umowq powierzenia”

§1
Powierzenie przetwarzania danych

1. Wzwigzku zzawarciemw ...... 2022 r. umowy, zwanej dalej ,,Umowq gtownqg” pomiedzy
Skarbem Panstwa - Krajowy Instytut Medidw, z siedzibg w Warszawie, 02-587 Warszawa,
reprezentowanym przez Pana:

...................

stosownie do art. 28 rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwiqzku
Z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, s. 1, ze zm.),
zwanego dalej ,,Rozporzgdzeniem”, powierza Przyimujgcemu na podstawie niniejsze]

Adres ul. Wiktorska 63 , 02-587 Warszawa
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Umowy powierzenia przetwarzanie danych osobowych niezbednych do realizacii
Umowy gfowne.

Powierzajqcy jest Administratorem w rozumieniu Rozporzgdzenia.

Powierzenie przetwarzania danych osobowych obejmuje nastepujgce kategorie
danych osobowych: zwykte dane osobowe.

W celu wykonania Umowy gtdéwnej, Powierzajgcy powierza Przyjmujgcemu
przetwarzanie danych osobowych w zakresie realizacji Ustug zwigzanych z wykonanie
zamowienia polegajgcego na zaprojektowaniu, budowie i wdrozeniu systemu
wspierajgcego redlizacje Badania Zatozycielskiego - badania populacyjnego
konsumpcji medidw w Polsce i przekrojowej charakterystyki uzytkownikdw mediow
w Polsce wraz z rekrutacjg do panelu trenddéw, panelu walidacyjnego oraz innych
projektow.

Powierzenie przetwarzania danych obejmuje nastepujgce czynnosci realizowane
wobec przetwarzanych danych osobowych: przechowywanie, utrwalanie, zmienianie,
kopiowanie, usuwanie.

Przyjmujqcy przyjmuje do przetwarzania dane osobowe, o ktérych mowa w ust. 3 oraz
zobowiqgzuje sie przetwarzac powierzone dane osobowe wytqcznie w zakresie i celu
przewidzianym w Umowie gtowne;.

Przyjmujqcy o$wiadcza, ze przetwarzanie powierzonych mu danych osobowych bedzie
odbywato sie wytgcznie na terenie Europejskiego Obszaru Gospodarczego.
Przyjmujqgcy przyjmuje do wiadomosci, iz w zakresie przestrzegania przepisow
Rozporzgdzenia ponosi odpowiedzialno$¢ jak Administrator za swoje dziatania oraz
dziatania osdb, ktorym przekazat dalsze przetwarzanie danych osobowych.
Przyjmujgcy oSwiadcza, ze zgodnie z art. 28 ust. 1 Rozporzgdzenia zapewnia
wystarczajgce gwarancje wdrozenia odpowiednich  Srodkdw  technicznych
i organizacyjnych, by przetwarzanie spetniato wymogi Rozporzgdzenia i chronito prawa
0s0b, ktérych dane dotyczq.

10.Poprzez zawarcie Umowy powierzenia Powierzajgcy poleca przetwarzanie danych

1.

osobowych Przyjmujgcemu, co stanowi udokumentowane polecenie w rozumieniu art.
28 ust. 3 lit a w zwigzku z art. 29 Rozporzgdzenia.

§ 2.

Zasady przetwarzania danych osobowych

Obowigzki Przyjmujgcego:

1) Przyjmujqcy zobowigzuje sie przetwarzac powierzone mu dane osobowe zgodnie
zUmowq powierzenia, Rozporzgdzeniem oraz innymi przepisami prawa powszechnie
obowigzujgcego, ktdre chronig prawa oséb, ktérych dane dotyczq.
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Przyjmujqcy jest zobowigzany do dokonania wszelkich czynnosci wynikajgcych
z Umowy powierzenia, Rozporzgdzenia oraz innych obowigzujgcych przepisow
prawa z nalezytqg starannosciq.
Przyjmujqcy jest zobowigzany do zabezpieczenia powierzonych danych osobowych
przy ich przetwarzaniu poprzez stosowanie odpowiednich srodkdw technicznych i
organizacyjnych zapewniajgcych adekwatny  stopien bezpieczenstwa
odpowiadajgcy ryzyku zwigzanym z przetwarzaniem danych osobowych, zgodnie z
art. 32 Rozporzgdzenia.
Przyjmujqcy jest zobowigzany do nadania upowaznien do przetwarzania danych
osobowych wszystkim osobom, ktére bedq przetwarzaty powierzone mu dane
osobowe w celu i w zakresie okreSlonym w Umowie powierzenia.
Przyimujgcy jest zobowigzany do zobowigzania oséb  upowaznionych
do przetwarzania danych osobowych w celu i zakresie okreslonym w ninigjszej
Umowie powierzenia do zachowania w tajemnicy (o ktérej mowa w art. 28 ust.
3 pkt b Rozporzgdzenia) przetwarzanych danych osobowych oraz sposobdw ich
zabezpieczenia, zarowno w trakcie realizacji Umowy gtownej, jak i po zakonczeniu
redlizacji Umowy gtdwnej, poprzez odebranie od tych oséb indywidualnych
stosownych o$wiadczen.
Przyimujqcy jest zobowigzany do prowadzenia w formie pisemnej lub w formie
elekironicznej rejestru wszystkich kategorii czynnosci przetwarzania dokonywanych w
imieniu Powierzajgcego, zawierajgcego informacje, o ktérych mowa w art. 30 ust. 2
Rozporzgdzenia.
Przyjmujqcy zobowiqgzuje sie wyznaczy¢ inspektora ochrony danych w przypadku,
gdy bedzie do tego zobowigzany na podstawie art. 37 Rozporzgdzenia. Dane
kontaktowe e-mail osoby odpowiedzialnej za ochrone danych osobowych - email....
Przyjmujgcy jest zobowigzany do niezwtocznego, nie pdzniej niz w ciggu 24 godzin
od  stwierdzenia naruszenia,  zgtaszania Powierzajgcemu na adres
e-mail iod@kim.gov.pl kazdego przypadku naruszenia ochrony powierzonych mu do
przetwarzania danych osobowych. Zgtoszenie powinno zawierac¢ informacie,
o ktérych mowa w art. 33 ust. 3 Rozporzgdzenia.
Przyimujgcy nie moze dalej powierzyC przetwarzania powierzonych mu danych
osobowych, o ktérych mowa w § 1 niniejszej Umowy powierzenia innym podmiotom
bez uprzedniej pisemnej zgody Powierzajgcego. Osoby fizyczne, za wyjgtkiem osob
prowadzgcych dziatalnos¢ gospodarczg, wspotpracujgce  z Przyjmujgcym na
podstawie umow cywilno-prawnych sqg fraktowane jak personel Przyjmujqgcego i nie
stanowiq innych podmiotéw — dalszych przetwarzajgcych (podwykonawcow) w
rozumieniu Rozporzgdzenia, w odniesieniu do niniejszej Umowy powierzenia.

10)Powierzajgc przetwarzanie danych osobowych innym podmiotom, Przyjmujqcy jest

obowigzany zapewni¢ w dalszej umowie powierzenia spetnianie przez inny podmiot
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wymogow w zakresie ochrony danych osobowych na poziomie, co najmniej takim
samym, jak przewidziany w niniejszej Umowie powierzenia.

11)Przyjmujgcy nie jest uprawniony do jakiegokolwiek dalszego wykorzystania

i udostepniania powierzonych mu danych osobowych.

12) Przyjmujqcy udostepnia Powierzajgcemu na kazde jego zgdanie wszelkie informacje

niezbedne do wykazania spetnienia obowigzkdw Przyjmujgcego okreslonych w
Umowie powierzenia, zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych.

13)Przyjmujgcy w miare mozliwosci pomaga Powierzajgcemu poprzez odpowiednie

srodki techniczne i organizacyjne wywigzywac sie z obowigzku odpowiadania
na zqgdania osoby, ktdrej dane dotyczg w zakresie wykonywania jej praw (zgodnie
z art. 28 ust. 3 pkt e Rozporzgdzenia) oraz z obowigzkdw okresSlonych w art. 32-36
Rozporzgdzenia (zgodnie z art. 28 ust. 3 pkt f Rozporzgdzenia).

. Prawa Powierzajgcego:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Powierzajqgcy moze uzalezni¢ udzielenie zgody na dalsze powierzenie przetwarzania
danych osobowych, o ktérych mowa w § 1 niniejszej Umowy powierzenia, od
spetnienia innych warunkdw zwigzanych z przetwarzaniem lub ochrong
powierzanych danych osobowych.

Powierzajgcy ma prawo przeprowadzenia kontroli przetwarzania powierzonych
Przyimujgcemu danych osobowych, przestrzegania przez Przyjmujgcego wszelkich
obowigzkdw zwigzanych z przetwarzaniem powierzonych mu danych osobowych.
O zamiarze przeprowadzenia konftroli Powierzajgcy powiadomi Przyjmujgcego
z wyprzedzeniem co najmniej 7 dni kalendarzowych ze wskazaniem osob
upowaznionych do przeprowadzenia czynnosci kontrolnych w  imieniu
Powierzajgcego.

W przypadku powziecia przez Powierzajgcego wiadomosci o razgcym naruszeniu
przez Przyjmujgcego zobowigzan wynikajgcych z  Umowy powierzenia,
Rozporzgdzenia oraz innych przepisdbw prawa powszechnie obowigzujgcego,
Powierzajqgcy moze przeprowadzi¢ kontrole, o ktérej mowa w pkt 2, w kazdym czasie
- bez uprzedniego powiadomienia Przyjmujgcego.

Powierzajgcy ma prawo do kontroli sposobu wykonywania ninigjszej Umowy
powierzenia przez Przyjmujgcego poprzez przeprowadzenie niezapowiedzianych,
doraznych konftroli sposobu przetwarzania i ochrony danych osobowych
przeprowadzanych przez Powierzajgcego w siedzibie Przyjmujgcego oraz we
wszelkich innych miejscach stanowigcych obszar przetwarzania powierzonych
danych osobowych.

W celu wykonania kontroli o ktérych mowa w § 2 ust. 2 pkt 2, 4 oraz 5 Powierzajgcy
ma prawo, w szczegdlnosci do:
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a) wstepu do pomieszczen, w ktdrych Przyjmujqcy przetwarza powierzone mu dane

osobowe,

b) zgdania ztozenia przez Przyjmujgcego pisemnych i ustnych wyjasnien w celu
ustalenia stanu faktycznego w wyznaczonym przez Powierzajgcego terminie,

c) przeprowadzenia ogledzin dokumentow a takze urzgdzen, nosnikdw oraz
systemow informatycznych stuzgcych do przetwarzania powierzonych danych
osobowych.

7) Na zakonczenie kontroli, o ktérych mowa w § 2 ust. 2 pkt 2, 4 oraz 5, przedstawiciel
Powierzajqgcego sporzgdza protokot, ktdéry podpisujq i otrzymujg przedstawiciele obu
stron. Przedstawiciel Przyjmujgcego moze wnies¢ jednostronnie zastrzezenia do
protokotu.

8) Po kontroli, o ktérych mowa w § 2 ust. 2 pkt 2, 4 oraz 5, Powierzajgcy moze
zredagowac i zgdac¢ wykonania zalecen pokontrolnych przez Przyjmujgcego, o ile
sg one zgodne z Umowqg powierzenia i Rozporzgdzeniem oraz okreslic termin ich
realizaciji.

9) W przypadku stwierdzenia przez Powierzajgcego uchybien w zakresie, o ktérym
mowa w § 2 ust. 1, Powierzajgcemu przystuguje prawo do:
a) zgdania natychmiastowego wstrzymania przetwarzania danych osobowych

i wyznaczenia Przyjmujgcemu terminu na usuniecie uchybien,

b) wypowiedzenia Umowy powierzenia w trybie natychmiastowym.

10)Jezeli powierzone dane osobowe sqg przetwarzane w formie elektronicznej na
serwerach i nos$nikach danych Przyjmujgcego, serwery i nosniki te nie mogg
znajdowac sie poza obszarem Unii Europejskiej i Europejskiego Olbszaru
Gospodarczego.

1'1)Powierzajgcy umozliwi Przyjmujgcemu zdalny dostep do systemu i przetwarzanych
danych osobowych poprzez funkcjonujgcy u Powierzajgcego system zdalnego
dostepu, przy zachowaniu obowiqzujgcych w tym zakresie standardow i procedur.
(uwzglednic jesli dotyczy powierzenia).

§ 3.
Wspotdziatanie Stron

. Strony ustalajqg, ze podczas realizacji niniejszej Umowy powierzenia bedq ze sobqg Scisle
wspotpracowac, informujgc sie wzajemnie o wszystkich okolicznosciach majgcych lub
moggcych mie¢ wptyw na wykonanie powierzenia, w szczegodlnosci, Przyjmujqcy
bedzie informowat Powierzajgcego o wszelkich przypadkach naruszenia zasad
przetwarzania i ochrony danych osobowych lub o ich niewtasciwym uzyciu oraz
o wszelkich czynnosciach w sprawach dotyczgcych ochrony danych osobowych
podejmowanych w zwigzku z postepowaniem przed Prezesem Urzedu Ochrony Danych
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Osobowych, zwanym dalej ,,PUODQO"” oraz przed innymi organami I urzedami, w
szczegolnosci: policjg, sgdem, Najwyzszq Izbg Kontroli, itp.

2. Przyjmujqcy jest obowigzany niezwtocznie informowac Powierzajgcego o wszelkich
zdarzeniach dotyczgcych bezpieczenstwa przetwarzania powierzonych danych
osobowych, w szczegdlnosci w przypadkach: wystgpienia lub podejrzenia wystgpienia
incydentu bezpieczenstwa lub podjecia proby dokonania czynnosci w celu wywotania
incydentu bezpieczenstwa.

3. Przyjmujqcy informuje Powierzajgcego o naruszeniach poprzez wystanie wiadomosci
elektronicznej na wskazany przez Powierzajgcego w § 2 ust. 1 pkt 8 adres poczty
elektronicznej. Informacje o naruszeniu oraz o sposobie zapobiegniecia naruszeniu lub
ograniczeniu skutkdw tego naruszenia Przyjmujgcy przekazuje Powierzajgcemu
niezwtocznie, nie pdzniej niz w ciggu 24 godzin od powziecia informacji o naruszeniu.

4. Ponadto, Przyjmujqcy przekazuje Powierzajgcemu cyklicznie, do 10 dnia kazdego
miesiqca zestawienie ww. zdarzen wraz z informacjqg o skutkach zdarzenia oraz sposobie
przeciwdziatania naruszeniom albo tez skutkom naruszen/incydentow w terminie 3 dni
od zaistnienia naruszen/incydentow.

5. Powierzajgcy ma prawo do konftroli sposobu wykonywania niniejszej Umowy
powierzenia przez Przyjmujgcego poprzez przeprowadzenie kontroli, o ktérych mowa w
§ 2 ust. 2 pkt 2, 4 oraz 5 Umowy powierzenia przeprowadzanych przez Powierzajgcego
w siedzibie Przyjmujgcego oraz we wszelkich innych miejscach stanowigcych obszar
przetwarzania powierzonych danych osobowych, jak rowniez prawo zgdania ztozenia
pisemnych wyjasnien przez Przyjmujgcego.

§4.
Czas obowiqgzywania Umowy powierzenia

1. Niniejsza Umowa powierzenia zostaje zawarta na czas realizacji przez Przyjmujgcego
Umowy gtéwnej, z zastrzezeniem ust. 2-3.

2. Przyjmujqcy, po wygasnieciu niniejszej Umowy powierzenia, zobowigzuje sie
niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 3 dni, trwale usungc wszelkie powierzone mu
dane osobowe z wtasnych systemow informatycznych oraz z wtasnych nosnikow
danych, a takze trwale zniszczy¢ wszelkie ich istniejgce kopie pozostajgce w jego
dyspozyciji, w sposdb uniemozliwiajgcy ich odtworzenie. Usuniecie dotyczy rowniez
wszelkich tqczy oraz replikacji utworzonych przez podmiot Przyjmujqcy.

3. Wykonanie obowigzku, o ktérym mowa w ust. 2 zostanie przez Przyjmujgcego
przekazanym Powierzajgcemu protokotem, uwzgledniajgcym dalsze powierzenia, nie
pozniej niz w terminie 3 dni od dnia wykonania obowigzku.

4. Po zakonczeniu obowigzywania niniejszej Umowy powierzenia Przyjmujqcy jest
obowigzany do niezwtocznego  przekazania  Powierzajgcemu  pisemnego
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oSwiadczenia, w ktérym potwierdzi, ze nie posiada zadnych danych osobowych,
ktérych przetwarzanie zostato mu powierzone.

§ 5.
Warunki wypowiedzenia powierzenia przetwarzania danych osobowych

Umowa powierzenia moze zostac wypowiedziana przez Powierzajgcego ze skutkiem
natychmiastowym bez zachowania terminu wypowiedzenia w przypadku, gdy Umowa
gtéwna, o ktérej mowa w § 1 ust. 1 niniejszej Umowy powierzenia zostanie rozwigzana
przez ktérgkolwiek ze Stron z przyczyn i w terminie okreSlonym w Umowie gtowne;.

Umowa powierzenia moze zostaC wypowiedziona za 7 dniowym okresem
wypowiedzenia w przypadku, gdy:

a) kontfrola PUODO wykaze, ze Przyjmujgcy nie podjgt srodkéw zabezpieczajgcych,
o ktérych mowa w Rozporzgdzeniu;

b) Przyjmujgcy dopuszcza sie zwtoki w dofrzymaniu terminu, okreslonego w zaleceniach
pokontrolnych, o ktérych mowa w § 2 ust. 2 pkt 8 niniejszej Umowy powierzenia;

c) Przyjmujqcy wykorzystat dane w celu i w zakresie niezgodnym z niniejszg Umowq
powierzeniaq;

d) Przyjmujgcy dalej powierzyt przetwarzanie danych osobowych podmiotowi
trzeciemu bez zgody Powierzajgcego;

e) zostanie wszczete postepowanie sqgdowe przeciw Powierzajgcemu bqdz
Przyimujgcemu w zwigzku z naruszeniem ochrony danych osobowych, ktérych
przetwarzanie powierzono niniejszg Umowq powierzenia.

. Powierzajgcy przetwarzanie danych moze rozwigza¢ Umowe powierzenia
Z Przyjmujgcym ze skutkiem natychmiastowym z winy Przyjmujgcego w przypadku gdy:

a) Przyjmujqcy wykorzystat powierzone mu dane osobowe w sposéb niezgodny
z Umowq powierzenia, Rozporzgdzeniem oraz innymi przepisami prawa powszechnie
obowigzujgcego,

b) Przyjmujgcy dopuszcza sie zwtoki w dotrzymaniu terminu, o ktérym mowa w § 2
ust. T pkt 8 niniejszej Umowy powierzenia.

c) Zostanie wszczete postepowanie sqdowe przeciw Przyjmujgcemu w zwigzku
z naruszeniem ochrony danych osobowych, ktérych przetwarzanie powierzono
niniejszg Umowq powierzenia.

. W przypadkach, o ktérych mowa w ust. 2, Przyjmujqcy zobowigzany jest niezwtocznie,

najpdzniej trzeciego dnia roboczego po otrzymaniu wypowiedzenia, zrealizowac

zobowigzania, o ktérych mowa w § 4 ust. 2-4.

§ 6.
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Naruszenie ochrony danych osobowych

. Przyimujgcy jest odpowiedzialny za udostepnienie Ilub wykorzystanie danych
osobowych niezgodnie z niniejszg Umowqg powierzenia, a w szczegdolnosci za
bezpodstawne udostepnienie lub przekazywanie danych osobowych nieuprawnionym
podmiotom lub osobom.

. Przyjmujgcy zobowiqzuje sie do niezwtocznego poinformowania Powierzajgcego
o jakimkolwiek postepowaniu, w szczegdlnosci administracyjnym lub sgdowym,
dotyczgcym przetwarzania przez Przyjmujgcego danych osobowych okreslonych
w Umowie powierzenia, o jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub orzeczeniu
dotyczgcym przetwarzania tych danych, skierowanych do Przyjmujgcego, a takze
o wszelkich planowanych, o ile sg wiadome, lub realizowanych kontrolach i inspekcjach
dotyczgcych przetwarzania u Przyjmujqgcego tych danych osobowych.

. Jezeli w zwigzku z niniejszym powierzeniem przetwarzania danych osobowych
Powierzajgcy bedqgcy Administratorem zostanie prawomocnym orzeczeniem
zobowigzany do wyptaty odszkodowania, zadoscuczynienia lub zostanie ukarany
grzywng,  Przyjmujgcy  zobowigzuje sie  zrekompensowal  Powierzajgcemu
udokumentowane straty z tego tytutu do wysokosci poniesionego odszkodowania,
zados$cuczynienia lub grzywny.

. Lobowiqgzanie Przyjmujgcego, o ktérym mowa w ust. 3 niniejszego §, powstanie pod
warunkiem pisemnego powiadomienia go o kazdym przypadku wystgpienia
zroszczeniem wobec Powierzajgcego i jego podstawach prawnych i faktycznych,
w celu umozliwienia Przyjmujgcemu zajecia stanowiska, odniesienia sie do podstaw
takiej odpowiedzialnosci i ewentualnego wystgpienia do sprawy na etapie sgdowym.
. Przyjmujqcy ponosi odpowiedzialnos¢ odszkodowawczg wzgledem Powierzajgcego
w zakresie strat rzeczywiscie poniesionych przez Powierzajgcego.

§7.
Zasady zachowania poufnosci

. Przyjmujgcy zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, danych,
materiatow, dokumentow i danych osobowych otrzymanych od Powierzajgcego i od
wspotpracujgecych z nim oséb oraz danych uzyskanych w jakikolwiek inny sposob,
zamierzony czy przypadkowy w formie ustnej, pisemnej lub elektroniczne;.

. Przyimujgcy o$wiadcza, ze w zwigzku ze zobowigzaniem do zachowania w tajemnicy
danych,

o ktérych mowa w ust. 1 niniejszego § nie bedqg one wykorzystywane, ujawniane ani
udostepniane bez pisemnej zgody Powierzajgcego w innym celu niz okreslony w § 1
Umowy powierzenia, chyba ze koniecznos$¢ ujawnienia posiadanych informacji wynika
z obowigzujgcych przepisdw prawa.
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3. Strony zobowiqgzujqg sie do dotozenia wszelkich staran w celu zapewnienia, aby srodki

tgcznosci wykorzystywane do odbioru, przekazywania oraz przechowywania danych

gwarantowaty zabezpieczenie danych, w tym w szczegd1nosci danych osobowych

powierzonych do przetwarzania, przed dostepem oséb trzecich nieupowaznionych do
Zapoznania sie z ich fresciqg.

§8.

Postanowienia koncowe

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszg Umowqg powierzenia zastosowanie bedqg miaty
przepisy Rozporzgdzenia oraz inne przepisy prawa powszechnie obowigzujgcego
w szczegolnosci przepisy ustawy Kodeksu cywilnego.

2. Przyjmujgcy odpowiada za wszelkie szkody wyrzgdzone Powierzajgcemu lub osobom
trzecim wynikajgce z niezgodnego z Umowq powierzenia, Rozporzgdzeniem oraz innymi
przepisami prawa powszechnie obowigzujgcego przetwarzania powierzonych mu
danych osobowych, w szczegdlnosci za udostepnienie danych osobom
nieupowaznionym.

3. Po rozwigzaniu lub wypowiedzeniu niniejszej Umowy powierzenia Przyjmujqcy
niezwtocznie, ale nie podzniej niz w terminie do 7 dni, zobowiqgzuje sie trwale usungc¢
wszelkie powierzone mu dane osobowe z wtasnych systemow informatycznych oraz
z wtasnych nosnikdw elektronicznych, a takze trwale zniszczy< wszelkie ich istniejgce
kopie pozostajgce w jego dyspozycji, w sposdb uniemozliwiajgcy ich odtworzenie.
Usuniecie dotyczy roéwniez wszelkich tqczy oraz replikacji utworzonych przez
Przyjmujgcego. Wykonanie obowigzkow zostanie potwierdzone przez Przyjmujgcego
przekazanym Powierzajgcemu protokotem, uwzgledniajgcym dalsze powierzenia, nie
pozniej niz w terminie 7 dni od dnia wykonania obowigzku.

4. Imiany Umowy powierzenia wymagajg zachowania formy pisemnej, w postaci Aneksu,
pod rygorem niewaznosci.

5. Wszelkie spory zwigzane z wykonaniem niniejszej Umowy powierzenia oraz wynikajgce
zZ przetwarzania w oparciu o Umowe gtéwnq, rozstrzygane bedq przez sgd wtasciwy dla
siedziby Powierzajgcego.

6. Niniejsza Umowa powierzenia wchodzi w zycie z dniem jej podpisania.

7. Umowe sporzgdzono przy uzyciu kwalifikowanych podpisdw elektronicznych, w dacie
zZtozenia podpisu przez ostatniq ze Stron.

Powierzajqcy Przyjmujqgcy
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