Wzor UMOWY Nr..ooevvvvnenen.

zawartaw dniu ....ooeeveeininnn r. w Warszawie

pomiedzy:

Kragjowym Instytutem Medidw z siedziog w Warszawie (02-587), ul. Wiktorska 63,
zarejestrowanym w rejestrze przedsiebiorcdw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego
przez Sgd Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000875978 i nadanym numerze NIP: 5213916470 oraz
numerze REGON: 387857893, reprezentowanym przez:

...................................... - Dyrektora Krajowego Instytutu Mediéw

zwanym dalej ,Zamawiajgcym”,

a
.................................. z siedzibg  W.cceveeezarejestrovvang w rejestrze
przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sgd Rejonowy dla
................................................. pod numerem KRS: ...........................Il nadanym numerze
NIP: oraz numerze REGON: ......cocoiviviiiiinninennn. reprezentowanq przez:

............................................ zwanym dalej ,Wykonawcq”
zwanymi dalej tgcznie ,,Stronami”, a indywidualnie ,,Strong”

zostata zawarta umowa, zwana dalej ,Umowq".

Niniejsza umowa (zwana dalej Umowq) zostaje zawarta w ramach udzielenia zamdwienia o
warto$ci mniejszej od kwoty 130 000 zt netto, z wytgczeniem ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019r. —
Prawo zamowien publicznych (t.]. Dz. U. z 2021r., poz. 1129 ze zm.) o nastepujgce;j tresci:

§1.

Przedmiot Umowy

1. Przedmiotem Umowy jest przeprowadzenie ustugi kontroli wizyt wybranych pracownikéw
KIM lub pracownikéw firm wspdtpracujgcey z KIM przy realizacji Badania Zatozycielskiego,
zwanej dalej ,,Kontrolg™.

2. Szczegdtowy opis warunkdw, wymagan, obszardw oraz zakresu Kontroli okresla Zatgcznik
nr 1 do Umowy.

3. Efektem przeprowadzonej Konfroli bedzie raport zawierajgcy precyzyjne informacje na
temat przeprowadzonej Kontroli zgodnie ze strukturg okreSlong przez Zamawiajgcego
wskazang w Zatgczniku nr 1 do Umowy.



§2.

Termin realizacji Przedmiotu Umowy

Wykonanie umowy nastgpi w okresie 12 miesiecy od dnia zawarcia umowy. lub do czasu
wyptacenia wykonawcy catosci przewidzianego w umowie wynagrodzenia, w zaleznosci
od tego ktére ze zdarzen nastgpi wczesnie;.

Wykonawca zobowigzany jest do rozpoczecia kontroli/audytu w terminie do 7 dni
roboczych (dni od poniedziatku do pigtku z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od
pracy) od dostarczenia przez Zamawiajgcego bazy adresowe;.

Strony zgodnie oéwiadczajg, ze za date wykonania Przedmiotu Umowy przyjmuje sie
podpisanie przez Strony Protokotu Odbioru zamdwienia wnioskujgcego o rozliczenie
finansowe bez zastrzezeh. Wzdr Protokotu Odbioru zamodwienia wnioskujgcego o
rozliczenie finansowe zawiera Zatgcznik nr 2 do Umowy.

§3.

Procedura realizacji Przedmiotu Umowy
Procedura Kontroli okresla¢ bedzie co najmniej:
1.1. zakres prac kontrolnych;
1.2. przewidywany czas realizacji;
1.3. metodologie przeprowadzania Kontroli na podstawie uzgodniehn z Zamawiajgcym;

1.4. sposdb dokumentowania czynnosci kontrolnych na podstawie uzgodnieh z
Zamawiajgcym.

Wykonawca jest zobowigzany do sporzgdzenia i dostarczenia Zamawiajgcemu Raportdw
z Kontroli w Terminie Realizacji Umowy.

Zamawiajgcy moze zgtosi¢ zastrzezenia do Raportéw z Kontroli w terminie 3 dni roboczych
od dnia otrzymania Raportdw. Wykonawca zobowigzany jest w tej sytuacji do ponownego
wykonania Raportu z uwzglednieniem zgtoszonych przez Zamawiadjgcego zastrzezeh lub
ztozenia stosownych wyjadnien Zamawiajgcemu w terminie 3 dni roboczych od dnia
zgtoszenia zastrzezen.

W przypadku braku zastrzezen do Raportéw ze strony Zamawiajgcego i w przypadku
usuniecia przyczyn zgtoszonych zastrzezeh i uwzglednienia  wyjasnien  przez
Zamawiajgcego, nastgpi odbiér Raportu poprzez podpisanie Protokotu Odbioru
zamowienia wnioskujacego o rozliczenie finansowe.

Strony przewidujg dokonywanie odbioru czesciowego Przedmiotu Umowy, ktéry bedzie
nastepowat raz na miesigc.

Wykonawca jest zobowigzany do przeprowadzenia Konftroli zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa i innymi powszechnie stosowanymi standardami, a w szczegdlnosci z
wytycznymi wskazanymi przez Zamawiajgcego.

Wykonawca nie moze powierzy¢ Podwykonawcom wykonania Przedmiotu Umowy,
zardbwno catosciowo, jak i w czesci

Strony zobowigzujg sie do wzajemnego przekazywania sobie niezwtocznie wszelkich
informacji mogacych mie¢ wptyw na realizacje Umowy. Wykonawca niezwtocznie udzieli
odpowiedzi w formie pisemnej na zgtaszane przez Zamawiajgcego uwagi dotyczgce
realizacji Przedmiotu Umowy, w terminie nie dtuzszym niz trzy dni robocze.



§ 4.
Obowiqgzki Stron

Wykonawca zobowiqgzuje sie do wykonania Przedmiotu Umowy z zachowaniem nalezytej
starannosci zawodowej, rzetelnie i terminowo.

Wykonawca os$wiadcza, ze posiada wiedze fachowq i dysponuje wszelkimi niezbednymi
informacjami, a takze dysponuje odpowiednim personelem i odpowiednimi Srodkami
gwarantujgcymi profesjonalng realizacje Umowy.

Wykonawca zapewni niezalezno$¢  zespotu  kontrolujgcego od  pracownikow
Zamawiajgcego i ankieterdw realizujgcych wizyty podlegajgce kontroli .

Wykonawca jest zobowigzany w szczegdlnosci do:
4.1. przeprowadzenia czynnosci kontrolnych zgodnie z wytycznymi Zamawiajgcego;

4.2. udziatu w spotkaniach, ktére mogqg zosta¢ zorganizowane przez Zamawiajgcego w
celu omodwienia postepu i wynikdw prac kontrolnych;

4.3. udostepniania dokumentacji  z Kontroli upowaznionym pracownikom
Zamawiajgcego;

4.4. przekazania Raportu z Kontroli Zamawiajgcemu, w tym do uwzglednienia zastrzezeh
do Raportu lub przedtozenia stosownych wyjasnien;

4.5. prowadzenia kontroli jakosci;
4.6. prowadzenia dokumentacji z realizaciji czynnosci kontrolnych.

Wykonawca o$wiadcza, ze posiada wszelkie niezbedne uprawnienia wymagane do
realizacji Przedmiotu Umowy, a takze odpowiedniq wiedze i doswiadczenie w tym zakresie.

Wykonawca zapewni Zamawiajgcemu, wspdtudziat pracownikdw Zamawiajgcego we
wszystkich czynnosciach wykonywanych przez Wykonawce podczas prowadzenia
Kontroli, a w szczegdlnosci w:

6.1. planowaniu Konftroli
6.2. realizacji Kontroli w terenie
6.3. komunikowaniu wynikéw Kontroli, w tym sporzgdzeniu Raportu.

Zamawiajgcy zobowiqgzuje sie wspierac¢ Wykonawce w realizowaniu Przedmiotu Umowy, a
w szczegdlnosci udostepniac Wykonawcy wszystkie niezbedne informacje, dane oraz
dokumenty potrzebne do wykonania Przedmiotu Umowy.

Wykonawca oéwiadcza, ze wykonanie Umowy nie bedzie prowadzi¢ do wypetnienia

przestanek czynu nieuczciwej konkurenciji, w szczegdlnosci nie stanowi naruszenia
tfajemnicy przedsiebiorstwa osoby frzecie.

Wykonawca oéwiadcza, ze wszelkie dane i informacije uzyskane przez Zamawiajgcego w
wyniku wykonania Umowy, nie sq objete tajemnicg przedsiebiorstwa Wykonawcy i jego
kontrahentéw.

§ 5.

Przedstawiciele Stron

Do biezgcej wspdtpracy, w zakresie wykonywania Umowy, upowaznione sq nastepujgce
osoby:

1.1. Po sfronie ZamawigjgCego: .....covevvvviiiiiniininnnnnns, fel. email:
..................................... lub inne wskazane przez Zamawiajgcego.



lub inne wskazane przez Wykonawce.

Ww. osoby sq upowaznione do wykonywania w imieniu mocodawcy czynnosci
okreslonych w Umowie, z wytgczeniem zmiany postanowien tej Umowy, jej rozwigzania lub
wypowiedzenia.

Zmiana osdéb upowaznionych do dokonywania uzgodnieh w trakcie realizacji Umowy
wymaga poinformowania drugiej Strony na pismie i nie stanowi zmiany Umowy. Zmiana
osoby lub oséb upowaznionych do dokonywania uzgodnieh w trakcie realizacji Umowy
wskazana w ust. 1.2 i nie wymaga aneksu do umowy i nastepuje poprzez pisemne
powiadomienie Zamawiajgcego, z zastrzezeniem, ze wymiana osoby petnigcej role
wskazang w ust. 1.2 moze nastgpi¢ jedynie w przypadku delegowania w to migjsce
zastepstwa o kompetencjach co najmniej takich samych i musi zosta¢ zaakceptowana
przez Zamawiajgcego.

Strony zobowiqgzujg sie do kierowania wszelkiej korespondencji wymagajgcej formy
pisemnej na adresy stron wymienione w komparycji Umowy, a w przypadku zmiany adresu,
do niezwtocznego, pisesmnego powiadomienia o tym fakcie drugiej Strony.

W przypadku braku powiadomienia, o ktérym mowa w ust. 4 doreczenie korespondencii
na adres, o ktérym mowa w ust. 4, wywiera przewidziane prawem skutki prawne.

§6.

Cena Przedmiotu Umowy i warunki ptatnosci

Za wykonanie Przedmiotu Umowy Wykonawca ofrzyma, maksymalnie wynagrodzenie
zgodnie ze ztozong ofertq, W wWysOKOSCI ......coviiiiiiiiiiiiinn.. zt brutto (stownie:
..................................................... zt brutto), obejmujgce wszelkie obcigzenia zwigzane
Z redlizacjg Umowy oraz wynagrodzenie Wykonawcy za przeniesienie autorskich praw
majatkowych do Przedmiotu Umowy, w tym wszystkie koszty, optaty, wydatki Wykonawcy,
a takze podatki, w tym podatek od towardw i ustug (VAT), jedli jest nalezny.

Rozliczenie wynagrodzenia naleznego wykonawcy nastepowal bedzie miesiecznie i
bedzie obliczane jako iloczyn liczby zrealizowanych wywiaddw oraz ceny jednostkowej za
wywiad, ktéra wynosi:

o) O PLN brutto - za wizyte, wykonanie dokumentaciji fotograficznej, wywiad,
czas rozmowy okoto 15 minut*

B) i PLN brutto za wizyte, wykonanie dokumentaciji fotograficznej, wywiad, czas
rozmowy okoto 8 minut* z zastrzezeniem ust. 4.

W przypadku wykonania maksymalnej liczby audytdw/kontroli w miesigcu wynagrodzenie
miesieczne wWynosi ............... PLN brutto.

W przypadku wykonania w danym miesigcu konftroli/audytéw ponad maksymalng liczbe
wymagang niniejszg Umowaq, Zamawiajgcy wyptaci wynagrodzenie o ktérym mowa w ust.
3.

Rozliczenie wynagrodzenia bedzie nastepowalé na podstawie faktur wystawianych
Zamawiajgcemu miesiecznie, po zakonczeniu kazdego miesigca, za faktycznie dokonane
kontrole/audyty w miesigcu.

Wykonawca nie jest uprawniony do zwrotu poniesionych kosztéw.

Zaptata wynagrodzenia nastgpi przelewem bankowym na rachunek bankowy
Wykonawcy wskazany w fakturze, w terminie 30 dni roboczych od dnia dostarczenia do
Zamawiajgcego prawidtowo wystawionej faktury. Faktura zostanie wystawiona na
podstawie podpisanego bez zastrzezenh przez obie Strony Protokotu Odbioru zamdwienia
whnioskujgcego o rozliczenie finansowe, zgodnie z § 3 ust. 6 Umowy.

Za dzieh dokonania ptatnosci strony uznajg date obcigzenia rachunku Zamawiajgcego.



10.

1.

Zaptata przez Zamawiajgcego wynagrodzenia, o ktérym mowa w ust. 1, nie zwalnia
Wykonawcy z obowigzku udzielania Zamawigjgcemu dalszych ewentualnych wyjasnien
dotyczgcych sporzgdzonego raportu kohcowego (na zgdanie Zamawiajgcego
przekazane w formie pisemnego stanowiska) w terminie do 60 dni od dnia przekazania
Raportu.

W przypadku, gdy nastgpi zwiekszenie bgdz zmniejszenie stawki podatku od towardw i
ustug na podstawie odrebnych przepisdw, ktdre wejdg w zycie po dniu zawarcia Umowy,
a przed wykonaniem przez Wykonawce obowigzku, po wykonaniu ktérego Wykonawca
jest uprawniony do uzyskania wynagrodzenia, wynagrodzenie Wykonawcy ulega
odpowiedniemu zwiekszeniu bgdz zmniejszeniu, jezeli w wyniku zastosowania zmienionych
stawek podatkéw, ulega zmianie kwota naleznego podatku oraz wynagrodzenie
Wykonawcy uwzgledniajgce podatek od towardw i ustug.

Wykonawca nie moze przenie$¢ wierzytelnosci wynikajgcych z umowy na osobe trzeciq
bez uprzedniej, pisemnej zgody Zamawiajgcego.

§7.

Prawa autorskie

Z chwilg podpisania Protokotu Odbioru zamodwienia wnioskujgcego o rozliczenie
finansowe, w ramach wynagrodzenia o ktérym mowa w § 6 ust. 1, Wykonawca przenosi
na Zamawiajgcego autorskie prawa majgtkowe w petnym i nieograniczonym czasowo i
terytorialnie zakresie do wszystkich produktdw, a w szczegdinosci do Raportu z Kontroli,
wytworzonych w wyniku readlizacji Umowy oraz innych materiatéw stanowigcych
uzupetnienie produktdw gtdwnych, na polach eksploatacii wskazanych w art. 50 i 74 ust.
4 ystawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz.U. z 2019 .,
poz. 1231, z pdzn. zm.) oraz nastepujgcych polach eksploatacii, obejmujgcych prawo do:

1.1. korzystania ze wszystkich produktéw, wytworzonych w wyniku realizacji Umowy w
ramach wszystkich ich funkcjonalnosci w dowolny sposéb, w nieograniczonej liczbie
kopii oraz przez nieograniczonq liczbe uzytkownikéw i 0sdb;

1.2. utrwalania i zwielokrotniania produktéw w catosci lub w czesci srodkami i w formie:
dyskéw twardych, tasiemek streamerdw, dyskietek, nosnikdéw CD-R/RW, DVD-R/RW,
przeno$nej pamieci zewnetrznej, poczty elektronicznej, za pomocq Internetu lub
infranetu, przesytania za pomocqg sieci bezprzewodowych, na wydrukach
papierowych, ksero kopiowania i innych technik, w tym fechnikg drukarskq,
reprograficznq, zapisu magnetycznego oraz technikg cyfrowq;

1.3. ttumaczenia, przystosowywania, zmiany uktadu lub innej dowolnej zmiany, w tym:
uzupetniania, skracania, przerdbki oraz sporzgdzenia nowej wers;ji;

1.4. rozpowszechniania przy pomocy nosnikéw informaciji, okreslonych w ust. 1.2;

1.5. odptatnego lub nieodptatnego udostepniania do korzystania osobom trzecim
(licenciji), najmu i dzierzawy oryginatu produktu lub jego kopii;

1.6. zmiany/modyfikacji uktadu, tresci lub jakichkolwiek innych zmian, z zachowaniem
wszystkich  pdl  eksploatacji  okreSlonych w niniejszym ustepie na czesci
zZzmienione/zmodyfikowane.

Wykonawca przenosi na Zamawiajgcego, w ramach wynagrodzenia okresSlonego w § 6
ust. 1 Umowy, prawo do wykonywania zaleznego prawa autorskiego.

Wykonawca oéwiadcza, ze wykonane przez niego w ramach Umowy prace, w tym
dostarczone przez niego produkty dokumenty w tym Raport, nie naruszajq jakichkolwiek
praw oséb frzecich, zwtaszcza w zakresie przepisdw o wynalazczosci, znakach
fowarowych, prawach autorskich i prawach pokrewnych oraz nieuczciwej konkurencii.



10.

Strony ustalajg zgodnie, ze Zamawiajgcy nie ponosii nie bedzie ponosi¢ odpowiedzialnosci
Za naruszenie praw osdb trzecich w zwigzku z pracami wykonywanymi przez Wykonawce.
Cata odpowiedzialno$¢ w powyzszym zakresie spoczywa na Wykonawcy.

§8.

Kary umowne

W przypadku odstgpienia od Umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn lezgcych po stronie
Wykonawcy, Wykonawca zaptaci Zamawiagjgcemu kare umowng w wysokosci 20%
warto$ci Umowy brutto.

W przypadku odstgpienia od Umowy przez Wykonawce z przyczyn lezgcych po jego
stronie, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 20% wartosci
Umowy brutto.

W przypadku zwtoki przez Wykonawce terminu, o ktérym mowa w § 2 ust. 1 Umowy,
przekraczajgcego 14 dni, Zamawiajgcy ma prawo —w ciggu 7 dni - odstgpi¢ od Umowy i
obcigzy¢ Wykonawce karg umowng w wysokosci 20% wartosci Umowy brutto

W przypadku niezgodnego z Umowq lub nienalezytego wykonania przez Wykonawce
Przedmiotu Umowy okre§lonego w § 1, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare
umowng w wysokosci 10% wartosci Umowy brutto, chyba ze przyczyny niezgodnego z
Umowaqg lub nienalezytego wykonania przez Wykonawce Przedmiotu Umowy lezg po
stronie Zamawiajgcego.

Kary umowne bedg w pierwszej kolejnosci potrgcane z wynagrodzenia naleznego
Wykonawcy, na co Wykonawca wyraza zgode i do czego upowaznia Zamawiajgcego
bez potrzeby uzyskiwania pisemnego potwierdzenia.

Kary umowne przewidziane w niniejszym paragrafie obowigzujg niezaleznie od siebie.

Odstgpienie od Umowy przez ktérgkolwiek ze Stron, nie powoduje utraty prawa przez
Zamawiajgcego do kar umownych naleznych na podstawie umowy.

Zaptata przez Wykonawce kar umownych z tytutu niewykonania lub nienalezytego
wykonania Umowy, nie wytgcza prawa Zamawiajgcego do dochodzenia odszkodowania
przewyzszajgcego ustalone powyzej kary umowne na zasadach ogdlinych.

W przypadku zwtoki Wykonawcy w rozpoczeciu realizacji Przedmiotu Umowy, Wykonawca
zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 1% wartosci Umowy brutto, za kazdy
rozpoczety dzieh zwtoki.

Maksymalna wysoko$¢ kar umownych nie przekroczy 60 % wartosci brutto umowy, o ktérej
mowa w § 6 ust.1.

§9.
Odstgpienie od Umowy

Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od czesci lub catosci Umowy w przypadkach okreslonych w
przepisach obowigzujgcego prawa, w szczegdlnosci Kodeksu cywilnego.

Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od czesci lub catosci Umowy z przyczyn lezgcych po stronie
Wykonawcy, w szczegdlnosci, gdy:

2.1. Wykonawca zleca, wykonanie Umowy lub jej czesci osobie trzeciej, ktéra nie uzyskata
pisemnej akceptacji Zamawiajgcego lub wykonuje Umowe przy udziale podmiotdw,
ktére nie uzyskaty pisemnej akceptacji Zamawiajgcego,

2.2. dotychczasowy przebieg prac wskazywac bedzie, ze nie jest prawdopodobnym
nalezyte wykonanie Umowy lub jej cze$ci w umdwionym terminie,



2.3. Wykonawca opdznia sie w spetnieniu Przedmiotu Umowy powyzej 14 dni,

2.4. Wykonawca nienalezycie wykonuje Umowe, w szczegdlnosci nie przestrzega
ustalonego harmonogramu lub nie stosuje sie do uwag Zamawiajgcego lub narusza
inne postanowienia Umowy i w przypadku gdy po uptywie 7 dni od wezwania przez
Zamawiajgcego do zaniechania przez Wykonawce naruszeh postanowieh Umowy i
usuniecia ewentualnych skutkdw naruszeh, Wykonawca nie zastosuje sie do
wezwania i usuniecia usterek, wad, uzupetnien

Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od Umowy w razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci
powodujqcej, ze wykonanie Umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto
przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy. W tym przypadku Wykonawca moze zgdac
wytgcznie wynagrodzenia naleznego z tytutu wykonania czesci Umowy.

Prawo odstgpienia Zamawiajgcy moze wykona¢ w terminie 30 dni od powziecia
wiadomosci o okolicznosciach, o ktérych mowa w niniejszym paragrafie.

Za zdarzenie niemoZliwe do przewidzenia Strony zgodnie nie uznajg epidemii,
rozprzestrzeniania, przeciwdziatania, srodkdw zapobiegawczych i prawnych ograniczen,
nakazoéw i zakazdéw zwigzanych z epidemiq lub zagrozeniem epidemicznym wirusem SARS-
Cov-2 (COVID-19). Strony w szczegdlnosci przyjmujg na siebie ryzyko wskazane w zdaniu
poprzednim i dla uwolnienia sie od odpowiedzialnosci zwigzanej z niewykonaniem lub
nienalezytym wykonaniem Umowy, w tym w szczegdinoéci terminowego wykonania
przedmiotu Umowy, nie bedg powotywac sie na zadne zagrozenia zwigzane z wptywem
rozprzestrzeniania sie wirusa SARS-Cov-2 (COVID-19) na prowadzong przez siebie
dziatalno$¢ oraz niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy.

Odstgpienie od Umowy nastepuje w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci i wymaga
uzasadnienia.

W przypadku odstgpienia od Umowy Zamawiajgcy nie traci uprawnienia do naliczania
naleznych kar umownych.

W przypadku odstgpienia od Umowy przez Zamawiajgcego w sytuacjach, o ktérych mowa
w ust. 21 3:

8.1. Strony zobowiqzujg sie w terminie 7 dni od dnia odstgpienia od Umowy do
sporzadzenia protokotu, ktéry bedzie stwierdzat stan realizacji Przedmiotu Umowy do
dnia odstgpienia od Umowy,

8.2. wysoko$¢ wynagrodzenia nalezna Wykonawcy zostanie ustalona proporcjonalnie na
podstawie stwierdzonego protokotem zakresu wykonanego Przedmiotu Umowy
zaakceptowanego przez Zamawiajgcego bez zastrzezen do dnia odstgpienia od
Umowy, o ile wykonany zakres Przedmiotu Umowy bedzie miat dla Zamawiajgcego
znaczenie,

8.3. Strony dokonujqg rozliczenia prawidtowo wykonanych prac do dnia odstgpienia od
Umowy w oparciu o odpowiednie stosowanie procedur odbioru, podstaw
wystawiania faktur, termindw ptatnosci.

§ 10.
Zachowanie poufnosci

Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji i danych
otrzymanych i uzyskanych od Zamawigjgcego w zwigzku z wykonaniem zobowigzan
wynikajgcych z Umowy.

Strony zobowigzujg sie do przestrzegania przy wykonywaniu Umowy wszystkich
postanowien zawartych w obowigzujgcych przepisach prawnych zwigzanych z ochrong
danych osobowych, a takze z ochronqg informacji niejawnych oraz ochrong tajemnicy
stuzbowe,.



Wykonawca zobowigzuje sie zapoznal i przestrzegac przepisy regulujgce zasady
postepowania z dokumentami lub danymi Zamawiajgcego w zakresie niezbednym do
realizaciji Przedmiotu Umowy, ktére obowigzujg u Zamawigjgcego.

Obowigzek okresSlony w ust. 1 nie dotyczy informacji powszechnie znanych oraz
udostepniania informacji na podstawie bezwzglednie obowigzujgcych przepisdéw prawa,
a w szczegdlnosci na zgdanie sgdu, prokuratury, organdw podatkowych lub organdéw
kontrolnych. Nie bedq uwazane za chronione informacje, ktére:

4.1. wczesniej staty sie informacjg publiczng w okolicznos$ciach nie bedgcych wynikiem
czynu bezprawnego lub naruszajgcego Umowe przez ktérgkolwiek ze Stron,

4.2. byty juz znane zgodnie z prawem Stronie otrzymujgcej, o czym $wiadczqg wiarygodne
dowody,

4.3. byty zatwierdzone do rozpowszechniania na podstawie uprzedniej pisemnej zgody
drugiej Strony,

4.4, zostaty przekazane stronie ofrzymujgcej przez osobe trzecig nie bedqcqg Strong
Umowy zgodnie z prawem i bez ograniczeh.

Wykonawca ponosi  odpowiedzialno$¢ za zachowanie tajemnicy przez swoich
pracownikéw, Podwykonawcow i wszelkie inne osoby, ktérymi bedzie sie postugiwacd przy
wykonywaniu Umowy.

Wykonawca zobowigzuje sie do przekazania Zamawiajgcemu w ciggu 3 dni od dnia
zawarcia Umowy, wykazu pracownikéw biorgcych udziat w realizacji Umowy po stronie
Wykonawcy wraz z o$wiadczeniem o ochronie informacii, wedtug wzoru, ktéry okresla
Zatgcznik nr 3 do Umowy.

Wykonawca zobowigzuje sie do niezwtocznego przekazania wykazu oraz o$wiadczenia, o
ktorym mowa w ust. 6, w przypadku zmian personalnych pracownikéw lub osdéb trzecich
biorgcych udziat w realizacji Przedmiotu Umowy.

Wykonawca odpowiada za szkode wyrzgdzong Zamawigjgcemu przez ujawnienie,
przekazanie, wykorzystanie, zbycie lub oferowanie do zbycia informacji otrzymanych od
Zamawigjgcego, wbrew postanowieniom Umowy. Zobowigzanie to wigze Wykonawce
réwniez po wykonaniu Przedmiotu Umowy lub jej rozwigzaniu, bez wzgledu na przyczyne i
podlega wygasnieciu wedtug zasad okre$lonych w przepisach dotyczgcych ochrony
informaciji niejawnych.

Niezaleznie od postanowien ust. 8 w przypadku naruszenia obowigzku ujetego w
niniejszym paragrafie, Wykonawca uisci na rzecz Zamawiajgcego kare umowng w kwocie
2.000 PLN za kazdy przypadek naruszenia.

§11.

Zmiany Umowy
Wszelkie zmiany i uzupetnienia Umowy wymagajg formy pisemne] pod rygorem
niewaznosci.
Zmiany Umowy nie stanowi w szczegdlnosci zmiana nazw/okresleh Stron, siedzib Stron,

numerdw kont bankowych Stron, jak rowniez osdb odpowiedzialnych za realizacje
Przedmiotu Umowy ze strony Wykonawcy oraz przedstawicieli Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy przewiduje mozliwo$¢ zmian postanowienh Umowy w przypadkach, gdy:

3.1. nastgpi zmiana powszechnie obowigzujgcych przepisdw prawa w zakresie majgcym
wptyw na realizacje Przedmiotu Umowy, chyba ze zmiana taka znana byta w chwili
sktadania oferty;



3.2. konieczno$¢ wprowadzenia zmian bedzie nastepstwem zmian wprowadzonych w
umowach pomiedzy Zamawiajgcym, a innym niz Wykonawca podmiotem, w tym
instytucjami nadzorujgcymi realizacje projektu;

3.3. niezbedna jest zmiana sposobu wykonania zobowigzania, o ile zmiana taka jest
korzystna dla Zamawiajgcego, z wyjgtkiem sytuacii, gdy zmiana ta ingeruje w tresé
oferty lub jest istotna, lub o ile zmiana taka jest konieczna w celu prawidtowego
wykonania Przedmiotu Umowy;

3.4. niezbedna jest zmiana Terminu realizaciji Umowy w przypadku zaistnienia okolicznosci
lub zdarzeh uniemozliwiajgcych realizacje Umowy w wyznaczonym terminie, na ktére
stfrony nie miaty wptywu;

§12.
Postanowienia kohcowe

W sprawach nieuregulowanych Umowq zastosowanie majg odpowiednie przepisy
Kodeksu cywilnego, ustawy Prawo zamdwien publicznych, ustawy o prawie autorskim i
prawach pokrewnych oraz ustawy o ochronie danych osobowych.

W przypadku rozbieznosci interpretacyjnych pomiedzy postanowieniami Umowy, a trescig
zatgcznikdw i innych dokumentéw stanowigcych integralng czes¢ Umowy lub
wytworzonych przez Strony, pierwszehstwo majg postanowienia umowne.

Wszystkie tytuty paragraféw w Umowie majg charakter wytgcznie informacyjny i nie majg
wptywu na interpretacje postanowieh Umowy.

Wykonawca nie moze przenie$s¢ na osobe trzecig praw i obowiqzkédw wynikajgcych z
Umowy, w catosci lub w czesci. Wykonawca moze jednak dokonac cesji wierzytelnosci o
zaptate wynagrodzenia z tytutu Umowy lub przenie$¢ obowigzek zaptaty kar umownych
oraz odszkodowan naleznych Zamawigjgcemu, za uprzednig zgodqg Zamawiajgcego
wyrazong pod rygorem niewaznosci na pismie.

Umowa podlega prawu polskiemu i zgodnie z nim powinna by¢ interpretowana.

Strony Umowy podejmg w dobrej wierze wysitek w celu rozwigzania wszelkich sporéw
powstatych pomiedzy Stronami, ktére wynikty w zwigzku z realizacjg Umowy i/lub jej
interpretacjq. O ile rozwigzanie sporu nie powiedzie sie, zostanie on poddany pod
rozstrzygniecie sgdu powszechnego wtasciwego dla siedziby Zamawiajgcego.

Umowa wchodzi w zycie z dniem jej podpisania przez Strony.

Umowe sporzgdzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, w tym jeden dla
Zamawiajgcego i jeden dla Wykonawcy.

Zatgczniki stanowigce integralng cze$¢ Umowy:
Zatgcznik nr 1 — Szczegdtowy opis warunkdw, wymagan, obszardw oraz zakresu Kontroli;

Zatgcznik nr 2 — Wzdr Protokotu Odbioru zamdwienia wnioskujgcego o rozliczenie
finansowe;

Zatgcznik nr 3 - O$wiadczenie o zachowaniu poufnosci;

Zatgcznik nr 4 - Umowa o powierzeniu przetwarzania danych osobowych.

Zamawiajgcy Wykonawca

(imie i nazwisko, podpis) (imie i nazwisko, podpis)



Zatgcznik nr 1

doUmowynr......ccoeeeneni. Zdnia . r.

Szczegobtowy opis warunkéw, wymagan, obszaréw oraz zakresu Kontroli

Przedmiotem Zamowienia jest w szczegdlnosci przeprowadzenie ustugi kontroli/audytu w
zakresie:

1.1. przygotowania skryptéw wywiaddéw na podstawie przestanych
kwestionariuszy/scenariuszy i wytycznych przez Zamawiajgcego; przygotowane
skrypty zostang udostepnione Zamawiajgcemu do testowania. Realizacja potgczeh
jest mozliwa po akceptacii przez Zamawiajgcego przekazanych skryptdw.

1.2. implementacji przekazanych baz danych do systemdw Wykonawcy i realizaciji ustug
na podstawie procedur i skryptdw wywiaddw oraz instrukcji i informacii przekazanych
na dedykowanym szkoleniu przeprowadzanym przez Zamawiajgcego;

1.3. realizacji wizyt kontrolnych/audytorskich na podstawie procedur i skryptdw rozmowy;
1.4. identyfikacji Respondenta (osoba, ktéra brata udziat w badaniu);

1.5. przeprowadzenia rozmowy z Respondentem;

1.6. wypetnienia formularza;

1.7. dokumentaciji fotograficznej, przypisanej do wtasciwego adresu wizyty (zdjecia
budynku z numerem, a w przypadku braku wywiadu dodatkowo zdjecie drzwi
gospodarstwa domowego), w tyle zdjecia nie powinno by¢ zadnych danych
identyfikujgcych miejsce, osobe lub przedmiot np. tablice rejestracyjne pojazddw;

1.8. dokumentaciji danych wspdtrzednych geograficznych (GPS) z wizyty we wskazanym
punkcie przez Zamawiajgcego i udostepnienia jej Zamawiajgcemu w formacie
nieprzetworzonym wraz z datg oraz czasem okreslenia koordynat, modelem i
oprogramowaniem sprzetu na jakim zostata wykonana dokumentacja GPS;

1.9. dokumentaciji frasy/mapy wizyt kontrolera/audytora;

1.10. umozliwienie monitoringu jakosci realizowanych i zrealizowanych wizyt oraz
zgtaszania uwag i wdrazanie na biezgco poprawek na wniosek Zamawiajgcego w
terminie 24 (dwudziestu czterech) godzin od momentu otrzymania wniosku;

1.11. przestania Raportu z kontroli/audytu wizyt.

Realizacja ustug na podstawie procedur i skryptdw udostepnionych przez Zamawiajgcego
odbywac sie bedzie w dni robocze od poniedziatku do pigtku w godzinach 10.00 — 21.00;
Zamawiagjgcy dopuszcza takze realizacje ustugi w soboty w godzinach 10.00 — 21.00 w
stosunku 80% dni robocze, 20% w soboty.

Bazy adresowe konieczne do wtasciwego wykonania ustugi dostarcza wytgcznie
Zamawiajgcy i zawiera¢ one bedg miin numer id, imie, data przeprowadzenia
pierwotnego wywiadu lub wizyty, id osoby lub imie i nazwisko, adres wraz kodem
pocztowym.

Wykonawca zobowigzuje sie do rozpoczecia konfroli/audytu w terminie do 7 dni
roboczych od dostarczenia przez Zamawiajgcego bazy adresowe.

Zamawiagjgcy nie ogranicza liczby wizyt kontrolnych/audytorskich pod wtasciwym
adresem do jednej; nie narzuca i nie wymaga redlizacji zadan pod adresem przez
jednego kontrolera/audytora.



6. Obowigzkiem kontrolera/audytora jest podjecie 2 préb (1 powrdt) zrealizowania
kontroli/audytu w réznych dniach tygodnia (w tym dni weekendowe) oraz o réznych
porach. Liczba préb kontroli/audytu moze byE mniejsza jedynie w przypadku wykrycia
nieprawidtowego adresu (nieistniejgcego bqdz niewskazujgcego lokalu
mieszkalnego), bgdz tez definitywnej odmowy uczestnictwa w kontroli/audycie.

7. Bazy adresowe konieczne do wtasciwego wykonania ustugi dostarczy Zamawiajgcy w
ilo$ci nie mniejszej niz 50% od oczekiwanej realizaciji wizyt kontrolnych. Dodatkowo bedzie
wymagane kontrolowanie struktury préby i rozktadu zmiennych ze wzgledu na 2 cechy
(zmienna dotyczgca osoby readlizujgcej badanie oraz zmienna dotyczgca podmiotu
realizujgcego badanie)

8. Baza adresowa bedzie sukcesywnie uzupetniana i przesytana przez Zamawiajgcego.
Dobdér bazy adresowej do kontroli bedzie miat mieszany charakter: stosowany bedzie
zarbwno dobdr losowy, jak i dobdr celowy, polegajgcy na doborze adresdw, w przypadku
ktérych zachodzg wgtpliwosci co do prawidtowosci realizacji wezesniejszych wywiadow.

10. Nie czesciej niz raz w tygodniu, poczagwszy od rozpoczecia readlizacji, Zamawiagjqcy
bedzie przekazywat Wykonawcy kolejne partie bazy adresowe;.

11. Adresy przekazywane do kontroli bedqg potgczone, w miare mozliwosci w  wiqzki
adresdw z tej samej miejscowosci, okolicy lub obszaru, aby utatwi¢ kontrolerowi dotarcie
pod wybrany adres i jednoczesnie zwiekszy¢ skutecznos¢ realizacii ustugi.

12. Oczekiwana struktura pliku z danymi po konftroli przekazywana w celu monitorowania
realizaciji Umowy. Struktura bedzie ustandaryzowana i moze ulec nieznacznym zmianom.

Nazwa Opis Typ Wymagany

Id Numer z bazy Zamawiajgcego String Tak

Id ankietera Numer ankietera String Tak

Nazwa_ankietera Imie i nazwisko ankietera String Tak

Id_wywiadu Numer wywiadu String Tak

Id_konftrolera/audytora Numer kontrolera/audytora String Tak

Data_czas_rozpoczecia Dataiczas YYYY-MM-DD HH:MM:SS Timestamp Tak
kontaktu

Data_czas_zakohczenia Dataiczas YYYY-MM-DD HH:MM:SS Timestamp Tak
kontaktu

Adres_woj Wojewddztwo String Tak

Adres_miejs Miejscowose String Tak

Adres_ul Ulica String Tak

Adres_bud Numer budynku Tak

Adres_miesz Numer mieszkania/ String Nie

Wspobtrzedne geograficzne
Geolokalizacja GPS(WGS84) w formacie Double, Double Tak
stopni w zapisie dziesietnym

Status_rozmowy* Wynik String Tak

Czas_rozmowy liczba sekund infeger Tak

i Tak

Imienne_z_ankiety™ Wor’r’o.sm numeryczne, w przypadku
pytan jedno i wielowyborowych, a w




przypadku pytan otwartych wartosci
tekstowe

Dokumentacja_zdjeciowa Zdjecia w formatach (jpg, png) Tak

*Status wywiadu (np. zgoda, brak adresu, nieefektywny/odmowa, itd.)
*Dodatkowo wymagana mapa opisu zmiennych iich wartosci: warto$¢ i opis tqgcznie z
pozostatymi zmiennymi z przekazanej bazy danych

13. Wykonawca jest zobowigzany do:

13.1. zapewnienia Sprzetu i Oprogramowania, ktérych wykorzystanie jest niezbedne do

realizacji niniejszej Zamdwienia,

13.2. $wiadczenia ustug, zapewniajgc ich optymalny poziom techniczny oraz ich wysokg

jakose,

13.3. przetwarzania danych zgromadzonych w systemach informatycznych, ktére sq

zwigzane z realizacjq niniejszej Zamaowienia,

13.4. przekazywania rzetelnych, prawdziwych i kompletnych informacii,

13.5. zapewnienia petnego bezpieczenstwa dokumentdw i danych przekazywanych przez

Zamawiajgcego, w tym w szczegdlnoéci baz danych, z zachowaniem nalezytej
starannosci oraz zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa,

13.6. rejestrowania i raportowania wszystkich konftroli/audytéw wizyt przeprowadzonych w

ramach ustugi,

13.7. archiwizacji kontroli/audytéw  przez okres 4 (czterech) miesiecy liczonych od

momentu przeprowadzenia kontroli/audytéw i udostepnienia ich oraz plikdw
zrédtowych na wniosek Zamawigjgcego w terminie 24 (dwudziestu czterech) godzin
od momentu otrzymania wniosku,

13.8. raportowania wynikéw kontroli/audytoéw w cyklu dziennym lub zapewni dostep

bezposredni do systemu raportowania.

14. Zakres iliczba kontroli w okresie 12 miesiecy:

Maksymalna Maksymalna liczba
Lp. Nazwa grupy Zakres** liczba kontroli | kontroli w okresie 12
W miesigcu miesiecy
A B C D
ustuga kontrolna - | Wizyta, dokumentacja
: wywiad fotograficzna, wywiad, 100 1200
zrealizowany 15 czas rozmowy okoto 15
minut minut*
ustuga kontrolna - | Wizyta, dokumentacja
5 wywiad fotograficzna, wywiad, 100 1200
zrealizowany 8 czas rozmowy okoto 8
minut minut*

* podany czas nie uwzglednia niezbednego czasu na dojazd i aranzacje wizyty kontrolne;j tj.

opowiedzenie o celu wykonywanej kontroli/audytu

** 1 wizyta zawiera 2 proby dotarcia / zrealizowania kontroli (w tym 1 powrét)




Zatgcznik nr 2

doUmowynr.....cccoeeeeiinnni. dnia ..o, r.

Wzér Protokotu Odbioru zamdwienia wnioskujgcego o rozliczenie finansowe

Warszawa, dnia ....... [, /

W dniu ................... na podstawie § 3 ust. 6 ww. Umowy dokonano odbioru realizaciji
Przedmiotu Umowy wraz z produktami (utworami) wymienionymi ponize;.

Lp. Nazwa Sztuk Uwagi

Przedmiot zamdwienia zostat odebrany bez zastrzezenh / z zastrzezeniami*.

* niepotrzebne skresli¢

Za Zamawiajgcego Za Wykonawce

(imie i nazwisko, podpis) (imie i nazwisko, podpis)




Zatgcznik nr 3

(imie i nazwisko oswiadczajgcego) (miejscowosc, data)

OSWIADCZENIE O POUFNOSCI

Os$wiadczam, ze zapoznano mnie z obowigzkami zachowania poufnodci wynikajgcymi
z Umowy N s (dalej: ,Umowa"), zawartej pomiedzy
................................................... Z siedzibg W . PIZY
.................................................... a Krajowym Instytutem Medidéw i zostatem zobowigzany
do zachowania poufnosci.

W szczegdlnosci zobowigzuje sie do:

e zachowania w poufnosci wszelkich nieujawnionych do wiadomosci publiczne;j
informaciji technicznych, technologicznych, organizacyjnych Zamawiajgcego Ilub
innych podmiotéw, a takze innych informacji posiadajgcych warto$¢ gospodarczg,
ktére uzyskam w zwigzku z wykonywaniem zobowigzan wynikajgcych z Umowy, w tym
przekazane przez Zamawigjgcego lub w jego imieniu ustnie, na pismie, pocztg
elektroniczng, na elektronicznych nosnikach informacji lub w elektronicznych
miejscach przechowywania informaciji (dalej: ,Informacje poufne”),

¢ Informacje poufne bedq wykorzystane tylko w celu wykonania Umowy,

¢ Informacje Poufne, ani ich zrédta, nie zostang ujawnione, zarbwno w catosci, jak i w
cze$ci bez wuzyskania uprzednio wyraznego uUpowdaznienia na pismie od
Zamawiajgcego,

e 7z chwilg zakohczenia mojej wspdbtpracy w zwiqgzku z readlizacjg Umowy, a takze w
przypadku jej rozwigzania, wygasniecia, wypowiedzenia lub odstgpienia, zwrdce lub
Zza zgodg Zamawiajgcego zniszcze wszelkie materiaty, jakie otrzymatem w zwigzku
z wykonywaniem Umowy oraz usune wszelkie informacije w postaci elektronicznej,

e nie bede kopiowad, powielac, aniw jakikolwiek sposdb rozpowszechniac jakichkolwiek
informaciji, danych i materiatéw, za wyjgtkiem przypadkdw, w jakich jest to konieczne
w celach realizacji Umowy i zgodne z obowigzujgcymi przepisami prawa,

e wrazie gdy z przepisdw prawa, w tym na podstawie z prawomocnego wyroku sgdu
lub decyzji, wynika obowigzek ujawnienia Informaciji Poufnych, niezwtocznie
poinformuje Zamawiajgcego o takim obowigzku, nie pdzniej jednak niz w ciggu 2 dni
od zaistnienia tego obowiqgzku,

e nie udostepniania osobom trzecim jakichkolwiek informacji dostepowych do
elektronicznych miejsc przechowywania i przetwarzania informacji, a szczegdlnie haset
oraz nazw uzytkownika.

Przyjimuje do wiadomosci, ze postepowanie sprzeczne z zobowigzaniami dotyczgcymi
zachowania poufnosci mogg by¢ uznane za naruszenie stosownych przepisdw, w
szczegdlnosci ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurenciji (Dz.U. z
2019 poz. 1010).

Podpis o$wiadczajgcego



Zatgcznik nr 4

doUmowynr.....ccoeeeeiiannn.. Zdnia . r.

UMOWA
O POWIERZENIE PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

Zawarta dnid ......cceeieiennnn. roku w Warszawie pomiedzy:

pomiedzy:

Kragjowym Instytutem Medidw z siedziog w Warszawie (02-587), ul. Wiktorska 63,
zarejestrowanym w rejestrze przedsiebiorcdw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego
przez Sqd Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego

Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000875978 i nadanym numerze NIP: 5213916470 oraz
numerze REGON: 387857893, reprezentowanym przez:

...................................... - Dyrektora Krajowego Instytutu Mediéw

zwanym w dalszej czesci ,,KIM" lub ,,Powierzajgcym”

a

.................................. Zz siedzbg Wi zarejestrowang wo rejestrze
przedsiebiorcoéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sgd Rejonowy dla
................................................. pod numerem KRS: ...........................i nadanym numerze
NIP: oraz numerze REGON: ......cocoeviviiiiininnnnnn. reprezentowanq przez:

............................................ zwang w dalszej czesci ,,Przyjmujgcym”.

§1

Powierzenie przetwarzania danych osobowych

1. W zwiqgzku z zawarciem umowy z dnia .......... (dalej: Umowa gtdwna) pomiedzy
Powierzajgcym a Przyjmujgcym, stosownie do art. 28 rozporzgdzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwiqzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz. UE L 119 z
04.05.2016, s. 1, ze zm.), zwanego dalej ,,Rozporzgdzeniem”, Powierzajgcy powierza
Przyjmujgcemu na podstawie niniejszej Umowy powierzenia przetwarzanie danych
osobowych niezbednych do realizacji Umowy gtéwnej. Umowa powierzenia stanowi
ponadto polecenie przetwarzania danych osobowych.

2. Powierzajqcy jest Administratorem danych osobowych w rozumieniu Rozporzgdzenia.

3. Powierzenie przetwarzania danych osobowych obejmuje nastepujgce kategorie
danych osobowych: dane osobowe zwykte.



10.

Celem przetwarzania danych osobowych jest wykonanie Umowy gtéwnej,
Powierzajgcy powierza Przyjmujgcemu przetwarzanie danych osobowych w zakresie
realizacji przedmiotu Umowy gtdwnej, w tym wykonania niezbednych czynnosci
koniecznych do realizacji Umowy gtdwne;.

Powierzenie przetwarzania danych obejmuje nastepujgce czynnosci realizowane
wobec przetwarzanych danych osobowych: przeglgdanie.

Przyjmujgcy przyjmuje do przetwarzania dane osobowe, o ktérych mowa w ust. 3 oraz
zobowigzuje sie przetwarzaé powierzone dane osobowe wytqcznie w zakresie i celu
przewidzianym w Umowie gtéwnej.

Przyjmujgcy o$wiadcza, ze przetwarzanie powierzonych mu danych osobowych bedzie
odbywato sie wytgcznie na terenie Europejskiego Obszaru Gospodarczego.
Przyjmujgcy przyjmuje do wiadomosci, iz w zakresie przestrzegania przepisow
Rozporzgdzenia ponosi odpowiedzialnos¢ jak Administrator za swoje dziatania oraz
dziatania osdb, ktérym przekazat dalsze przetwarzanie danych osobowych.
Przyjmujgcy oéwiadcza, ze zgodnie z art. 28 ust. 1 Rozporzqadzenia zapewnia
wystarczajgce gwarancje wdrozenia odpowiednich $rodkéw  technicznych i
organizacyjnych, by przetwarzanie spetniato wymogi Rozporzgdzenia i chronito prawa
oséb, ktérych dane dotyczg.

Poprzez zawarcie Umowy powierzenia Powierzajgcy poleca przetwarzanie danych
osobowych Przyimujgcemu, co stanowi udokumentowane polecenie w rozumieniu
art. 28 ust. 3 lit a w zwigzku z art. 29 Rozporzgdzenia.

§2

Zasady przetwarzania danych osobowych

1. Obowiqgzki Przyjmujgcego:

1)

4)

Przyjmujgcy zobowiqzuje sie przetwarzaé powierzone mu dane osobowe zgodnie
z Umowq powierzenia, Rozporzgdzeniem oraz innymi przepisami prawa powszechnie
obowiqgzujgcego, ktére chronig prawa oséb, ktérych dane dotyczq.

Przyjmujgcy jest zobowigzany do dokonania wszelkich czynnosci wynikajgcych
z Umowy powierzenia, Rozporzgdzenia oraz innych obowigzujgcych przepisdw prawa
z nalezytq starannoscig.

Przyjmujgcy jest zobowigzany do zabezpieczenia powierzonych danych osobowych
przy ich przetwarzaniu poprzez stosowanie odpowiednich $rodkdw technicznych
i organizacyjnych  zapewnigjgcych  adekwatny  stopien  bezpieczehstwa
odpowiadajgcy ryzyku zwigzanym z przetwarzaniem danych osobowych, zgodnie
z art. 32 Rozporzgdzenia.

Przyjimujgcy jest zobowigzany do nadania upowaznieh do przetwarzania danych
osobowych wszystkim osobom, ktére bedq przetwarzaty powierzone mu dane
osobowe w celu i w zakresie okreslonym w Umowie powierzenia.

Przyimujgcy jest zobowigzany do  zobowigzania  osdéb  upowaznionych
do przetwarzania danych osobowych w celu i zakresie okre$lonym w niniejszej Umowie
powierzenia do zachowania w tajemnicy (o ktérej mowa w art. 28 ust.
3 pkt b Rozporzgdzenia) przetwarzanych danych osobowych oraz sposobdw ich
zabezpieczenia, zardwno w trakcie realizacji Umowy gtéwnej, jak i po zakohczeniu



readlizacji Umowy gtdéwnej, poprzez odebranie od tych oséb indywidualnych
stosownych o$wiadczen.

6) Przyjmujgcy jest zobowigzany do prowadzenia w formie pisemnej lub w formie
elektronicznej rejestru wszystkich kategorii czynnosci przetwarzania dokonywanych w
imieniu Powierzajgcego, zawierajgcego informacje, o ktérych mowa w art. 30 ust. 2
Rozporzgdzenia.

7) Przyjmujgcy zobowigzuje sie wyznaczy¢ inspektora ochrony danych w przypadku, gdy
bedzie do tego zobowigzany na podstawie art. 37 Rozporzgdzenia.

8) Przyjmujgcy jest zobowigzany do niezwtocznego, nie pdzniej niz w ciggu 24 godzin od
stwierdzenia naruszenia, zgtaszania Powierzajgcemu na adres
e—-mail: iod@kim.gov.pl kazdego przypadku naruszenia ochrony powierzonych mu do
przetwarzania danych osobowych. Zgtoszenie powinno zawiera¢ informacje, o ktérych
mowa w art. 33 ust. 3 Rozporzgdzenia.

9) Przyimujgcy nie moze dalej powierzy¢ przetwarzania powierzonych mu danych
osobowych, o ktérych mowa w § 1 niniejszej Umowy powierzenia innym podmiotom
bez uprzedniej pisemnej zgody Powierzajgcego, pod rygorem niewaznosci.

10) Osoby fizyczne, za wyjgtkiem oséb prowadzgcych dziatalno$¢ gospodarczq,
wspodtpracujgce z Przyjmujgcym na podstawie umow cywilno-prawnych sg tfraktowane
jak personel Przyjmujgcego i nie stanowig innych podmiotéw - dalszych
przetwarzajgcych (podwykonawcdw) w rozumieniu Rozporzgdzenia, w odniesieniu do
niniejszej Umowy powierzenia.

11) Powierzajgc przetwarzanie danych osobowych innym podmiotom, Przyjmujgcy jest
obowigzany zapewni¢ w dalsze] umowie powierzenia spetnianie przez inny podmiot
wymogdw w zakresie ochrony danych osobowych na poziomie, co najmniej takim
samym, jak przewidziany w niniejszej Umowie powierzenia.

12) Przyimujagcy nie jest uprawniony do jakiegokolwiek dalszego wykorzystania i
udostepniania powierzonych mu danych osobowych.

13) Przyjmujgcy udostepnia Powierzajgcemu na kazde jego zgdanie wszelkie informacije
niezbedne do wykazania spetnienia obowigzkdw Przyimujgcego okreslonych
w Umowie powierzenia, zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych.

14) Przyjmujgcy w miare mozliwosci pomaga Powierzajgcemu poprzez odpowiednie srodki
techniczne i organizacyjne wywigzywaé sie  z  obowigzku odpowiadania
na zgdania osoby, ktérej dane dotyczg w zakresie wykonywania jej praw (zgodnie
z art. 28 ust. 3 pkt e Rozporzgdzenia) oraz z obowiqgzkdédw okreSlonych w art. 32-36
Rozporzadzenia (zgodnie z art. 28 ust. 3 pkt f Rozporzgdzenia).

Prawa Powierzajgcego:

1) Powierzajgcy moze uzalezni¢ udzielenie zgody na dalsze powierzenie przetwarzania
danych osobowych, o ktérych mowa w § 1 niniejszej Umowy powierzenia, od spetnienia
innych warunkdéw zwigzanych z przetwarzaniem lub ochrong powierzanych danych
osobowych.

2) Powierzajgcy ma prawo przeprowadzenia konfroli przetwarzania powierzonych
Przyimujgcemu danych osobowych, przestrzegania przez Przyjmujgcego wszelkich
obowigzkdéw zwigzanych z przetwarzaniem powierzonych mu danych osobowych.

3) O zamiarze przeprowadzenia kontroli Powierzajgcy powiadomi Przyjmujgcego
z wyprzedzeniem co najmniej 7 dni kalendarzowych ze wskazaniem oséb
upowaznionych do przeprowadzenia czynnosci kontrolnych w imieniu Powierzajgcego.



5)

7)

8)

W przypadku powziecia przez Powierzajgcego wiadomosci o razgcym naruszeniu przez
Przyjmujgcego zobowigzan wynikajgcych z Umowy powierzenia, Rozporzgdzenia oraz
innych przepisdbw prawa powszechnie obowigzujgcego, Powierzajgcy moze
przeprowadzi¢ kontrole, o ktdérej mowa w pkt 2, w kazdym czasie - bez uprzedniego
powiadomienia Przyjmujgcego.

Powierzajgcy ma prawo do konfroli sposobu wykonywania niniejszej Umowy
powierzenia przez Przyjmujgcego poprzez przeprowadzenie niezapowiedzianych,
doraznych konftroli sposobu przetwarzania i ochrony danych osobowych
przeprowadzanych przez Powierzajgcego w siedzibie Przyjmujgcego oraz we wszelkich
innych miejscach stanowigcych obszar przetwarzania powierzonych danych
osobowych.

W celu wykonania kontroli o ktérych mowa w § 2 ust. 2 pkt 2, 4 oraz 5 Powierzajgcy ma

prawo, w szczegolnosci do:

a) wstepu do pomieszczen, w ktérych Przyjmujacy przetwarza powierzone mu dane
osobowe,

b) zgdania ztozenia przez Przyjmujgcego pisemnych i ustnych wyjasnieh w celu
ustalenia stanu faktycznego w wyznaczonym przez Powierzajgcego terminie,

c) przeprowadzenia ogledzin dokumentéw a takze urzgdzeh, noénikdw oraz
systemow informatycznych stuzgcych do przetwarzania powierzonych danych
osobowych.

Na zakonczenie kontroli, o ktérych mowa w § 2 ust. 2 pkt 2, 4 oraz 5, przedstawiciel

Powierzajgcego sporzgdza protokdt, ktdry podpisujq i otrzymujg przedstawiciele obu

stron. Przedstawiciel Przyjmujgcego moze wnie$¢ jednostronnie zastrzezenia do

protokotu.

Po kontroli, o ktérych mowa w § 2 ust. 2 pkt 2, 4 oraz 5, Powierzajgcy moze zredagowad
i zgda¢ wykonania zalecenh pokontrolnych przez Przyjmujgcego, o ile sg one zgodne z
Umowq powierzenia i Rozporzgdzeniem oraz okresli¢ termin ich realizacji.

W przypadku stwierdzenia przez Powierzajgcego uchybieh w zakresie, o ktérym mowa

w § 2 ust. 1, Powierzajgcemu przystuguje prawo do:

a) zgdania natychmiastowego wstrzymania przetwarzania danych osobowych
i wyznaczenia Przyjmujgcemu terminu na usuniecie uchybien,

b) wypowiedzenia Umowy powierzenia w trybie natychmiastowym.

10) Jezeli powierzone dane osobowe sqg przetwarzane w formie elekfronicznej na

serwerach i no$nikach danych Przyjmujgcego, serwery i noéniki te nie mogqg znajdowacd
sie poza obszarem Unii Europejskiej i Europejskiego Obszaru Gospodarczego.

11) Powierzajgcy umozliwi Przyjmujgcemu zdalny dostep do systemu i przetwarzanych

danych osobowych poprzez funkcjonujgcy u Powierzajgcego system zdalnego
dostepu, przy zachowaniu obowigzujgcych w tym zakresie standarddw i procedur.

§3

Wspodtdziatanie Stron

1.

Strony ustalajqg, ze podczas realizacji niniejszej Umowy powierzenia bedq ze sobg Scisle
wspotpracowad, informujgc sie wzajemnie o wszystkich okolicznosciach majgcych lub
moggcych mie¢ wptyw na wykonanie powierzenia, w szczegdlnosci, Przyjmujgcy
bedzie informowat Powierzajgcego o wszelkich przypadkach naruszenia zasad



przetwarzania

i ochrony danych osobowych lub o ich niewtasciwym uzyciu oraz o wszelkich
czynnos$ciach w  sprawach  dotyczgcych  ochrony danych — osobowych
podejmowanych w zwiqgzku z postepowaniem przed Prezesem Urzedu Ochrony
Danych Osobowych, zwanym dalej ,,PUODQO" oraz przed innymi uprawnionymi na
podstawie wtasciwych przepisdw organami.

Przyjmujgcy jest obowigzany niezwtocznie informowad¢ Powierzajgcego o wszelkich
zdarzeniach dotyczqcych bezpieczenstwa przetwarzania powierzonych danych
osobowych, w szczegdlnosci w przypadkach: wystgpienia lub podejrzenia wystgpienia
incydentu bezpieczenstwa lub podjecia préby dokonania czynnosci w celu wywotania
incydentu bezpieczenstwa.

Przyjmujgcy informuje Powierzajgcego o naruszeniach poprzez wystanie wiadomosci
elektronicznej na wskazany przez Powierzajgcego w § 2 ust. 1 pkt 8 adres poczty
elektronicznej. Informacje o naruszeniu oraz o sposobie zapobiegniecia naruszeniu lub
ograniczeniu skutkdw tego naruszenia Przyjmujgcy przekazuje Powierzajgcemu
niezwtocznie, nie pdzniej niz w ciggu 24 godzin od powsziecia informacji o naruszeniu.

Powierzajgcy ma prawo do konfroli sposobu wykonywania niniejszej Umowy
powierzenia przez Przyjmujgcego poprzez przeprowadzenie kontroli, o ktérych mowa w
§ 2 ust. 2 pkt 2, 4 oraz 5 Umowy powierzenia przeprowadzanych przez Powierzajgcego
w siedzibie Przyjmujgcego oraz we wszelkich innych miejscach stanowigcych obszar
przetwarzania powierzonych danych osobowych, jak rowniez prawo zgdania ztozenia
pisemnych wyjasnien przez Przyjmujgcego.

§ 4
Czas obowigzywania Umowy powierzenia

Niniejsza Umowa powierzenia zostaje zawarta na czas realizacji przez Przyimujgcego
Umowy gtdéwnej, z zastrzezeniem ust. 2-3.

Przyjmujgcy, po wygasdnieciu niniejszej Umowy powierzenia, zobowigzuje sie
niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 3 dni, trwale usung¢ wszelkie powierzone mu
dane osobowe z wtasnych systemdw informatycznych oraz z wtasnych nosnikdw
danych, a takze trwale zniszczy& wszelkie ich istniejgce kopie pozostajgce w jego
dyspozycji, w sposéb uniemozliwiajgcy ich odtworzenie. Usuniecie dotyczy réwniez
wszelkich tgczy oraz replikacji utworzonych przez podmiot Przyjmujgcy.

. Wykonanie obowigzku, o ktérym mowa w ust. 2 zostanie przez Przyjmujgcego
przekazanym Powierzajgcemu protokotem, uwzgledniajgcym dalsze powierzenia, nie
pozniej niz w terminie 3 dni od dnia wykonania obowigzku.

Po zakonhczeniu obowigzywania niniejszej Umowy powierzenia Przyjmujgcy jest
obowigzany do niezwtocznego  przekazania  Powierzajgcemu  pisemnego
o$wiadczenia,

w  ktérym potwierdzi, ze nie posiada zadnych danych osobowych, ktérych
przetwarzanie zostato mu powierzone.



§5

Warunki wypowiedzenia powierzenia przetwarzania danych osobowych

1.

Umowa powierzenia moze zosta¢ wypowiedziana przez Powierzajgcego ze skutkiem
natychmiastowym bez zachowania terminu wypowiedzenia w przypadku, gdy Umowa
gtéwna, o ktérej mowa w § 1 ust. 1 niniejszej Umowy powierzenia zostanie rozwigzana przez
ktérgkolwiek ze Stron z przyczyn i w terminie okre$lonym w Umowie gtdwne;.

Umowa powierzenia moze zosta¢ wypowiedziana za 7 dniowym okresem wypowiedzenia
w przypadku, gdy:

a) kontrola PUODO wykaze, ze Przyjmujgcy nie podjgt srodkdw zabezpieczajgcych,
o ktérych mowa w Rozporzgdzeniu;

b) Przyjmujgcy dopuszcza sie zwtoki w dotrzymaniu terminu, okre$lonego w zaleceniach
pokontrolnych, o ktérych mowa w § 2 ust. 2 pkt 8 niniejszej Umowy powierzenia;

c) Przyjmujgcy wykorzystat dane w celu i w zakresie niezgodnym z niniejszg Umowq
powierzenia;

d) Przyjmujgcy dalej powierzyt przetwarzanie danych osobowych podmiotowi trzeciemu
bez zgody Powierzajgcego;

e) zostanie wszczete postepowanie administracyjne, karne lub cywilne przeciw
Powierzajgcemu bqdz Przyjmujgcemu w zwiqgzku z naruszeniem ochrony danych
osobowych, ktérych przetwarzanie powierzono niniejszg Umowq powierzenia.

Powierzajgcy przetwarzanie danych moze rozwigza¢ Umowe powierzenia z Przyjmujgcym
ze skutkiem natychmiastowym z winy Przyjmujgcego w przypadku gdy:

a) Przyjmujgcy wykorzystat powierzone mu dane osobowe w sposéb niezgodny z Umowqg
powierzenia, Rozporzgdzeniem oraz innymi przepisami  prawa powszechnie
obowigzujgcego,

b) Przyjmujgcy dopuszcza sie zwtoki w dotrzymaniu terminu, o ktérym mowa w § 2
ust. 1 pkt 8 niniejszej Umowy powierzenia.

c) Zostanie wszczete postepowanie administracyjne, karne lub cywilne przeciw
Przyjmujgcemu w zwigzku z naruszeniem ochrony danych osobowych, ktérych
przetwarzanie powierzono niniejszg Umowq powierzenia.

W przypadkach, o ktérych mowa w ust. 2, Przyjmujgcy zobowigzany jest niezwtocznie,

najpdzniej trzeciego dnia roboczego po ofrzymaniu wypowiedzenia, zrealizowac

zobowigzania, o ktérych mowa w § 4 ust. 2-4.

§ 6

Naruszenie ochrony danych osobowych

1.

Przyjmujgcy jest odpowiedzialny za udostepnienie lub wykorzystanie danych osobowych
niezgodnie z niniejszg Umowq powierzenia, a w szczegdlnosci za bezpodstawne
udostepnienie lub przekazywanie danych osobowych nieuprawnionym podmiotom lub
osobom.

Przyjmujgcy zobowigzuje sie do niezwtocznego poinformowania Powierzajgcego
o jakimkolwiek postepowaniu, w szczegdlnosci administracyjnym Ilub sgdowym,
dotyczgcym przetwarzania przez Przyjmujgcego danych osobowych okreslonych



w Umowie powierzenia, o jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub orzeczeniu dotyczgcym
przetwarzania  tych  danych, skierowanych do  Przyjmujgcego, a  takze
o wszelkich planowanych, o ile sg wiadome, lub realizowanych kontrolach i inspekcjach
dotyczgcych przetwarzania u Przyjmujgcego tych danych osobowych.

Jezeli w zwigzku z niniejszym powierzeniem przetwarzania danych osobowych
Powierzajgcy bedgcy Administratorem zostanie prawomocnym orzeczeniem zobowigzany
do wyptaty odszkodowania, zados¢uczynienia lub zostanie ukarany grzywng, Przyjmujgcy
zobowigzuje sie zrekompensowad Powierzajgcemu udokumentowane straty z tego tytutu
do wysokosci poniesionego odszkodowania, zado$cuczynienia lub grzywny.
Zobowigzanie Przyjmujgcego, o ktérym mowa w ust. 3 niniejszego §, powstanie pod
warunkiem pisemnego powiadomienia go o kazdym przypadku wystgpienia z roszczeniem
wobec Powierzajgcego i jego podstawach prawnych i faktycznych, w celu umozliwienia
Przyjmujgcemu zajecia stanowiska, odniesienia sie do podstaw takiej odpowiedzialnosci
i ewentualnego wystgpienia do sprawy na etapie sgdowym.

Przyjmujgcy ponosi odpowiedzialno$¢ odszkodowawczg wzgledem Powierzajgcego
w zakresie strat rzeczywiscie poniesionych przez Powierzajgcego.

§7

Zasady zachowania poufnosci

1.

Przyjmujgcy zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy wszelkich informaciji, danych,
materiatdw, dokumentdw i danych osobowych otrzymanych od Powierzajgcego i od
wspdtpracujgecych z nim oséb oraz danych uzyskanych w jakikolwiek inny sposob,
zamierzony czy przypadkowy w formie ustnej, pisemnej lub elektroniczne;j.

Przyjmujgcy os$wiadcza, ze w zwiqgzku ze zobowigzaniem do zachowania w tajemnicy
danych,

o ktérych mowa w ust. 1 niniejszego § nie bedg one wykorzystywane, ujawniane ani
udostepniane bez pisemnej zgody Powierzajgcego w innym celu niz okre$lony w § 1 Umowy
powierzenia, chyba ze konieczno$¢ ujawnienia posiadanych informacji wynika z
obowiqgzujgcych przepiséw prawa.

Strony zobowigzujg sie do dotozenia wszelkich staran w celu zapewnienia, aby Srodki
tgcznosci wykorzystywane do odbioru, przekazywania oraz przechowywania danych
gwarantowaty zabezpieczenie danych, w tym w szczegdlnosci danych osobowych
powierzonych do przetwarzania, przed dostepem oséb trzecich nieupowaznionych do
ZApoznania sie z ich tresciq.

§8

Postanowienia kohcowe

W sprawach nieuregulowanych niniejszg Umowq powierzenia zastosowanie bedqg miaty
przepisy Rozporzgdzenia oraz inne przepisy prawa powszechnie obowigzujgcego
w szczegodlnosci przepisy ustawy Kodeksu cywilnego.

Przyjmujacy odpowiada za wszelkie szkody wyrzgdzone Powierzajgcemu lub osobom
frzecim wynikajgce z niezgodnego z Umowq powierzenia, Rozporzgdzeniem oraz innymi



przepisami prawa powszechnie obowiqzujgcego przetwarzania powierzonych mu danych
osobowych, w szczegdlnosci za udostepnienie danych osolbom nieupowaznionym.

3. Po rozwigzaniu lub wypowiedzeniu niniejszej Umowy powierzenia Przyjmujgcy niezwtocznie,
ale nie pdzniej niz w terminie do 7 dni, zobowigzuije sie trwale usungé wszelkie powierzone
mu dane osobowe z wtasnych systemdw informatycznych oraz z wtasnych noénikéw
elektronicznych, a takze trwale zniszczy¢ wszelkie ich istniejgce kopie pozostajgce w jego
dyspozyciji, w sposdb uniemozliwiajgcy ich odtworzenie. Usuniecie dotyczy rdwniez
wszelkich tqczy oraz replikacji utworzonych przez Przyjmujgcego. Wykonanie obowigzkéw
zostanie potwierdzone przez Przyimujgcego przekazanym Powierzajgcemu protokotem,
uwzgledniajgcym dalsze powierzenia, nie pdzniej niz w terminie 7 dni od dnia wykonania
obowigzku.

4. ZImiany Umowy powierzenia wymagajg zachowania formy pisemnej, w postaci Aneksu,

pod rygorem niewaznosci.

5. Wszelkie spory zwigzane z wykonaniem niniejszej Umowy powierzenia oraz wynikajgce
Z przetwarzania w oparciu o Umowe gtéwng, rozstrzygane bedqg przez sgd wtasciwy dla
siedziby Powierzajgcego.

6. Niniejsza Umowa powierzenia wchodzi w zycie z dniem jej podpisania.

7. Umowe powierzenia sporzgdzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, w tym jeden
dla Przyjmujgcego, dwa dla Powierzajgcego.

Powierzajgcy Przyjmujacy



