Umowa nr
zawartaw dniu ............... 2023r. w Warszawie
zwana dalej ,,Umowa”

pomiedzy :

Krajowym Instytutem Mediéw z siedzibg w Warszawie, ul. Wiktorska 63, 02-587 Warszawa,
wpisang do rejestru przedsiebiorcdw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sgd
Rejonowy Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem
KRS: 0000875978, posiadajgcym NIP: : 5213916470 , REGON: 387857893, reprezentowanym
przez:

NIP: e, REGON/KRS oo,
zwanym dalej ,Wykonawcq”, ktérego reprezentuje:

zwanymi dalej tgcznie ,,Stronami” lub indywidualnie ,,Strong”

Niniejsza umowa (zwana dalej Umowq) zostaje zawarta w ramach udzielenia zamdwienia o
wartosci  mniejszej od  kwoty 130000 zt netto, z  wytqgczeniem  ustawy
z dnia 11 wrzeénia 2019r. — Prawo zamdwien publicznych (t.]. Dz. U. 2022.1710 t.j.).

o nastepujgcej tresci:

§1
PRZEDMIOT UMOWY

1. Przedmiot zamdwienia obejmuje $wiadczenie kompleksowej obstugi zewnetrznej infolinii
rozmdw wychodzgcych zgodnie z freécig Opisu przedmiotu zamdwienia stanowigcym
Zalgcznik nr 1 do Umowy.

2. Przedmiotem Umowy jest ustalenie zasad i warunkédw dotyczgcych udzielania przez
Zamawigjgcego czgstkowych zamodwieh na $wiadczenie przez Wykonawce na rzecz
Zamawiajgcego obstugi zewnetrznej infolinii, zgodnie z Opisem Przedmiotu Zamdwienia,
zwanym dalej ,,OPZ", stanowigcym Zatgcznik nr 1 do Umowy oraz ofertg Wykonawcy,
ktérej kopia stanowi Zatgcznik nr 2 do Umowy, w okresie obowigzywania Umowy (dalej
wZlecenie”).

3. W Umowie zostaty wskazane orientacyjne przewidywane ilosci poszczegdinych elementdow
Przedmiotu Umowy, zgodnie ze OPZ.

4. W momencie udzielania Zlecen, ktérych wzor stanowi Zatgeznik nr 3 na podstawie Umowy,
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do zmiany podanych ilosci poszczegdinych
elementéw Przedmiotu Umowy w zaleznosci od faktycznych, biezgcych potrzeb



Zamawiajgcego, pod warunkiem nie przekroczenia warto$ci maksymalnej okreslonej w
OPZ.

Przedmiot zamodwieh bedzie kazdorazowo okreslany przez Zamawigjgcego przy
przekazywaniu Zlecenia.

Zawarcie Umowy nie rodzi po stronie Wykonawcy roszczenia o udzielenie zamdwienia na
ustugi, ktére sg objete niniejszg Umowaq.

Zamawiajgcy nie ma obowigzku sktadania Zlecen i z tego tytutu Wykonawcy nie
przystugujg zadne roszczenia finansowe. W przypadku ztozenia Zlecenia i przyjecia go do
realizacji przez Wykonawce, Wykonawca ma obowigzek to zamdwienie zrealizowacd.
Wykonawca oé$wiadcza, ze wykonanie Przedmiotu Umowy lezy w granicach jego
mozliwosci i nie istniejg zadne przeszkody, w szczegdlnosci natury technicznej, prawnej ani
finansowej, ktére mogg uniemozliwi¢ jego wykonanie.

Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania Przedmiotu Umowy z najwyzszg starannoscig
przy uwzglednieniu zawodowego charakteru swiadczonych ustug.

§2
TERMIN WYKONANIA

Umowa obowiqgzuje od dnia jej zawarcia przez okres 12 miesiecy lub do dnia, w ktérym
zostanie wyczerpana kwota przeznaczona na jej sfinansowanie, okreslona w § 6 ust. 2, w
zaleznosci ktére z tych zdarzeh nastgpi pierwsze.

Kwota, o ktérej mowa w § 6 ust. 2, okresla gérng granice zobowigzan, jakie Zamawiajgcy
moze zaciggngd¢ na podstawie Zlecen.

Zamawiajgcy zastrzega, iz nie gwarantuje zlecania zamodwieh na ustugi, objete Umowqg
na kwote maksymalnej wartosci Umowy wskazanejw § 6 ust. 21z tego tytutu nie
przystuguje Wykonawcy zadne roszczenie.

§3
REALIZACJA PRZEDMIOTU UMOWY

Zamawiajgcy bedzie udzielat zamdwieh na poszczegdlne ustugi w zaleznosci od
zapotrzebowania Zamawicjgcego na podstawie Zleceh  przesytanych  przez
Zamawiajgcego do Wykonawcy.

Do wyceny ustug objetych Zleceniem Zamawiajgcy zastosuje ceny wskazane w ofercie
Wykonawcy, stanowigcej Zatgcznik nr 2 do Umowy.

Zlecenia mogq by¢ przekazywane Wykonawcy zardbwno na pismie, jak réwniez w kazdej
innej formie, w tym w szczegdlnosci drogqg elektroniczng, za posrednictwem poczty e-mail.

Wykonawca bedzie realizowat prace wedtug Zlecenia i zgodnie z czasem realizaciji
ustalonym przez Zamawiajgcego (w terminie maksymalnie do 15 dni roboczych od dnia
otrzymania Zlecenia, chyba ze Zamawiajgcy wskaze dtuzszy termin).

Zamawiajgcy ma prawo kontroli procesu wykonania kazdego zlecenia, a takze prawo do
zbadania i szczegdtowego sprawdzenia wykonanego zlecenia przed jego odbiorem.
Uwagi przekazane przez Zamawiajgcego bedqg wiqzace dia Wykonawcy, ktdry zastosuje
sie do nich niezwtocznie.

Po zakonczeniu wykonania Zlecenia Wykonawca zgtasza Zamawiajgcemu zlecenie do
odbioru.

Zamawiajgcy w terminie nie dtuzszym niz 5 dni roboczych dokona odbioru zlecenia na
podstawie Protokotu odbioru zlecenia wnioskujgcego o rozliczenie finansowe
stanowigcego zatgcznik nr 4 do Umowy.



10.

Ewentualne wady lub usterki wykonawcze, wykryte przy odbiorze, zostang usuniete przez
Wykonawce nie pdzniej niz w terminie wskazanym przez Zamawiajgcego.

Jezeli w toku wykonywania Umowy Wykonawca stwierdzi zaistnienie okolicznosci, ktére
dajg podstawe do oceny, ze Przedmiot Umowy nie zostanie wykonany w umdwionym
zakresie lub  terminie, niezwtocznie powiadomi Zamawiagjgcego o  takim
niebezpieczenstwie, wskazujgc jego przyczyne i prawdopodobny czas zwtoki. Nie zwalnia
to jednak Wykonawcy od odpowiedzialnosci z tytutu zaptaty kar umownych, o ktérych
mowa w § 9 Umowy, chyba, ze zwtoka nie nastgpita z winy Wykonawcy.

Wykonawca zobowigzuje sie zrealizowa¢ przedmiot Umowy przez osoby wskazane w
ofercie Wykonawcy, ktérej kopia stanowi Zatgcznik nr 2 do Umowy. Kazda zmiana w tym
zakresie wymaga uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajgcego i nie wymaga aneksu.
Zamawiajgcey udzieli zgody pod warunkiem, ze proponowana osoba majgca zastgpic
okresSlong osobe, wskazang w ofercie na dane stanowisko, bedzie sie legitymowac
kwalifikacjami i do$wiadczeniem, co najmniej na takim samym poziomie, jaki byt
wymagany w OPZ.

§4
OBOWIAZKI STRON

Zamawiajgcy zobowigzuje sie do:
1.1. odbioru Przedmiotu Umowy od Wykonawcy, po stwierdzeniu jego nalezytego
wykonania,

1.2. zaptaty Wykonawcy wynagrodzenia za poprawnie wykonany i odebrany Przedmiot
Umowy objety Zleceniem.

Wykonawca zobowigzany jest do:

2.1. redlizacji Przedmiotu Umowy z najwyzszg starannoscig, w sposdb zapewniajgcy
prawidtowos¢ i terminowos$e¢, zgodnie z obowigzujgcymi normami i przepisami, z
zasadami wiedzy technicznej przy uwzglednieniu polecen Zamawiajgcego;

2.2. redlizacji Przedmiotu Umowy z wykorzystaniem wtasnych materiatdw, urzgdzen i
sprzetu koniecznego do realizacji ustug zgodnie z OPZ oraz ze ztozong ofertq i
wycena.

Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za swoje dziatania i zaniechania w zakresie

realizacji Umowy.

Za dziatania i zaniechania oséb pracujgcych, na rzecz Wykonawcy, przy wykonywaniu

ustug i innych obowigzkdw wynikajgcych z Umowy, a w szczegdlnosci jego pracownikdw i

podwykonawcow, Wykonawca odpowiada jak za dziatania i zaniechania wtasne.

Wykonawca nie jest uprawniony do powierzenia wykonania czesci Przedmiotu Umowy

Podwykonawcom.

§5
POROZUMIEWANIE SIE STRON
Strony mogqg przekazywac sobie korespondencje w formie pisemnej za posrednictwem
poczty elektronicznej na adresy e-mail wskazane w ust. 2, poczty, kuriera, lub dostarczajgc
osobiécie za potwierdzeniem odbioru.

Osobami odpowiedzialnymi za kierowanie redlizacjg i wspdtprace przy wykonywaniu
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1.

Przedmiotu Umowy, w szczegdlnosci podejmowanie czynnosci, o ktérych mowa w § 3
Umowy, sq:

2.1. Przedstawiciel Wykonawcy:
2. 1.0 tel. ool ,e-mails o

2.2. Przedstawiciele Zamawiajgcego:
2.2. 1. L[] T L - MAIl

Zmiana przedstawicieli, o ktérych mowa w ust. 2, nie stanowi zmiany Umowy i nie wymaga
zawierania odrebnych anekséw, lecz dla swej skutecznodci wymaga powiadomienia
drugiej Strony w formie pisemne;.

Osoby wskazane w ust. 2, uprawione sg do odbioru Przedmiotu Umowy oraz zgtaszania
uwag do Przedmiotu Umowy.

§6
WYNAGRODZENIE

Wynagrodzenie Wykonawcy z tytutu redlizacji danego Zlecenia ptatne bedzie na
podstawie cen jednostkowych okreslonych w ofercie Wykonawcy, ktérej kopia stanowi
Zatgcznik nr 2 do Umowy, oraz za faktycznie wykonany zakres Przedmiotu Zlecenia.

W zwigzku z zawarciem niniejszej Umowy Zamawiajgcy moze zleci¢ Wykonawcy Umowy

ustugi na tgczng do WysoKOSCi ..........cceeene.. zt netto plus podatek VAT wedtug
obowigzujgcej stawki wynoszacy ..................., fl. tgcznie ..ol brutto: (stownie:
........................................ ) brutto.

Kwota wskazana w ust. 2 jest kwotg maksymalng i okre$la gérng granice zobowigzanh jakie
Zamawiajgcy moze zaciggngc¢ realizujgce niniejszg Umowe. Wykonawcy nie przystuguje
roszczenie o wyptate tej kwoty w oparciu o niniejszg Umowe.

Ceny podane w ofercie Wykonawcy sq state i niezmienne przez caty okres trwania Umowy.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do wystania Zlecenia Wykonawcy od minimalnej
kwoty 1 000 ztotych.

Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 2, obejmuje wszelkie obcigzenia zwigzane z
realizacjg Umowy w tym optaty i podatki, w tym podatek od towardw i ustug (VAT).

Wynagrodzenie bedzie ptatne na podstawie prawidtowo wystawionej przez Wykonawce
faktury lub rachunku, w terminie 30 dni od daty doreczenia faktury albo rachunku w
postaci elektronicznej lub papierowej na adres okreslony w ust. 8 niniejszego paragrafu.

Podstawq zaptaty za realizacje przedmiotu umowy bedzie faktura VAT wystawiona na
Krajowy Instytut Medidw z siedzibg w Warszawie 02-587 ul. Wiktorska 63, NIP: 5213916470.,
w ciggu 7 dni, liczgc od dnia jest odebrania przez Zamawiajgcego Przedmiotu Zlecenia
bez zastrzezen i podpisanie przez przedstawicieli Stron Protokotu Odbioru Zlecenia
whnioskujgcego o rozliczenie finansowe, ktérego wzér stanowi Zatgcznik nr 4 do Umowy

Podstawqg do wystawienia faktury bedzie protokdt odbioru przedmiotu umowy.

Zaptata za wykonane przedmiotu umowy nastgpi w terminie 30 dni od daty wystawienia
faktury VAT zawierajgce] wszystkie elementy wymagane przez przepisy prawad
obowigzujgce w tym zakresie. Zaptata dokonana bedzie przelewem na rachunek
Wykonawcy, wskazany w fakturze.

Za termin zaptaty uwaza sie date obcigzenia rachunku bankowego Ptatnika, jezeli
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18.

19.

nastgpito to przed uptywem terminu ptatnosci albo dzieh wptywu srodkdw na rachunek
Wykonawcy, jezeli obcigzenie rachunku Ptatnika nastgpito po dniu, na ktéry przypadt
termin ptatnosci.

Zamawiajgcy upowaznia Wykonawce do wystawienia faktury VAT bez podpisu Ptatnika.

Zamawiajgcy odbierze od Wykonawcy ustrukturyzowang fakture elekironiczng zwigzang z
realizacjg Umowy, za posrednictwem systemu teleinformatycznego, o ktérym mowa w
ustawie z dnia 9 listopada 2018 roku o elektronicznym fakturowaniu w zamodwieniach
publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub ustugi oraz partnerstwie publiczno-
prywatnym (t.j. Dz. U. z 2020 roku, poz. 1666). Wykonawca nie jest obowigzany do wysytania
ustrukturyzowanej faktury elekironicznej do Zamawiajgcego za posrednictwem ww.
platformy.

Jezeli zgodnie z przepisami prawa wynagrodzenie jest ptatne w mechanizmie podzielonej
ptatnosci, Zamawiajgcy dokona ptatnosci w ramach tego mechanizmu.

Wykonawca oéwiadcza, ze wskazany przez niego rachunek jest rachunkiem, dla ktérego
zgodnie z przepisami prawa bank prowadzi rachunek VAT oraz, ze wskazany przez niego
rachunek widnieje w wykazie podmiotdw zarejestrowanych jako podatnicy VAT
prowadzonym przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej. Bez uszczerbku dla innych
postanowienh umownych i przepiséw prawa, Zamawiajgcy dokona ptatnosci jedynie na
rachunek spetniajgcy wymogi wskazane w zdaniu poprzedzajgcym.

Od nieterminowej ptatnosci przystuguje Wykonawcy prawo do naliczenia odsetek za
opdznienie w wysokosci ustawowe;.

Wynagrodzenie okreslone w ninigjszej Umowie obejmuje ryzyko Wykonawcy z tytutu
oszacowania wszelkich kosztdw zwigzanych z readlizacjg Umowy, réwniez tych
obowiqzkdéw, ktdre nie zostaty wymienione w sposdb wyrazny, a ktére sq konieczne do
prawidtowego wykonania niniejszej Umowy.

Podane w ofercie i umowie ceny sg ostateczne i nie mogq ulec zmianie w trakcie trwania
umowy.

Strony majg obowigzek niezwtocznego, pisemnego poinformowania o wszelkich zmianach
swojego statusu prawnego, a takze o wszczeciu postepowania upadto$ciowego,
likwidacyjnego restrukturyzacyjnego lub sanacyjnego oraz wskazania uprawnionego
podmiotu, ktéry przejmie prawa i obowigzki Strony, a takze o kazdej zmianie adresu swojej
siedziby.

§7
PRAWA AUTORSKIE
Z chwilg podpisania Protokotu Odbioru zamodwienia wnioskujgcego o rozliczenie
finansowe, w ramach wynagrodzenia o ktérym mowa w § 6, Wykonawca przenosi na
Zamawiajgcego, autorskie prawa majgtkowe w petnym i nieograniczonym czasowo i
terytorialnie zakresie do wszystkich produktéw, a w szczegdinosci do raportu z Kontroli,
wytworzonych w wyniku realizacji niniejszej Umowy oraz innych materiatdw stanowigcych
uzupetnienie produktow gtdéwnych, na polach eksploatacii wskazanych w art. 50 i 74 ust.
4 ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz.U. z 2019 .,
poz. 1231, z pdin. zm.) oraz nastepujgcych polach eksploatacji, obejmujgcych prawo do:

1.1. korzystania ze wszystkich produktéw, wytworzonych w wyniku realizacji niniejszej
Umowy w ramach wszystkich ich funkcjonalnosci w dowolny sposdb, w



nieograniczonej liczbie kopii oraz przez nieograniczong liczbe uzytkownikdw i oséb;

1.2. utrwalania i zwielokrotniania produktéw w catosci lub w czesci srodkami i w formie:
dyskéw twardych, tasiemek streamerdw, dyskietek, nosnikdéw CD-R/RW, DVD-R/RW,
przeno$nej pamieci zewnetrznej, poczty elektronicznej, za pomocq Internetu lub
infranetu, przesytania za pomocg sieci bezprzewodowych, na wydrukach
papierowych, ksero kopiowania i innych technik, w tym technikg drukarskq,
reprograficzng, zapisu magnetycznego oraz technikg cyfrowq;

1.3. ttumaczenia, przystosowywania, zmiany uktadu lub innej dowolnej zmiany, w tym:
uzupetniania, skracania, przerébki oraz sporzgdzenia nowej wersji;

1.4. rozpowszechniania przy pomocy noénikdw informaciji, okreSlonych w ust. 1.2
niniejszego paragrafu;

1.5. odptatnego lub nieodptatnego udostepniania do korzystania osobom trzecim
(licencji), najmu i dzierzawy oryginatu produktu lub jego kopii;

1.6. zmiany/modyfikacji uktadu, tresci lub jakichkolwiek innych zmian, z zachowaniem
wszystkich  pdl eksploatacji okreSlonych w niniejszym ustepie na czesci
Zzmienione/zmodyfikowane.

Wykonawca przenosi na Zamawiajgcego, w ramach wynagrodzenia okreslonego w § 6
Umowy, prawo do wykonywania zaleznego prawa autorskiego.

Wykonawca oé$wiadcza, ze wykonane przez niego w ramach Umowy prace, w tym
dostarczone przez niego produkty dokumenty w tym raport, nie naruszajg jakichkolwiek
praw oséb trzecich, zwtaszcza w zakresie przepisdbw o wynalazczosci, znakach
towarowych, prawach autorskich i prawach pokrewnych oraz nieuczciwej konkurencii.
Strony ustalajg zgodnie, ze Zamawidjgcy nie ponosii nie bedzie ponosi¢ odpowiedzialnosci
Za naruszenie praw osdb trzecich w zwigzku z pracami wykonywanymi przez Wykonawce.
Cata odpowiedzialno$¢ w powyzszym zakresie spoczywa na Wykonawcy.

§8
GWARANCJA JAKOSCI

Wykonawca udziela Zamawiajgcemu 12 miesiecy gwarancji jaokosci, w  zakresie
wykonanego Zlecenia, liczgc od dnia dokonania odbioru przez Zamawigjgcego
Przedmiotu Umowy objetego poszczegdinymi Zleceniami.

O wykryciu wad w okresie rekojmi lub gwarancji Zamawiajgcy obowigzany jest
zawiadomic Wykonawce e-mailem na adres .......coooivvviiiiiiiiiiiieeiee,

Wykonawca zobowigzany jest do usuniecia ujawnionych wad na wtasny koszt w terminie
3 dni roboczych od daty wystania zawiadomienia, o ktérym mowa w ust. 2 niniejszego
paragrafu.

Zamawigjgcy jest zobowigzany do dokonania odbioru pogwarancyjnego po
powiadomieniu go przez Wykonawce o usunieciu wad.

W przypadku nieusuniecia wad przez Wykonawce w ustalonym terminie, wady usunie
Zamawiagjgcy lub zleci ich usuniecie podmiotowi trzeciemu na koszt i ryzyko Wykonawcy,
obcigzajac petnymi kosztami ich usuniecia Wykonawce. Wykonawca jest zobowigzany
zwréci¢ te koszty Zamawiajgcemu w terminie 7 dni od dnia otrzymania odpowiedniego
wezwania.



Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ kontroli realizacji zamdwienia na kazdym jego
etapie. Uwagi Zamawiajgcego bedq wigzgce dla Wykonawcy, ktéry zastosuje sie do nich
niezwtocznie.

Powyzsze postanowienia nie uchybiajg mozliwosci niezaleznego od nich dochodzenia
przez Zamawiajgcego uprawnien z tytutu rekojmi za wady wykonania ustugi, zgodnie z
przepisami Kodeksu cywilnego.

§9
KARY UMOWNE
Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za wszelkie szkody, ktére ponidst Zamawiajgcy
wskutek niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy, jezeli powstaty one z winy
Wykonawcy.

Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne w nastepujgcych przypadkach:

2.1. w przypadku odstgpienia od Umowy lub jej rozwigzania przez ktérgkolwiek ze Stron z
przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu
kare umowng w wysokosci 10% wartosci brutto Umowy, o ktérej mowa w § 6 ust. 2
Umowy;

2.2. w przypadku zwtoki Wykonawcy w prawidtowym wykonaniu i dostarczeniu
Przedmiotu Umowy w ramach przyjetego do realizacji Zlecenia, Wykonawca zaptaci
Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 2% wartosci wynagrodzenia brutto
objetego Zleceniem, za kazdy rozpoczety dzieh zwtoki ponad terminy wskazane w §
3 Umowy;

2.3. w przypadku naruszenia zasad poufnosci okreslonych w Zatgczniku nr 6 Umowy,
Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 100 000 zt (stownie:
sto tysiecy ztotych) za kazdy taki przypadek;

2.4. w przypadku naruszenia zasad powierzenia danych okreslonych w Zatgczniku nr 7
Umowy, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 10 000 zt
(stownie: sto tysiecy ztotych) za kazdy taki przypadek;

Wykonawca nie odpowiada za zwtoke powstatq z winy Zamawiajgcego albo powstatg w

wyniku dziatania sity wyzszej.

Zamawiajgcy ma prawo potrgci¢ naliczong kare umowng z wynagrodzenia naleznego

Wykonawcy.

Wykonawca wyraza zgode na to, aby Zamawiajgcy poftrgcit naleznosci z tytutu kar
umownych z faktur.

tgczna wysokos$¢ kar umownych naliczonych z tytutu realizacji niniejszej Umowy nie moze
przekroczy¢ 100% wartosci brutto Umowy, o ktérej mowa w § 6 ust. 2 Umowy. Kara umowna
opisana w ust. 2.3 oraz w ust. 2.4 niniejszego paragrafu nie podlega wliczeniu do limitu kar
opisanego w zdaniu poprzedzajgcym.

Zamawiagjgcy uprawniony jest do dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego na
zasadach ogdinych, w przypadku gdy wysoko$¢ poniesionej szkody przewyzsza
zastrzezong w Umowie wysoko$¢ kary umownej. W przypadku kilku naruszen, kary umowne
podlegajg sumowaniu (tj. majg charakter kumulatywny).

Strony zgodnie o$wiadczajq, ze sposéb i wysokos¢ naliczenia kar umownych nie sq razgco
wygobérowane.

Kazdej ze stron przystuguje prawo dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego na
zasadach ogdlnych jezeli wartos¢ szkody przekroczy warto$¢ naliczonej kary umowne;.



10. Zaptata kar umownych nie zwalnia Wykonawcy z wypetnienia innych obowigzkdw
wynikajgcych z Umowy.

§10
ODSTAPIENIE OD UMOWY

1. Zamawidjgcy moze odstgpi¢ od Umowy w catosci lub w czesci w zakresie niewykonanej
czesci lub w catosci w trybie natychmiastowym (bez koniecznosci wyznaczania
Wykonawcy dodatkowego terminu), w szczegdlnosci, gdy:

1.1. Wykonawca zleca wykonanie Umowy lub jej czesci osobie trzeciej, ktéra nie uzyskata
pisemnej akceptacji Zamawiagjgcego Ilub  wykonuje Umowe przy udziale
podwykonawcow;

1.2. Wykonawca nie wykonuje Umowy Ilub nienalezycie wykonuje Umowe,
w szczegdlnosci nie stosuje sie do uwag Zamawidjgcego lub narusza inne
postanowienia Umowy iw przypadku, gdy po uptywie 7 dni od wezwania przez
Zamawiadjgcego do zaniechania przez Wykonawce naruszeh postanowieh Umowy
i usuniecia ewentualnych skutkéw naruszen, Wykonawca nie zastosuje sie do
wezwania;

1.3. Dwukrotnego odstepowania od przyjetych Zlecen, o ktérych mowa w § 3, z przyczyn
lezgcych po stronie Wykonawcy;

1.4. Dtuzszej niz 7 dni zwtoki w wykonaniu minimum trzech Zlecen, w terminach o ktérych
mowa w § 3;

1.5. Razgcego naruszenia postanowieh Umowy;

2. Kazda ze Stron ma mozliwo$¢ odstgpienia od Umowy w wypadku zaistnienia przeszkéd
wynikajgcych zsity wyzszej uniemozliwiajgcych realizacje Umowy w terminie 30 dni
od powziecia wiadomosci o okolicznosciach skutkujgcych mozliwoscig odstgpienia od
Umowy.

3. Za zdarzenie niemozliwe do przewidzenia Sftrony zgodnie nie uznajg epidemii,
rozprzestrzeniania, przeciwdziatania, srodkdw zapobiegawczych i prawnych ograniczen,
nakazdw i zakazdw zwigzanych z epidemiqg lub zagrozeniem epidemicznym wirusem SARS-
Cov-2 (COVID-19). Strony w szczegdlnosci przyjmujg na siebie ryzyko wskazane w zdaniu
poprzednim i dla uwolnienia sie od odpowiedzialnosci zwigzanej z niewykonaniem lub
nienalezytym wykonaniem Umowy, w tym w szczegdlnosci terminowego wykonania
Przedmiotu Umowy, nie bedq powotywac sie na zadne zagrozenia zwigzane z wptywem
rozprzestrzeniania sie wirusa SARS-Cov-2 (COVID-19) na prowadzong przez siebie
dziatalno$¢ oraz niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy.

4. Oés$wiadczenie o odstgpieniu od Zlecenia, Umowy lub jej czesci nastepuje w formie
pisemnej pod rygorem niewaznosci i wymaga uzasadnienia.

5. Po odstgpieniu od Umowy Zamawiajgcy nie fraci prawa do zgdania naleznych kar
umownych i odszkodowan.

6. Postanowienia niniejszego paragrafu nie naruszajq prawa Stron do odstgpienia od umowy
na podstawie ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny, a takze nie naruszajg
prawa Zamawiajgcego do odstgpienia od umowy z przyczyn wskazanych w ustawie z dnia
11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamdwien publicznych (tj. Dz. U. 22019 r. poz. 2019 z pdzn. zm.).

7. Odstgpienie od umowy Iub jej rozwigzanie, nie powoduje utraty uprawnien
Zamawiajgcego do naliczania kar umownych jak i dochodzenia roszczeh z tytutu rekojmi
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10.

lub gwarancii.

§1
ZACHOWANIE POUFNOSCI i OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji i danych
ofrzymanych i uzyskanych od Zamawigjgcego w zwigzku z wykonaniem zobowigzan
wynikajgcych z Umowy.

Strony zobowiqzujg sie do przestrzegania przy wykonywaniu Umowy wszystkich
postanowien zawartych w obowigzujgcych przepisach prawnych zwigzanych z ochrong
danych osobowych, a takze z ochrong informacji niejawnych oraz ochrong tajemnicy
stuzbowej.

Wykonawca zobowigzuje sie zapoznac i przestrzegad przepisy regulujgce zasady
postepowania z dokumentami lub danymi Zamawiajgcego w zakresie niezbednym do
realizaciji Przedmiotu Umowy, ktére obowigzujg u Zamawigjgcego.

Obowigzek okresSlony w ust. 1 nie dotyczy informaciji powszechnie znanych oraz
udostepniania informacji na podstawie bezwzglednie obowigzujgcych przepisdw prawa,
a w szczegdlnosci na zgdanie sgdu, prokuratury, organdw podatkowych lub organdéw
kontrolnych. Nie bedq uwazane za chronione informacje, ktére:

4.1. wczesniej staty sie informacjg publiczng w okoliczno$ciach nie bedgcych wynikiem
czynu bezprawnego lub naruszajgcego Umowe przez ktérgkolwiek ze Stron,

4.2. byty juz znane zgodnie z prawem Stronie ofrzymujgcej, o czym $wiadczqg wiarygodne
dowody,

4.3. byty zatwierdzone do rozpowszechniania na podstawie uprzedniej pisemnej zgody
drugiej Strony,

4.4. zostaty przekazane stronie ofrzymujgcej przez osobe trzeciqg nie bedgcg Strong
Umowy zgodnie z prawem i bez ograniczen.

Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za zachowanie tajemnicy przez swoich
pracownikéw, Podwykonawcow i wszelkie inne osoby, ktérymi bedzie sie postugiwac przy
wykonywaniu Umowy.

Wykonawca zobowigzuje sie do przekazania Zamawiajgcemu w ciggu 3 dni od dnia
zawarcia Umowy, wykazu pracownikéw biorgcych udziat w realizacji Umowy po stronie
Wykonawcy wraz z o$wiadczeniem o ochronie informaciji, wedtug wzoru, ktéry okresla
Zatgcznik nr 3 do Umowy.

Wykonawca zobowigzuje sie do niezwtocznego przekazania wykazu oraz oswiadczenia, o
ktérym mowa w ust. 6, w przypadku zmian personalnych pracownikéw lub osdb trzecich
biorgcych udziat w realizacji Przedmiotu Umowy.

Wykonawca odpowiada za szkode wyrzgdzong Zamawigjgcemu przez ujawnienie,
przekazanie, wykorzystanie, zbycie lub oferowanie do zbycia informacji ofrzymanych od
Zamawiajgcego, wbrew postanowieniom Umowy. Zobowigzanie to wigze Wykonawce
réwniez po wykonaniu Przedmiotu Umowy lub jej rozwigzaniu, bez wzgledu na przyczyne i
podlega wygasnieciu wedtug zasad okre$lonych w przepisach dotyczgcych ochrony
informaciji niejawnych.

Niezaleznie od postanowieh ust. 8 w przypadku naruszenia obowigzku ujetego w
niniejszym paragrafie, Wykonawca uisci na rzecz Zamawiajgcego kare umowng w kwocie
2.000 PLN za kazdy przypadek naruszenia.

Klauzula informacyjna dotyczgca przetwarzania przez Zamawiagjgcego danych
osobowych zawartych w Umowie stanowi Zatgcznik nr 5 do Umowy.



11. Zamawiajgcy powierza Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych w celu realizacji
przedmiotu Umowy i w zakresie minimalnym ale niezbednym do wykonania Umowy.
Szczegdtowe warunki powierzenia danych osobowych okre$la umowa stanowigca
Zatgcznik nr 7 do Umowy, ktére Strony zobowigzujg sie zawrze¢ najpdiniej w chwili
zawarcia Umowy.

12. Strony zobowiqgzujq sie do przetwarzania danych osobowych uzyskanych w zwigzku z
realizacjg Umowy zgodnie z przepisami rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych)
(Dz.Urz.UE.L Nr 119, str. 1), dalej ,,RODO".

§12
SILA WYZSZA

1. Strona nie jest odpowiedzialna za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie swoich
zobowigzan, jezeli niewykonanie zostato spowodowane wydarzeniem bedgcym obiektywnie
poza kontrolg, oraz gdy w chwili zawarcia umowy niemozliwe byto przewidzenie zdarzenia i
jego skutkdw, ktére wptynety na zdolnos¢ strony do wykonania umowy, oraz gdy niemozliwe
byto unikniecie samego zdarzenia lub przynajmniej jego skutkdw.

2. Ia site wyzszg nie uznaje sie braku Srodkdw u Wykonawcy oraz Zamawiajgcego,
niedotrzymanie zobowigzan przez jego kontrahentéw oraz brak zezwoleh niezbednych
Wykonawcy dla wykonania umowy, wydawanych przez dowolng wtadze publiczng.

3. Strony zobowigzujg sie do wzajemnego powiadamiania sie o zaistnieniu sity wyzszej i
dokonania stosownych ustaleh celem wyeliminowania mozliwych skutkéw dziatania sity
wyzszej. Powiadomienia, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim, nalezy dokonaé pisemnie lub
w inny dostepny sposdb, niezwtocznie po fakcie wystgpienia sity wyzszej. Do powiadomienia
nalezy dotgczy¢ dowody na poparcie zaistnienia sity wyzszej.

4. W przypadku braku zawiadomienia zaréwno o zaistnieniu jak i o ustaniu okolicznosci sity
wyzszej, jak rowniez nie przedstawienia dowoddw, o ktérych mowa w ust. 3, ustep pierwszy
niniejszego paragrafu nie ma zastosowania.

§13
POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Wszelkie ewentualne spory moggce wynikngé w zwigzku z wykonaniem umowy poddaije sie
rozstrzygnieciom Sqgdu Powszechnego miejscowo wtasciwego dla siedziby Zamawiajgcego.

2. W kwestiach nieuregulowanych postanowieniami niniejszej umowy zastosowanie majq
przepisy Kodeksu Cywilnego i przepisy ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamodwien
publicznych oraz inne przepisy powszechnie obowigzujgcego prawa.

3. Umowa zostata sporzgdzona w 2 jednobrzmigcych egzemplarzach, z czego dwie otrzymuje
Zamawiagjgcy a jedng Wykonawca.

4. Zatgczniki wymienione w niniejszej umowie stanowiq jej integralng czesé.
5. Umowa wchodzi w zycie z dniem jej zawarcia.
6. Zatgczniki do umowy:

Zatgcznik nr 1 - Opis przedmiotu zamdwienia
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Zatgcznik nr 2 — Oferta Wykonawcy
Zatgcznik nr 3 - Wzér Zlecenia
Zatgcznik nr 4 - Wzér Protokotu Odbioru Zlecenia wnioskujgcego o rozliczenie finansowe

Zatgcznik nr 5 - Klauzula informacyjna dotyczgcqg przetwarzania danych osobowych przez
Krajowy Instytut Mediow

Zatgcznik nr 6 — Obowigzek zachowania poufnosci

Zatgcznik nr 7 — Umowa o powierzenie przetwarzania danych osobowych

WYKONAWCA IAMAWIAJACY
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do Umowy nr

Opis przedmiotu zamédwienia

Zatgcznik nr 1
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Zatgcznik nr 2
do Umowy nr............. zdnia ........... 2023r.

OFERTA WYKONAWCY
(kopia ztozonej oferty)
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I

w ramach Umowy nr

INFORMACJE O ZAMAWIAJACYM

Zatgcznik nr 3

do Umowy nr............. zdnia ...........

WZROR ZLECENIA

Nazwa Zamawiajgcego

Krajowy Instytut Medidw

Adres Zamawiajgcego

ul. Wiktorska 63, 02-587 Warszawa

Numer NIP Zamawiajgcego

5213916470

Telefon Zamawiajgcego

Imie i nazwisko osoby sktadajqgcej Zlecenie

SPECYFIKACJA ZLECENIA

Liczba wywiaddw

Lp. Nazwa grupy
1
M. WARTOSC ZLECENIA
Lp. Nazwa grupy Warto$¢ brutto
1
Iv. TERMIN REALIZACJI ZLECENIA
V. WARUNKI PLATNOSCI
w terminie 30 dni od daty doreczenia faktury albo rachunku w postaci elektronicznej lub
papierowej
VL. KONTAKT MERYTORYCINY
VIL. ZALACINIKI
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Zatgcznik nr 4
do Umowy nr............. zdnia ........... 2023 r.

Wzér Protokotu Odbioru Zlecenia wnioskujgcego o rozliczenie finansowe

Warszawa, dnia ....... [oeeaannn. [ o,
W dniu ..o, r. na podstawie § 3 Umowy dokonano odbioru realizacji Przedmiotu
Zlecenia N e w zakresie czesci obejmujgcej
.................................................................................................... wraz z produktami
wymienionymi ponize;.
Lp. Nazwa Sztuk Uwagi

Zamawiagjqcy:

- odbiera przedmiot Umowy bez zastrzezen / z uwagami

- odrzuca przedmiot Umowy

(2 eYV¥ Yo I e [ 74Ul =T a1l o TP *

Uwagi dotyCzgee OdbiorU: ... *

Przedmiot Umowy w zakresie objetym odbiorem zostat:

wykonany w terminie / nie zostat wykonany w terminie*.

Whnioskuje/ nie wnioskuje o rozliczenie finansowe.*

* niepotrzebne skredlic

Za Wykonawce Za Zamawiajgcego

(imie i nazwisko, podpis) (imie i nazwisko, podpis)
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Zatgcznik nr 5
do Umowy nr............. zdnia ........... 2023 .

KLAUZULA INFORMACYJNA DOTYCZACA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH PRZEZ
KRAJOWY INSTYTUT MEDIOW

Zgodnie z art. 13 ust. 11 2 rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych iw sprawie swobodnego przeptywu fakich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdine rozporzgdzenie o ochronie danych) (Dz.Urz.UE.L Nr 119, str. 1), dalej ,RODO",
informujmy, ze:

1. Administrator danych

Administratorem danych osobowych jest Krajowy Instytut Mediow (dalej ,,KIM") z siedzibg
w Warszawie (adres: ul. Wiktorska 63, 02-587), wpisany do rejestru przedsiebiorcdw Krajowego
Rejestru Sgdowego przez Sgd Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie pod nr KRS:
0000875978 (dalej ,,Administrator”). Z Administratorem mozna skontaktowaé sie za
posrednictwem formularza kontaktowego na stronie www. kim.gov.pl lub przesytajgc e-mail
na adres: iod@kim.gov.pl a takze za posrednictwem poczty tradycyjnej, pod wskazanym
powyzej adresem siedziby Administratora.

2. Inspektor ochrony danych

Administrator wyznaczyt osobe odpowiedzialng za ochrone danych osobowych, 1j. Inspektora
Ochrony Danych, z ktérym kontakt jest moZliwy za posrednictwem adresu mailowego
iod@kim.gov.pl lub za posrednictwem poczty tradycyjnej pod wskazanym powyzej adresem
siedziby Administratora z dopiskiem ,,Do Inspektora Ochrony Danych”.

3. Cele i podstawy przetwarzania
Administrator przetwarza dane osobowe w celu:

1) zawarcia i wykonania Umowy - podstawg prawng przetwarzania sg czynnosci
niezbedne do wykonania umowy, ktérej strong jest osoba, ktérej dane dotyczq, lub
do podjecia dziatah na zgdanie osoby, ktérej dane dotyczq, przed zawarciem umowy
(art. 6 ust. 1 lit. b RODO),

2) w celu readlizowania czynnosci na rzecz reprezentowanego podmiotu, na
podstawie prawnie uzasadnionego interesu administratora, jakim jest
konieczno$¢ przetwarzania danych niezbednych do zawarcia i realizacii
umow z kontfrahentami (art. 6 ust. 1 lit. f RODO),

3) ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami zwigzanymi
zzawartg Umowqg - podstawq prawng przetwarzania danych jest niezbednosé
przetwarzania do readlizacji prawnie uzasadnionego interesu  Administratora.
Uzasadnionym interesem Administratora jest w tym przypadku mozliwosé ustalenia,
dochodzenia lub obrony przed roszczeniami (art. 6 ust. 1 lit. f RODO),

4) dla celéw podatkowych i rachunkowych - podstawqg prawng przetwarzania danych
jest niezbednos$¢ ich przetwarzania w celu wypetnienia obowigzku prawnego
cigzgcego na Administratorze (art. 6 ust. 1 lit. c RODO).

4. Odbiorcy danych

Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych sg podmioty ktérym Administrator zleca
wykonywanie czynnosci, z ktérymi wigze sie konieczno$¢ przetwarzania danych osobowych, w
szczegdlnosci w zakresie obstugi poczty elekironicznej, ustug teleinformatycznych, hostingu, IT,
obstugi administracyjnej, obstugi prawnej lub doradczej. Odbiorcami Pani/Pana danych
osobowych mogg by¢ rowniez podmioty lub organy uprawnione do ofrzymania Pani/Pana
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danych - tylko w uzasadnionych przypadkach i na podstawie powszechnie obowigzujgcych
przepisdw prawa.

5. Okres przechowywania danych
Dane osobowe bedq przechowywane do czasu:
1) wykonania Umowy — do momentu jego rozwigzania lub wygasniecia;
2) ustalenia dochodzenia lub obrony przed roszczeniami — do momentu przedawnienia
roszczen;
3) do momentu wygadniecia obowigzku przechowywania danych osobowych
wynikajgcego
Z przepisdbw powszechnie obowigzujgcego prawa (np. obowigzek przechowywania
dokumentéw ksiegowych).

6. Prawa oséb, ktérych dane dotyczg

W zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych osobie, ktérej dane dotyczg przystugujg
nastepujgce prawa do: dostepu do danych, sprostowania danych, usuniecia danych,
ograniczenia przetwarzania danych, prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania danych,
prawo do przenoszenia danych, jak réwniez prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych. Prawa te przystugujg Panstwu w przypadkach i w zakresie
przewidzianym przez powszechnie obowiqgzujgce przepisy prawa.

7. Informacja o wymogu/dobrowolnosci podania danych

Podanie danych osobowych ma charakter dobrowolny, jednakze jest niezbedne do zawarcia
Umowy. Niepodanie danych osobowych w niezbednym zakresie skutkuje niemoznoscig
zawarcia Umowy.

8. Informacja o zautomatyzowanym podejmowaniuv decyzji, w tym profilowaniu
W oparciu o dane osobowe Administrator nie bedzie podejmowat zautomatyzowanych
decyzji, w tym decyzji bedgcych wynikiem profilowania.

Os$wiadczam, ze zapoznatam/em sie z trescig niniejszej klauzuli informacyjnej dotyczgcej
przetwarzania danych osobowych i wypetnitem obowigzki informacyjne, okre$lone w art. 13
oraz 14 RODO wobec oséb, ktérych dane osobowe przekazatem Administratorowi w zwigzku
z zawarciem i realizacjg Umowy.

Data i podpis Wykonawcy
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Zatgcznik nr 6

(imie i nazwisko oswiadczajgcego) (miejscowosc, data)

OSWIADCIZENIE O POUFNOSCI

Os$wiadczam, ze zapoznano mnie z obowigzkami zachowania poufnosci wynikajgcymi
ZUMOowy Nr ..o, (dalej: ,,Umowa"), zawartej pomiedzy ........cccveveviviiiiiiiinainen.n.
Z SIEAZIDG o, a Krajowym Instytutem Medidw i
zostatem zobowigzany do zachowania poufnosci.

W szczegdlnosci zobowiqzuje sie do:

e zachowania w poufnosci wszelkich nieujawnionych do wiadomosci publicznej
informaciji technicznych, technologicznych, organizacyjnych Zamawiajgcego Ilub
innych podmiotéw, a takze innych informacji posiadajgcych warto$¢ gospodarczg,
ktére uzyskam w zwigzku z wykonywaniem zobowigzan wynikajgcych z Umowy, w tym
przekazane przez Zamawiajgcego lub w jego imieniu ustnie, na pismie, pocztg
elektroniczng, na elektronicznych nosnikach informacji lub w elektronicznych
miejscach przechowywania informaciji (dalej: ,Informacje poufne”),

¢ Informacje poufne bedq wykorzystane tylko w celu wykonania Umowy,

¢ Informacje Poufne, ani ich zrédta, nie zostang ujawnione, zardbwno w catosci, jak i w
cze$ci bez wuzyskania uprzednio wyraznego upowaznienia na pismie od
Zamawiajgcego,

e 7z chwilg zakohczenia mojej wspbtpracy w zwiqgzku z readlizacjg Umowy, a takze w
przypadku jej rozwigzania, wygasniecia, wypowiedzenia lub odstgpienia, zwrdce lub
Za zgodg Zamawiagjgcego zniszcze wszelkie materiaty, jakie ofrzymatem w zwigzku
z wykonywaniem Umowy oraz usune wszelkie informacije w postaci elektronicznej,

e nie bede kopiowad, powielac, aniw jakikolwiek sposdb rozpowszechniac jakichkolwiek
informaciji, danych i materiatéw, za wyjatkiem przypadkdw, w jakich jest to konieczne
w celach realizacji Umowy i zgodne z obowigzujgcymi przepisami prawa,

e wrazie gdy z przepisdw prawa, w tym na podstawie z prawomocnego wyroku sgdu
lub decyzji, wynika obowigzek ujawnienia Informaciji Poufnych, niezwtocznie
poinformuje Zamawiajgcego o takim obowigzku, nie pdzniej jednak niz w ciggu 2 dni
od zaistnienia tego obowigzku,

e nie udostepniania osobom trzecim jakichkolwiek informaciji dostepowych do
elektronicznych miejsc przechowywania i przetwarzania informacji, a szczegdlnie haset
oraz nazw uzytkownika.

Przyjimuje do wiadomosci, ze postepowanie sprzeczne z zobowigzaniami dotyczgcymi
zachowania poufnosci mogg by¢ uznane za naruszenie stosownych przepisdw, w
szczegdlnosci ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurenciji (Dz.U. z
2019 poz. 1010).

Podpis o$wiadczajgcego
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Zatgcznik nr 7
do Umowy nr............. zdnia ........... 2023 .

UMOWA
POWIERZENIA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

Zawartadnia ... roku w Warszawie pomiedzy:

pomiedzy:

Krajowym Instytutem Medidw z siedzibg w Warszawie (02-587), ul. Wiktorska 63,
zarejestrowanym w rejestrze przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego
przez Sqd Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego

Rejestru Sgqdowego pod numerem KRS 0000875978 i nadanym numerze NIP: 5213916470 oraz
numerze REGON: 387857893, reprezentowanym przez:

zwang dalej ,,Administratorem”

zwanym dalej ,,Podmiotem przetwarzajacym”

zwane w dalszej czesci Umowy indywidulanie ,,Stronq” lub tgcznie ,,Stronami”

Iwaziywszy, ze:

1. Strony zawarty w dniu umowe, ktérej przedmiotemijest .......... (dalej,,Umowa
Gtéwna").

2. W celu redlizacji przedmiotu Umowy Gtéwnej niezbedne jest powierzenie przez
Administratora Podmiotowi przetwarzajgcemu przetwarzania danych osobowych. Majgc
powyzsze na uwadze, Strony zawarty Umowe nastepujgcej tresci:

§ 1 Oswiadczenia Stron

1. Strony o$wiadczajg, ze Umowa powierzenia zostata zawarta w celu wykonania
obowigzkdw, o ktérych mowa w art. 28 Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzqgdzenie o ochronie danych) z dnia 27
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kwietnia 2016 r. (Dz.Urz.UE.l nr 119, str. 1) (dalej: ,RODO") w zwiqgzku z zawarciem Umowy
Gtéwnej.

. Administrator oswiadcza, ze jest administratorem danych osobowych w rozumieniu art. 4 pkt

7 RODO.

Podmiot przetwarzajgcy os$wiadcza, ze jest podmiotem przetwarzajgcym w rozumieniu art.
4 pkt 8 RODO.

Podmiot przetwarzajgcy oéwiadcza, ze zapewnia wystarczajgce gwarancje wdrozenia
odpowiednich srodkdw technicznych i organizacyjnych by przetwarzanie spetniato wymogi
RODO i chronito prawa oséb, ktérych dane dotyczqg.

Podmiot przetwarzajgcy oswiadcza, ze posiada zasoby infrastrukturalne, doswiadczenie,
wiedze oraz wykwalifikowany personel w zakresie umozliwiajgcym nalezyte wykonanie
Umowy, w zgodzie z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa.

§ 2 Przedmiot i czas trwania przetwarzania

1)

2)

Na podstawie art. 28 ust. 3 RODO Administrator powierza Podmiotowi przetwarzajgcemu
dane osobowe wskazane w § 3 ust. 6 i 7 Umowy powierzenia, a Podmiot przetwarzajgcy
zobowiqgzuje sie do ich przetwarzania zgodnego z powszechnie obowigzujgcymi
przepisami prawa dotyczgcymi ochrony danych osobowych, w szczegdlnosci przepisami
RODO i ustawqg z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. z 2019 r. poz.
1781) (dalej: ,,Ustawa o ochronie danych osobowych”) i Umowq powierzenia.

Umowa powierzenia zostata zawarta na czas obowigzywania Umowy Gtéwnej oraz
wykonania wszystkich zobowigzan, wynikajgcych z Umowy powierzenia.

Umowa powierzenia wygasa z chwilg wygasniecia Umowy Gtdwnej niezaleznie od
przyczyny.

Z chwilg rozwigzania lub wygasniecia Umowy powierzenia Podmiot przetwarzajgcy jest
obowigzany w zaleznosci od decyzji Administratora:

zwrécic Administratorowi w terminie 3 dni od dnia rozwigzania lub wygasniecia Umowy
powierzenia wszelkie dane osobowe. Zwrot danych odbywa sie w frybie uzgodnionym
przez Strony. Po zwrdceniu danych Podmiot przetwarzajgcy zobligowany jest do
niezwtocznego usuniecia powierzonych danych osobowych z systemdw informatycznych
oraz wszelkich nosnikdw, w sposdb uniemozliwiajgcy ich odczytanie oraz w terminie 3 dni
roboczych od dnia zwrotu danych osobowych ztozy¢ Administratorowi pisemne
o$wiadczenie, potwierdzajgce trwate usuniecie wszystkich powierzonych mu danych
osobowych. Na zgdanie Administratora, Podmiot przetwarzajgcy ma obowigzek
przedstawi¢ w terminie 14 dni roboczych pisemny protokdt potwierdzajgcy usuniecie
danych osobowych. W ferminie zwrotu danych osobowych Podmiot przetwarzajgcy
obowiqgzany jest przekazaé Administratorowi wszystkie kopie zapasowe powierzonych
danych osobowych,

frwale usung¢ dane osobowe bedgce przedmiotem Umowy powierzenia oraz w terminie
7 dni roboczych od dnia rozwigzania lub wygasniecia Umowy powierzenia ztozy¢
Administratorowi pisemne o$wiadczenie, potwierdzajgce trwate usuniecie wszystkich
powierzonych mu danych osobowych. Na zgdanie Administratora, Podmiot
przetwarzajgcy ma obowiqzek przedstawic w terminie 14 dni roboczych pisemny protokdt
potwierdzajgcy usuniecie danych osobowych. Jezeli usuniecie danych osobowych z
przyczyn technicznych nie jest mozliwe z chwilg rozwigzania lub wygasniecia Umowy
powierzenia Podmiot przetwarzajgcy zobowigzany jest przedstawi¢ Administratorowi
uzasadnienie przyczyn uniemozliwiajgcych usuniecie danych osobowych i przedstawic
planowany termin trwatego usuniecia danych osobowych oraz dostarczy¢ pisemny
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protokdt, potwierdzajgcy usuniecie danych osobowych w terminie 7 dni roboczych od
dnia usuniecia danych.

§ 3 Cel, zakres i charakter przetwarzania

Podmiot przetwarzajgcy moze przetwarza¢ dane osobowe wytgcznie w zakresie i w celu
przewidzianym w Umowie powierzenia oraz zgodnie z udokumentowanymi innymi
poleceniami Administratora, przy czym za udokumentowane polecenie Administratora,
uwaza sie polecenia przekazywane przez Administratora drogqg elekfroniczng na adres e-
mail Podmiotu przetwarzajgcego: lub w formie pisemnej na adres
korespondencyjny siedziby Podmiotu przetwarzajgcego, chyba ze obowigzek taki naktada
na niego prawo Unii Europejskiej lub prawo panstwa cztonkowskiego, ktéremu podlega
Podmiot przetwarzajgcy. W takim przypadku przed rozpoczeciem przetwarzania, Podmiot
przetwarzajgcy informuje Administratora o tym obowigzku prawnym, o ile prawo to nie
zabrania udzielania takiej informacji z uwagi na wazny interes publiczny.

Podmiot przetwarzajgcy bedzie przetwarzat powierzone przez Administratora dane
osobowe wytgcznie w celu redlizacji Umowy Gtdéwnej i w zakresie niezbednym do jej
wykonania oraz jedynie w czasie jej obowigzywania.

Celem powierzenia przetwarzania danych osobowych, o ktérych mowa w ust. 6 i 7 ponizej
jest realizacja Umowy Gtéwnej, w szczegdlnosci swiadczenie ustug stuzgcych do celdéw
prac badawczo-rozwojowych w zakresie wypracowania nowych technik majgcych na
celu wzbogacenie programu badan statystycznych statystyki publicznej, zleconej do
realizacji Krajowemu Instytutowi Medidw we wspdtpracy z Gtdwnym Urzedem
Statystycznym

Charakter powierzonego przetwarzania danych osobowych stanowig nastepujgce
operacje lub zestawy operacji wykonywane na danych osobowych przez Podmiot
przetwarzajgcy: pobieranie, zbieranie, utrwalanie, przeglgdanie, porzgdkowanie,
przechowywanie, przesytanie, usuwanie.

Przetwarzanie bedzie odbywato sie w formie papierowej oraz w formie elekfronicznej przy
wykorzystaniu systemdw informatycznych.

Lakres przetwarzanych przez Podmiot przetwarzajgcy danych osobowych na podstawie
Umowy powierzenia obejmuje nastepujgce rodzaje danych:

1) Dane zwykte

Lakres przetwarzanych przez Podmiot przetwarzajgcy danych osobowych na podstawie
Umowy powierzenia obejmuje nastepujgce kategorie osdb, ktérych dane dotycza:

1) dane respondentéw - zwigzane z readlizacjg Umowy: m.in. imie, nazwisko, numer
telefonu.

§ 4 Obowiqzki i prawa Administratora

. Administrator zobowigzuje sie do wspdtdziatania z Podmiotem przetwarzajgcym w celu
wykonywania Umowy powierzenia zgodnie z przepisami © ochronie danych osobowych, w
szczegdlnosci przepisami RODO.

. Administrator uprawniony jest do weryfikacji przestrzegania przez Podmiot Przetwarzajgcy
zasad przetwarzania danych osobowych, wynikajgcych z przepiséw RODO oraz Umowy
powierzenia poprzez prawo zqdania udzielenia wszelkich informacji dotyczgcych
powierzonych danych osobowych.
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3. Administrator jest uprawniony do przeprowadzenia konftroli przestrzegania przez Podmiot
przetwarzajgcy przepisdbw o ochronie danych osobowych, w tym przepiséw RODO oraz
postanowien Umowy powierzenia.

4. Administrator moze przeprowadzaé kontrole osobiscie Ilub za posrednictwem
upowaznionych audytordw.

5. Podmiot przetwarzajgcy jest zobowigzany do wspdétdziatania z Administratorem w celu
przeprowadzenia kontroli, w szczegdlnosci udostepnic Administratorowi wszelkie informacije
dotyczgce powierzonych danych osobowych oraz umozliwic Administratorowi lub
audytorowi upowaznionemu przez Administratora przeprowadzenie audytow, w tym
inspekciji.

6. Termin przeprowadzenia kontroli, o ktérej mowa w ust. 2 powyzej, zostanie ustalony z
Podmiotem przetwarzajgcym, jednakze kontrola nie moze odbyc¢ sie pdzniej niz w terminie
5 dniroboczych od dnia przekazania Podmiotowi przetwarzajgcemu pisemnej informacji o
zamiarze przeprowadzenia przez Administratora konftroli.

7. Podmiot przetwarzajgcy na kazdy pisemny wniosek Administratora zobowigzany jest do
udzielenia pisemnej informacji dotyczqcej przetwarzania powierzonych mu danych
osobowych w terminie 5 dni roboczych od dnia otrzymania wniosku od Administratora.

8. Podczas kontroli Administrator moze zgdac¢ udzielenia pisemnej lub ustnej informaciji przez
reprezentantdéw Podmiotu przetwarzajgcego lub osoby przez niego zatrudnione, jak rdwniez
dostepu do pomieszczen i urzgdzen przeznaczonych do przetwarzania danych osobowych.

9. Po przeprowadzonej kontroli Administrator lub upowazniony przedstawiciel Administratora
sporzgdza protokdt pokontrolny, ktéry podpisujg przedstawiciele obu Stron.

10.Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie w terminie uzgodnionym z Administratorem:

1) dostosowac do zaleceh pokontrolnych co do sposobu przetwarzania powierzonych
danych osobowych zawartych w protokole,
2) usungc¢ uchybienia stwierdzone podczas kontroli przez Administratora.

§ 5 Obowiqgzki i prawa Podmiotu przetwarzajgcego
1. Podmiot przetwarzajgcy zobowiqgzuje sie:

1) do przestrzegania przepisow RODO oraz innych powszechnie obowigzujgcych
przepisdw prawa dotyczgcych ochrony danych osobowych oraz do ich wdrozenia
przed rozpoczeciem przetwarzania powierzonych danych osobowych, a nastepnie
stosowania ich przez caty okres obowigzywania Umowy powierzenia,

2) przetwarza¢ powierzone mu dane osobowe zgodnie z powszechnie obowigzujgcymi
przepisami prawa o ochronie danych osobowych, w szczegdlnosci przepisami RODO
oraz zgodnie z Umowq powierzenia,

3) do zachowania w tajemnicy danych osobowych otrzymanych od Administratora i od
wspdtpracujgeych z nim oséb, oraz danych osobowych, uzyskanych w zwigzku
z redlizacjg Umowy Gtodwnej w jakikolwiek inny sposdb, zamierzony czy przypadkowy, w
formie ustnej, pisemnej lub elekironicznej,

4) zapewni¢, by kazda osoba fizyczna dziatajgca z  upowaznienia Podmiotu
przetwarzajgcego, ktéra ma dostep do danych osobowych przetwarzanych w zwigzku
z redlizacjg Umowy Gtdwnej przetwarzata je wytgcznie na polecenie Administratora w
celach i w zakresie przewidzianym w Umowie powierzenia,

5) dopusci¢ do przetwarzania danych osobowych wytgcznie osoby posiadajgce
upowaznienie nadane przez Podmiot przetwarzajgcy oraz zapewnié, aby osoby
upowaznione do przetwarzania danych osobowych zobowigzaty sie do zachowania
nieograniczonej w czasie tajemnicy, a takze prowadzi¢é ewidencje oséb
upowaznionych do przetwarzania danych osobowych. Zobowigzanie do zachowania
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7)

8)

?)

10)

11

—

w tajemnicy, o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajgcym obejmuje wszelkie informacje
i dokumenty, ujawnione osobie upowaznionej przez Podmiot przetwarzajgcy,
Administratora bgdz uzyskane w inny sposdéb w zwiqzku z realizacjg Umowy powierzenia
lub Umowy Gtéwnej. Obowigzek zachowania w tajemnicy obowiqzuje réwniez po
zakohczeniu realizacji Umowy powierzenia oraz ustaniu zatrudnienia u Podmiotu
przetwarzajgcego. W tym celu Podmiot przetwarzajgcy dopusci do przetwarzania
wytgcznie osoby, ktére podpisaty zobowigzanie do zachowania w tajemnicy danych
osobowych oraz sposobdw ich zabezpieczenia,
stosowac¢ odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne wymagane na podstawie art.
32 RODO, aby zapewnic stopieh bezpieczenstwa odpowiadajgcy ryzyku naruszenia
praw lub wolnosci oséb, ktérych dane dotyczq,
przestrzega¢ warunkdéw korzystania z ustug innego Podmiotu przetwarzajgcego,
o ktorych mowa w art. 28 ust. 2i 4 RODO z zastrzezeniem § 7 ponizej,
pomagac¢ Administratorowi poprzez stosowanie odpowiednich srodkdw technicznych
i organizacyjnych wywigzac sie z obowigzku odpowiadania na zgdania osoby, ktorej
dane dotyczqg, w zakresie wykonywania jej praw okreslonych w rozdziale Il biorgc pod
uwage charakter przetwarzania,
pomagac¢ Administratorowi wywigzac¢ sie z obowigzkdéw okreslonych w art. 32-36
RODO, uwzgledniajgc charakter przetwarzania oraz dostepne mu informacije,
udostepni¢ Administratorowi wszelkie informacije niezbedne do wykazania spetnienia
obowigzkdw wynikajgcych z RODO oraz umozliwi¢ Administratorowi lub audytorowi
upowaznionemu przez Administratora przeprowadzanie audytéw, w tym inspekcii,
i przyczyniac sie do nich,
informowa¢ Administratora niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 3 dni od dnia
powziecia wiadomosci o wszczeciu postepowania, w szczegdinosci administracyjnego
lub sgdowego, dotyczqgcego przetwarzania powierzonych danych osobowych przez
Podmiot Przetwarzajgcy, o jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub orzeczeniu
dotyczgcym przetwarzania powierzonych danych osobowych skierowanym do
Podmiotu Przetwarzajgcego, a tfakze o wszelkich kontrolach iinspekcjach dotyczgcych
przetwarzania powierzonych danych osobowych przez Podmiot Przetwarzajgcy, w
szczegdlnosci prowadzonych przez organ nadzorczy. W przypadku kontroli organu
nadzorczego Administrator ma prawo do:
a) uczestniczenia w konfroli organu nadzorczego w zakresie dopuszczalnym przez
powszechnie obowigzujgce przepisy prawa,
b) wnoszenia uwag do tresci sprawozdania pokontrolnego przed jego
zaakceptowaniem przez Podmiot przetwarzajgcy,
c) wnoszenia uwag do fresci odpowiedzi na pismo organu nadzorczego
dotyczgcego chociazby poérednio przetwarzania powierzonych przez
Administratora danych osobowych,

12) w przypadku stwierdzenia naruszenia ochrony danych osobowych:

a) przekaza¢ Administratorowi na adres mailowy: iod@kim.gov.pl niezwtocznie, nie
pdzniej niz w ciggu 24 godzin od powziecia wiadomosci o naruszeniu, informacje
dotyczgce naruszenia ochrony danych, w tym informacije, o ktérych mowa w art.
33 ust. 3 RODO,

b) przeprowadzi¢ wstepng analize ryzyka naruszenia praw i wolnosci osdb, ktdérych
dane dotyczq i przekazac wyniki tej analizy Administratorowi na adres mailowy:
iod@kim.gov.pl niezwtocznie, nie pdzniej niz w ciggu 36 godzin od wykrycia
zdarzenia stanowigcego naruszenie ochrony danych osobowych,
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c) przekaza¢ Administratorowi — na jego zgdanie wszystkie informacje niezbedne do
zawiadomienia osoby, ktérej dane dotyczg zgodnie z art. 34 ust. 2 RODO w ciggu
24 godzin od wykrycia zdarzenia stanowigcego naruszenie ochrony danych
osobowych,

d) podejmowac bez zbednej zwtoki wszelkie dziatania majgce na celu ograniczenie
i naprawienie negatywnych skutkdéw naruszenia ochrony danych osobowych do
czasu ofrzymania od Administratora instrukcji postepowania w zwigzku z
naruszeniem ochrony danych osobowych,

e) dokumentowac wszelkie naruszenia ochrony danych osobowych powierzonych
mu przez Administratora, w tym okolicznosci naruszenia ochrony danych, jego
skutki oraz podjete dziatania zaradcze i udostepniac te dokumentacje na zgdanie
Administratora,

13) w przypadku otrzymania zgdania na podstawie art. 15-22 RODO od osoby, ktdérej dane
dotyczq, przekaza¢ je Administratorowi na adres mailowy: jod@kim.gov.pl
niezwtocznie, nie pdziniej niz w ciggu 72 godzin od otrzymania zgdania wraz ze
wszystkimi innymi informacjami, ktére mogqg pomdc Administratorowi w ocenie
mozliwosci spetnienia zgdania, a takze weryfikacji tozsamosci osoby sktadajgcej
zqdanie,

14) prowadzi¢ rejestr kategorii czynnosci przetwarzania, dokonywanych w imieniu
Administratora zgodnie z art. 30 ust. 2 RODO oraz udostepnia¢c na zgdanie
Administratora prowadzony rejestr kategorii czynnosci przetwarzania danych w formie
elektronicznej, Z wytgczeniem informacii stanowigcych tajemnice
przedsiebiorstwa Podmiotu przetwarzajgcego,

15) wyznaczy¢ inspektora ochrony danych w przypadkach, o ktérych mowa w art. 37 ust.
1 RODO. W przypadku wyznaczenia inspektora ochrony danych Podmiot
przetwarzajgcy zobowigzuje sie powiadomi¢ o tym fakcie Administratora, wskazujgc
dane kontaktowe inspektora,

16) wspdtpracowad z Administratorem i organem nadzorczym w zakresie wykonywanych
na podstawie Umowy powierzenia zadan,

17) nie przekazywa¢ danych osobowych do panstw frzecich (1j. poza terytorium EOG),
chyba, ze uzyska w tym zakresie odrebng uprzednig zgode Administratora, wyrazonq
w formie pisemnej pod rygorem bezskutecznosci, a taki transfer danych bedzie
odbywac sie w zgodzie z wtasciwymi przepisami RODO.

2. Podmiot przetwarzajgcy jest zobowigzany do niezwtocznego informowania Administratora

jedli  zdaniem Podmiotu przetwarzajgcego wydane mu polecenie stanowi naruszenie
przepisdw o ochronie danych osobowych, w tym przepiséw RODO.

. W przypadku naruszenia ochrony danych osobowych, ktére dotyczy danych

przetwarzanych przez Administratora Podmiot przetwarzajgcy wspomaga Administratora w
sposdb okreslony w ust. 1 pkt 12) powyzej, jezeli Podmiot przetwarzajgcy jest w posiadaniu
informaciji niezbednych do realizacji przez Administratora wymogdw okreslonych w art. 33
ust. 11 3RODO i34 ust. 113 RODO.

§ 6 Wspotpraca Stron

1.

Strony zgodnie ustalajg, ze podczas realizacji Umowy powierzenia bedq ze sobqg scile
wspotpracowad, informujgc sie wzajemnie o wszystkich okolicznosciach majgcych lub
moggcych mie¢ wptyw na wykonanie Umowy powierzenia.

. Administrator powotat Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozna sie kontaktowacd

poprzez adres e-mail: iod@kim.gov.pl
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Kontakt z Podmiotem Przetwarzajgcym w sprawach ochrony danych osobowych jest
mozliwy poprzez adres e-mail:

. Wszelkie o$wiadczenia lub zawiadomienia majgce zwigzek z Umowq powierzenia mogqg

by¢ sktadane za posrednictwem poczty elektronicznej, chyba ze Umowa powierzenia lub
bezwzglednie obowiqzujgce przepisy prawa wymagajg formy pisemnej pod rygorem
bezskutecznosci lub niewaznosci.

§ 7 Podpowierzenie danych osobowych

1.

Administrator wyraza zgode na korzystanie przez Podmiot przetwarzajgcy z ustug dalszych
podmiotdéw przetwarzajgcych (dalej ,,subprocesordw”) w zakresie niezbednym do
przetwarzania danych osobowych powierzonych Podmiotowi przetwarzajgcemu po
uprzedniej informacji o subprocesorze przestanej w formie mailowe;.

Podmiot przetwarzajgcy zobowigzany jest do informowania Administratora o wszelkich
zamierzonych zmianach dotyczgcych dodania lub zastgpienia innych podmiotéw
przetwarzajgcych. Podmiot przetwarzajgcy ma prawo dokonac zmiany dotyczqcej
dodania lub zastgpienia innego podmiotu przetwarzajacego jesli Administrator nie wyrazi
sprzeciwu wobec zmiany w terminie 2 tygodni od dnia ofrzymania informaciji o zamierzonej
zZmianie, o ktérej mowa w zdaniu poprzedzajgcym.

3. W przypadku podpowierzenia przetwarzania danych osobowych zgodnie z ust. 1 powyzej,

Podmiot przetwarzajgcy zobligowany bedzie do umownego zobowigzania w formie

pisemnej kazdego z subprocesordéw do:

a) wykonywania tych samych obowigzkdw, ktére na mocy Umowy powierzenia natozone
sg na Podmiot Przetwarzajgcy,

b) przestrzegania przepiséw o ochronie danych osobowych, w szczegdlnosci przepisdw
RODO.

4. W przypadku podpowierzenia przetwarzania danych osobowych zgodnie z ust. 1 powyzej:

a) uprawnienia do przetwarzania danych osobowych subprocesora nie mogg wychodzi¢
poza zakres uprawnien Podmiotu przetwarzajgcego na podstawie  Umowy
powierzeniq,

b) przetwarzanie danych osobowych przez subprocesora bedzie odbywato sie wytgcznie
w celu i w zakresie okre$lonym w Umowie powierzenia,

c) Administratorowi bedq przystugiwaty uprawnienia wynikajgce z Umowy powierzenia
bezposrednio wobec subprocesora. W przypadku wypowiedzenia lub rozwigzania
umowy podpowierzenia z subprocesorem Podmiot przetwarzajgcy poinformuje o tym
fakcie Administratora w terminie 3 dni od dnia wypowiedzenia lub rozwigzania umowy.

Jesli subprocesor nie wywigze sie ze spoczywajgcych na nim obowigzkéw ochrony danych

osobowych, petna odpowiedzialno$¢ wobec Administratora za wypetnienie obowigzkéw

przez subprocesora spoczywa na Podmiocie przetwarzajgcym. Podmiot przetwarzajgcy

powiadamia Administratora o kazdym przypadku niewywigzania sie przez subprocesora z

jego zobowigzah umownych.

Przekazanie powierzonych danych do pahstwa frzeciego moze nastgpi¢ jedynie na

pisemne polecenie Administratora, chyba, ze obowigzek taki naktadajg na Podmiot

przetwarzajgcy powszechnie obowigzujgce przepisy prawa Unii Europejskiej lub przepisy
prawa krajowego. W takim przypadku przed rozpoczeciem przetwarzania Podmiot
przetwarzajgcy informuje Administratora o tym obowigzku prawnym.

Na wniosek Administratora Podmiot przetwarzajgcy przekozuje kopie umowy

podpowierzenia, jakg zawart z subprocesorem, a w razie wprowadzenia zmian przekazuje

Administratorowi jej zaktualizowang wersje. W zakresie niezbednym do ochrony tajemnicy

25



przedsiebiorstwa lub innych informacji poufnych, w tym danych osobowych, Podmiot
przetwarzajgcy moze utajni¢ tekst umowy przed jej udostepnieniem Administratorowi.

§ 8 Rozwigzanie Umowy powierzenia

1.

W przypadku gdy Podmiot przetwarzajgcy narusza swoje obowigzki wynikajgce z Umowy,
Administrator moze poleci¢ mu, by zaprzestat przetwarzania danych osobowych do czasu,
gdy Podmiot przetwarzajgcy zapewni zgodno$¢ przetwarzania powierzonych danych
osobowych z przepisami RODO lub z Umowq,.

Podmiot przetwarzajgcy niezwtocznie zawiadamia Administratora, jezeli z jakiegokolwiek
powodu nie jest w stanie zastosowac sie do postanowieh Umowy.

Administrator uprawniony jest do wypowiedzenia Umowy powierzenia ze skutkiem
natychmiastowym w przypadku naruszenia przez Podmiot przetwarzajgcy lub subprocesora
przepisdw o ochronie danych osobowych, w tym RODO, innych obowigzujgcych przepisdéw
prawa lub Umowy powierzenia, a w szczegdlnosci gdy:

a) Podmiot przetwarzajgcy wykorzystuje dane osobowe w celu i w zakresie
niezgodnym z Umowq powierzeniaq,

b) Podmiot przetwarzajgcy podpowierzyt przetwarzanie danych osobowych
podmiofowi trzeciemu bez zgody lub pomimo sprzeciwu Administratora, a takze
nie poinformowat Administratora danych o wszelkich zamierzonych zmianach
dotyczgcych dodania lub zastgpienia dalszych podmiotéw przetwarzajgcych w
terminie przewidzianym w §7 ust. 2Umowy powierzeniaq,

c) zostanie wszczete postepowanie sgdowe lub administracyjne przeciw
Administratorowi bgdz Podmiotowi przetwarzajgcemu w zwigzku z naruszeniem
ochrony danych osobowych, ktérych przetwarzanie powierzono na podstawie
Umowy powierzenia,

d) organ nadzoru stwierdzi, ze Podmiot przetwarzajgcy lub subprocesor nie
przestrzega zasad przetwarzania danych osobowych,

e) Administrator w wyniku przeprowadzenia audytu stwierdzi, ze Podmiot
przetwarzajgcy nie przestrzega zasad przetwarzania danych osobowych
wynikajgcych z Umowy powierzenia lub powszechnie obowigzujgcych przepisdw
a Podmiot przetwarzajgcy nie zastosuje sie do zaleceh pokontrolnych
Administratora.

4. W przypadku rozwigzania Umowy powierzenia Podmiot przetwarzajgcy zobowigzany jest

zrealizowad obowigzek, o ktérym mowa w § 2 ust. 4 Umowy powierzenia.

5. Wypowiedzenie Umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem bezskutecznosci.
6. Wypowiedzenie Umowy powierzenia stanowi podstawe wypowiedzenia Umowy gtéwne;.

§ 9 Odpowiedzialnosé

1.

Administrator odpowiada za szkody spowodowane przetwarzaniem danych osobowych
naruszajgcym przepisy RODO.

Podmiot przetwarzajgcy odpowiada za szkody spowodowane przetwarzaniem
powierzonych mu przez Administratora danych osobowych w sposdb naruszajgcy przepisy
RODO, jedli nie dopetnit obowiqzkdédw natozonych na niego przez przepisy RODO lub gdy
dziatat poza zgodnymi z prawem instrukcjami Administratora lub wbrew tym instrukcjom.
Administrator lub  Podmiot przetwarzajgcy zostajg zwolnieni z odpowiedzialnosci
wynikajgcej z ust. 11 2 powyzej, jezeli udowodniq, ze w zaden sposdb nie ponoszg winy za
zdarzenie, ktére doprowadzito do powstania szkody.
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4, Jezeli w tym samym przetwarzaniu danych osobowych uczestniczg obie Strony i zgodnie z
art. 82 ust. 2 i 3 RODO odpowiadajg za szkode spowodowang przetwarzaniem danych
osobowych, ponoszg oni odpowiedzialno$¢ solidarng za catg szkode.

5. Strona, ktéra zaptacita odszkodowanie za catg wyrzgdzong szkode, ma prawo zgdania od
drugiej Strony, ktéra uczestniczyta w tym samym przetwarzaniu, zwrotu czesci
odszkodowania odpowiadajgcej czesci szkody, za ktdérg ponosi odpowiedzialnos$e, zgodnie
z warunkami okreslonymi w ust. 11 ust. 2 powyzej.

6. Podmiot przetwarzajgcy ponosi odpowiedzialnos¢ za dziatania lub zaniechania swoich
pracownikéw i innych oséb przy pomocy ktérych przetwarza powierzone mu przez
Administratora dane osobowe jak za wtasne dziatania i zaniechania. W przypadku
powstania szkody po stronie Administratora z przyczyn lezgcych po stronie dalszego
podmiotu przetwarzajgcego, ktéremu Podmiot przetwarzajgcy powierzyt przetwarzanie
Danych osobowych, Procesor nie bedzie moégt powotaé sie na wytgczenia
odpowiedzialno$ci, o ktérych mowa w art. 429 Kodeksu cywilnego, w zwigzku z
powierzeniem wykonywania umowy takiemu podmiotowi.

7. I tytutu naruszenia Umowy powierzenia Administrator moze Zzgda¢ od Podmiotu
przetwarzajgcego zaptaty kar umownych, jesli zostaty one okreSlone w Umowie gtéwnej.
Zaptata kar umownych nie wytgcza odpowiedzialno$ci Podmiotu przetwarzajgcego w
petnym zakresie, jesli wyrzgdzona szkoda przekracza warto$¢ kar umownych. W
pozostatym zakresie Procesor ponosi odpowiedzialno$¢ na zasadach ogdinych, z
zastrzezeniem ust. é powyze;.

§ 10 Postanowienia koncowe

1. W razie sprzecznosci miedzy postanowieniami Umowy powierzenia a Umowy Gtéwnej w
zakresie ochrony danych osobowych pierwszehstwo majg postanowienia Umowy
powierzenia.

2. W sprawach nieuregulowanych Umowqg powierzenia zastosowanie majg odpowiednio
przepisy prawa polskiego powszechnie obowigzujgcego, w szczegdlnosci przepisy RODO,
polskiego Kodeksu cywilnego i Ustawy o ochronie danych osobowych.

3. Podmiot przetwarzajgcy nie moze przenie$¢ praw i obowigzkdédw wynikajgcych z Umowy
powierzenia bez pisemnej zgody Administratora.

4. Imiany Umowy powierzenia wymagajg zachowania formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

5. Wszelkie spory zwigzane z wykonywaniem Umowy powierzenia rozstrzygane bedq przez sqd
wtasciwy dla miejsca siedziby Administratora.

6. Umowe powierzenia sporzgdzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym
dla kazdej ze Stron.

Adminisfrator Podmiot Przetwarzajacy
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