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Załącznik nr 2 do Zapytania ofertowego nr KIM.Z.12.7.2024 
 

 
Umowa nr …………….  

 
zawarta w dniu …………………………………2024 r. w Warszawie, zwana dalej „Umową”, 
 
pomiędzy: 
 
Krajowym Instytutem Mediów z siedzibą w Warszawie (02-587), ul. Wiktorska 63, wpisanym do 
rejestru przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, 
XIII Wydział Gospodarczy KRS pod numerem KRS 0000875978, NIP: 5213916470, REGON: 
387857893, reprezentowanym przez:  
……………… - ………………………………… 
zwanym dalej „Zamawiającym” lub „KIM” 
 
a 
 
……………………….. 
Zwanym/ą dalej „Wykonawcą”, 
 
 
Umowa została zawarta w związku z przeprowadzeniem postępowania o udzielenie 
zamówienia publicznego na „……………………….” na podstawie ………………………– numer 
sprawy: ………………….. 

 
 

§ 1  Przedmiot Umowy 

1. Przedmiotem Umowy jest zakup licencji oprogramowania pod nazwą: „Veeam Data 
Platform Foundation Universal Subscription License”, zawierającej opcje Enterprise Plus 
Edition (dalej „Oprogramowanie”). 

2. Szczegółowy opis przedmiotu Umowy został określony w Opisie Przedmiotu Zamówienia, 
który stanowi Załącznik nr 1 do Umowy (dalej „OPZ”) oraz w ofercie złożonej przez 
Wykonawcę, która stanowi Załącznik nr 2 do Umowy. 

 

§ 2 Termin realizacji Umowy 

1. Wykonawca zobowiązuje się do dostarczenia Oprogramowania w terminie 5 dni od dnia 
zawarcia Umowy. 

2. Umowa obowiązuje od dnia jej zawarcia przez 3 lata licząc od dnia dostarczenia 
Oprogramowania, co zostanie potwierdzone protokołem odbioru, którego wzór stanowi 
Załącznik nr 3 do Umowy. 

 

§ 3 Oświadczenia Stron 

1. Wykonawca oświadcza, że posiada wiedzę i doświadczenie do wykonania przedmiotu 
Umowy; 

2. Wykonawca oświadcza, że jest uprawniony do dostawy Oprogramowania. W przypadku 
utraty tego uprawnienia Wykonawca zobowiązany jest poinformować Zamawiającego w 
terminie nie dłuższym niż 5 dni roboczych licząc od dnia utraty uprawnienia. 

3. Zamawiający zobowiązuje się do terminowej zapłaty wynagrodzenia z tytułu realizacji 
Umowy.  

 

§ 4 Zasady realizacji Umowy 

1. W ramach udzielonej licencji Zamawiający ma prawo do:  



2 
 

1) instalacji oprogramowania w systemie informatycznym Zamawiającego, zgodnie z 
warunkami udzielonej licencji;  

2) używania oprogramowania, przez co rozumie się uruchamianie, wyświetlanie, 
uzyskiwanie dostępu, drukowanie, wprowadzanie własnych danych, dokonywanie 
eksportu danych z Oprogramowania i publiczne odtwarzanie, wyświetlanie;  

3) wprowadzania do pamięci komputera, użytkowania;  

4) dowolnego dysponowania raportami i wydrukami generowanymi przez 
Oprogramowanie, zarówno w wersji elektronicznej, jak i papierowej. 

2. Wykonawca nie jest uprawniony do powierzenia wykonania przedmiotu Umowy 
podwykonawcom.  

 

§ 5 Wynagrodzenie 

1. Zamawiający zapłaci Wykonawcy wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu Umowy w 
wysokości: ……….. zł netto (słownie: …………. złotych i ………….groszy) powiększone o 
podatek od towarów i usług w kwocie ……….. zł (słownie: …………….złotych i 
……………..groszy), co łącznie stanowi kwotę brutto ……………… zł (słownie: 
…………………….złotych i ………………groszy).  

2. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1 obejmuje całkowitą należność jaką 
Zamawiający zobowiązany jest zapłacić za realizację przedmiotu Umowy. 

3. Podstawą do wystawienia faktury jest protokół odbioru. 

4. Zamawiający zobowiązuje się dokonać zapłaty w terminie do 30 dni od daty doręczenia 
Zamawiającemu prawidłowo wystawionej faktury.  

5. Płatność dokonana będzie w formie przelewu na rachunek Wykonawcy wskazany na 
fakturze. 

6. Faktura powinna zostać przesłana w formie elektronicznej na adres poczty mailowej: 
faktury@kim.gov.pl 

7. Zamawiający odbierze od Wykonawcy ustrukturyzowaną fakturę elektroniczną związaną 
z realizacją Umowy, za pośrednictwem systemu teleinformatycznego, o którym mowa w 
ustawie z dnia 9 listopada 2018 roku o elektronicznym fakturowaniu w zamówieniach 
publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub usługi oraz partnerstwie publiczno-
prywatnym (t.j. Dz. U. z 2020 roku, poz. 1666 z późn. zm.). Wykonawca nie jest obowiązany 
do wysyłania ustrukturyzowanej faktury elektronicznej do Zamawiającego za 
pośrednictwem ww. platformy.  

8. Jeżeli zgodnie z przepisami prawa wynagrodzenie jest płatne w mechanizmie 
podzielonej płatności, Zamawiający dokona płatności w ramach tego mechanizmu.  

9. Wykonawca oświadcza, że wskazany przez niego rachunek jest rachunkiem, dla którego 
zgodnie z przepisami prawa bank prowadzi rachunek VAT oraz, że wskazany przez niego 
rachunek widnieje w wykazie podmiotów zarejestrowanych jako podatnicy VAT 
prowadzonym przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej. Bez uszczerbku dla innych 
postanowień umownych i przepisów prawa, Zamawiający dokona płatności jedynie na 
rachunek spełniający wymogi wskazane w zdaniu poprzedzającym. 

10. Bez uprzedniej zgody Zamawiającego wyrażonej w formie pisemnej pod rygorem 
nieważności, Wykonawca nie jest uprawniony do przenoszenia na rzecz osób trzecich 
jakichkolwiek praw lub obowiązków związanych bezpośrednio lub pośrednio z 
wykonaniem Umowy. 

 

§ 6 Kary umowne 

1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne: 

1) za każdy rozpoczęty dzień zwłoki w dostawie Oprogramowania w wysokości 2 % 
wynagrodzenia umownego brutto, o którym mowa w § 5 ust. 1, 

2) z tytułu odstąpienia od Umowy przez Zamawiającego lub Wykonawcę, z przyczyn 
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leżących po stronie Wykonawcy – w wysokości 15% wynagrodzenia umownego 
brutto, o którym mowa w § 5 ust. 1. 

2. W przypadku wystąpienia osób trzecich z roszczeniami z tytułu praw własności 
przemysłowej, praw autorskich lub praw pokrewnych związanych z przedmiotem 
Umowy, odpowiedzialność i wszelkie koszty z tego tytułu ponosić będzie Wykonawca. 

3. Łączna wysokość kar umownych, jakich Zamawiający może żądać od Wykonawcy ze 
wszystkich tytułów wynosi 20% wynagrodzenia umownego brutto określonego w § 5 ust. 
1. 

4. Zamawiający może dochodzić na zasadach ogólnych odszkodowania 
przewyższającego zastrzeżone na jego rzecz kary umowne. 

5. Zamawiający może potrącić należne kary umowne z wynagrodzenia Wykonawcy. 
Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie kar umownych z przysługującego mu 
wynagrodzenia. 

6. Kary umowne podlegają łączeniu. 

 

§ 7 Odstąpienie od Umowy 

1. Poza przypadkami przewidzianymi w innych przepisach prawa Zamawiający ma prawo 
wedle własnego uznania, zachowując prawa i roszczenia przeciwko Wykonawcy 
odstąpić od Umowy w całości lub w części, w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości 
o zajściu którejkolwiek z poniższych okoliczności:  

1) gdy Wykonawca z przyczyn przez siebie zawinionych nie wykonuje Umowy lub 
wykonuje ją nienależycie i pomimo pisemnego wezwania Wykonawcy do podjęcia 
wykonywania lub należytego wykonywania Umowy w wyznaczonym, uzasadnionym 
technicznie terminie, nie zadośćuczyni żądaniu Zamawiającego; 

2) gdy Wykonawca pozostaje w zwłoce z realizacją przedmiotu Umowy przekraczającej 
30 dni (w takim wypadku, Zamawiający nie jest zobowiązany do wystosowania 
pisemnego wezwania, o którym mowa w pkt 1);  

3) gdy suma kar umownych przekroczy 20% wynagrodzenia, o którym mowa w §5 ust. 1. 

2. Zamawiający może odstąpić od Umowy w terminie 30 dni od dnia powzięcia 
wiadomości o zaistnieniu istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie 
Umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili 
zawarcia Umowy, lub dalsze wykonywanie Umowy może zagrozić podstawowemu 
interesowi bezpieczeństwa państwa lub bezpieczeństwu publicznemu. 

3. Oświadczenie o odstąpieniu od Umowy wymaga dla swej ważności formy pisemnej. 

 

§ 8 Zmiany Umowy 

1. Zmiana Umowy dla swej ważności wymaga formy pisemnej w postaci aneksu pod 
rygorem nieważności z wyłączeniem zmian danych, o których mowa w §12, które 
wymagają notyfikacji drugiej Stronie.  

2. Strony dopuszczają także możliwość zmian redakcyjnych, omyłek pisarskich oraz zmian 
będących następstwem zmian danych ujawnionych w rejestrach publicznych bez 
konieczności sporządzania aneksu. 

 

§ 9 Siła wyższa 

1. Strony zgodnie postanawiają, że nie są odpowiedzialne za skutki wynikające z działania siły 
wyższej, rozumianej na potrzeby Umowy jako zdarzenie zewnętrzne, niezależne od woli Stron, 
niemożliwe do przewidzenia i do zapobieżenia, w szczególności takie jak wojna, klęska 
żywiołowa, epidemia, pandemia, blokada komunikacyjna o charakterze 
ponadregionalnym, strajk, zamieszki społeczne, katastrofa ekologiczna, katastrofa 
budowlana. 

2. Strona Umowy, u której wyniknęły utrudnienia w wykonaniu Umowy wskutek działania siły 
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wyższej, jest obowiązana do poinformowania drugiej Strony o jej wystąpieniu niezwłocznie, 
nie później jednak niż w terminie 7 dni od jej ustania. 

3. Brak zawiadomienia lub zwłoka w zawiadomieniu drugiej Strony o wystąpieniu siły wyższej 
spowoduje, iż Strona ta nie będzie mogła skutecznie powołać się na siłę wyższą jako 
przyczynę zwolnienia z odpowiedzialności za niewykonanie lub nienależyte wykonanie 
Umowy. 

4. Strona Umowy, u której wyniknęły utrudnienia w wykonaniu Umowy na skutek działania siły 
wyższej, jest zobowiązana do podjęcia wszelkich możliwych i prawem przewidzianych 
działań w celu zminimalizowania wpływu działania siły wyższej na wykonanie Umowy.  

 

§ 10 Poufność 

1. Wykonawca zobowiązuje się do utrzymania w tajemnicy wszelkich danych o 
Zamawiającym oraz innych informacji, jakie uzyskał w związku z realizacją Umowy, bez 
względu na sposób i formę ich utrwalenia i przekazania bezterminowo, także po 
wygaśnięciu Umowy. 

2. Umowa jest jawna i podlega udostępnieniu na zasadach określonych w przepisach ustawy 
z dnia 6 września 2001 r. o dostępie do informacji publicznej (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 902). 

3. Wykonawca zobowiązuje się do: 

1) nie ujawniania jakiejkolwiek osobie trzeciej, w jakiejkolwiek formie czy postaci, 
informacji dotyczących Zamawiającego uzyskanych w toku realizacji Umowy lub przy 
okazji tej realizacji; 

2) udostępnienia swoim pracownikom oraz podwykonawcom informacji dotyczących 
Zamawiającego tylko w zakresie niezbędnej wiedzy, dla potrzeb wykonania Umowy; 

3) do podjęcia niezbędnych działań mających na celu zachowanie w poufności przez 
pracowników lub podwykonawców informacji związanych z realizacją Umowy a 
także informacji dotyczących Zamawiającego, w posiadanie których weszli przy okazji 
realizacji Umowy. 

4. Obowiązek zachowania poufności nie dotyczy informacji ujawnionych publicznie, 
czy powszechnie znanych i trwa także po wykonaniu Umowy.  

 

§ 11 Ochrona danych osobowych 

1. Klauzula informacyjna dotycząca przetwarzania danych osobowych zawartych w 
Umowie stanowi Załącznik nr … do Umowy.  

2. Strony oświadczają, że udostępniają sobie wzajemnie dane osobowe, których 
przetwarzanie jest niezbędne do celów wynikających z prawnie uzasadnionych 
interesów administratora, tj. zawarcia i wykonana Umowy w następującym zakresie: 
dane osobowe Stron lub ich reprezentantów. Żadna ze Stron nie będzie przetwarzać 
danych osobowych, o których mowa w zdaniu poprzedzającym w innym celu niż 
realizacja Umowy. 

 

§ 12 Osoby do kontaktu 

1. Strony wyznaczają osoby odpowiedzialne za realizację Umowy: 

a) ze strony Zamawiającego:  ………………………………………….. 

b) ze strony Wykonawcy:  …………………………………………… 

2. Osoby wymienione w ust. 1 powyżej, zobowiązane są do bieżącej współpracy przy 
realizacji Umowy i uprawnione do podpisania protokołów odbioru. 

3. O ile Umowa nie stanowi inaczej, korespondencja Stron związana z wykonywaniem 
Umowy będzie kierowana na adresy: 

a) dla Zamawiającego:  

ul. ………………………………… 
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…………………………………… 

…………………………………… 

e-mail:………………………….. 

b) dla Wykonawcy: 

ul. ………………………………… 

……………………………………. 

e-mail:……………………………. 

chyba, że Strony wskażą inne adresy. 

4. O ile Umowa nie stanowi inaczej, wszelka korespondencja Stron związana  
z wykonywaniem Umowy będzie wysyłana, według wyboru Strony:  

a) osobiście, za potwierdzeniem odbioru; 

b) listem poleconym za potwierdzeniem odbioru; 

c) przesyłką kurierską za potwierdzeniem odbioru; 

d) w sprawach bieżących, nie wymagających składania oświadczeń woli - w drodze 
elektronicznej. 

5. Każda ze Stron ma prawo zmienić dane, o których mowa w niniejszym paragrafie, 
niezwłocznie powiadamiając o tym drugą Stronę na piśmie lub za pomocą poczty 
elektronicznej, bez potrzeby sporządzania aneksu do Umowy - zmiana staje się skuteczna 
z chwilą powiadomienia o tym fakcie drugiej Strony. 

 

§ 13 Postanowienia końcowe 

1. Ilekroć w Umowie mowa jest o dniach roboczych należy przez to rozumieć dni od 
poniedziałku do piątku z wyjątkiem dni ustawowo wolnych od pracy i dni uznanych za 
wolne u Zamawiającego. 

2. Spory wynikające z Umowy lub z nią związane rozstrzygane będą przez sąd właściwy dla 
siedziby Zamawiającego. 

3. W sprawach nieuregulowanych Umową będą miały zastosowanie powszechnie 
obowiązujące przepisy prawa polskiego w szczególności ustawy Pzp. 

4. Wszelkie zmiany Umowy wymagają formy pisemnej w postaci aneksu pod rygorem 
nieważności z zachowaniem warunków dopuszczalności zmiany Umowy określonych 
przepisami Ustawy z zastrzeżeniem danych, o których mowa w §12. 

5. Umowa wchodzi w życie i jest zawarta z dniem podpisania przez ostatnią ze Stron. 

6. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach – po jednym dla każdej 
ze Stron. 

7. Załączniki do Umowy stanowią jej integralną część. 

 

Załączniki: 

Załącznik nr 1 do Umowy – OPZ; 

Załącznik nr 2 do Umowy – oferta Wykonawcy; 

Załącznik nr 3 do Umowy – wzór protokołu odbioru. 
  



6 
 

Załącznik nr 1 do Umowy 
 
 
 

Opis przedmiotu zamówienia  
 

Przedmiotem zamówienia jest zakup 8 sztuk licencji ważnej przez kolejne 3-lata na „Veeam 

Data Platform Foundation Universal Subscription”, zawierającej funkcjonalności Enterprise Plus 

Edition. Zawierających także opcję wsparcia w zakresie rozliczeń i użytkowania (24 godziny na 

dobę, 7 dni w tygodniu). Każda licencja pozwoli na obsługę 10 instancji, i jest wersją 

przeznaczoną dla sektora publicznego. Krajowy Instytut Mediów posiada zarejestrowany u 

producenta oprogramowania kontrakt o numerze 02819994 i korzysta z 8 licencji od sierpnia 

2022 r., a ważność aktualnych licencji wygasa 10.08.2024 r. 

(Opis w oryginale:  Veeam Data Platform Foundation Universal Subscription License. Includes 

Enterprise Plus Edition features. 3 Years Renewal Subscription Upfront Billing & Production (24/7) 

Support. 10 instance pack. Public Sector. Contract number : 02819994)  

 Oprogramowanie to jest platformą do ochrony, zarządzania i zabezpieczania danych w 

Krajowym Instytucie Mediów. Pełni w nim bardzo ważną funkcję ponieważ służy do tworzenia 

w sposób systematyczny i strukturalny backupów systemów i danych. Ww. oprogramowanie 

umożliwia tworzenie efektywnie zarządzanych backupów: 

 Maszyn Wirtualnych; 

 Serwerów; 

 Stacji roboczych; 

 Instancji w chmurze/maszyn wirtualnych/baz danych; 

 Aplikacji korporacyjnych (typu SAP, Oracle, PostgreSQL, Microsoft); 

 Udostępnianie plików/NAS; 

Ponadto oprogramowanie umożliwia funkcje takie jak kopie zapasowe pamięci masowej 

typu Direct-to-Object, zaufana niezmienność i zaawansowana cyberodporność, dzięki 

czemu jako KIM mamy pewność, że nasze dane nie tylko będą kopiowane, ale także możliwe 

do odzyskania i bezpieczne. 

W związku z powyższym ww. oprogramowanie jest niezbędne dla efektywnego i 

bezpiecznego funkcjonowania KIM.  
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Załącznik nr 3 do Umowy 
 

PROTOKÓŁ ODBIORU 
 

UMOWA NR …… z dnia …………………. 
ZAMAWIAJĄCY: 
Krajowy Instytut Mediów z siedzibą w Warszawie przy ul. Wiktorskiej 63, 02-587 Warszawa 
 
WYKONAWCA: 
……………………………………………. 
 
 
 
Wykonanie przedmiotu Umowy nastąpiło w sposób prawidłowy/nieprawidłowy*. 
 
Do wykonania przedmiotu Umowy nie zgłasza się zastrzeżeń/zgłasza się następujące 
zastrzeżenia*: 
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………… 
 
 

ZAMAWIAJĄCY:       WYKONAWCA: 
 
 
 
 
 
*niepotrzebne skreślić 
 


